DICTAMEN 7 2011

SESION EXTRAORDINARIA DEL PLENO 30 DE MAYO DE 2011

Sobre el Anteproyecto de Ley de Contrato de seguro

De conformidad con las competencias atribuidas al Consejo Economicoy Social por
la Ley 21/1991, de 17 de junio, previo analisis y tramitacion por la Comision de
Trabajo de Politicas Sectoriales y Medio Ambiente, y de acuerdo con el procedimien-
to previsto en el Reglamento de Organizaciéon y Funcionamiento Interno, el Pleno
del Consejo Econémico y Social aprueba en su sesion extraordinaria del dia 30 de

mayo de 2011 el siguiente dictamen:

1. Antecedentes

Con fecha de 25 de abril de 2011 tuvo entra-
daen el Consejo Econdmico y Social escrito
del Ministro de Justicia, en el que se solici-
taba, al amparo de lo dispuesto en el articu-
lo 71.1.a) de la Ley 21/1991, de 17 de junio, de
Creacion del Consejo Econémicoy Social, que
el ces emitiera dictamen sobre el Anteproyec-
to de Ley de Contrato de seguro. Dicha solici-
tud fue trasladada a la Comision de Trabajo
de Politicas Sectoriales y Medio Ambiente pa-
ra que elaborase la correspondiente propues-
ta de dictamen.

El Anteproyecto viene acompaiiado de
una Memoria del andlisis de su impacto nor-
mativo, en la que se justifica la oportunidad
de la propuesta, se describe el contenido y
analisis juridico de las medidas que contem-

plaalolargo de su articulado, y se analizan los
diferentes impactos que surtird su aplicacion,
tanto en términos econdmicos y presupues-
tarios, como por razén de género.

Respecto al impacto econdémico y presu-
puestario, la Memoria sefiala algunos aspectos
del Anteproyecto que pudieran tener inciden-
ciaen las cargas economicas de las asegurado-
ras, como son la reduccion del rigor forma-
lista de la vigente Ley 50/1980, de 8 de octubre,
de Contrato de seguro; la nueva regulacion de
los intereses moratorios; el nuevo sistema
de oferta motivada de indemnizacion o res-
puesta motivada; y la informacion a facilitar
alostomadores de seguro en los seguros de vi-
da, en referencia al informe sobre la situa-
cion financiera y solvencia del asegurador.
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Por otra parte, no se prevé que el Antepro-
yecto tenga impacto por razon de género,
en lamedida en que, en el ambito de la igual-
dad de mujeres y hombres en la contrata-
cion de seguros, las medidas legislativas con-
trala discriminacién por razén de género
estan yarecogidas en la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

La finalidad del Anteproyecto de Ley de
Contrato de seguro es la actualizacién de la
normativa referente al contrato de seguro, ha-
bida cuenta de los cambios que se han ido pro-
duciendo alo largo de las ultimas décadas
en el mercado asegurador, de la jurispru-
denciarecaiday de la evolucion de algunos
ambitos del Derecho especialmente relacio-
nados con el seguro, como sucede con lalegis-
lacion relativa ala proteccion de consumido-
res y usuarios.

La actividad del sector de seguros priva-
dos ha experimentado un importante creci-
miento debido ala mayor demanda de cober-
tura de riesgos por parte de la poblacién, si
bien, en los afios mas recientes, como con-
secuencia de la crisis financiera internacio-
nal, se ha producido una reduccion de los
niveles de consumo y una mayor preferen-
cia por laliquidez, que han afectado al volu-
men de negocio gestionado y, en definitiva,
alaevolucion del sector. A finales de 2010, con
datos del Registro administrativo de entida-
des aseguradoras, el numero de entidades
operativas inscritas ascendia a 287, frente a las
294 que ejercian su actividad en 2009. Asimis-
mo, con datos de Contabilidad Nacional Tri-
mestral, en 2010 también se produjo una re-

duccioén de las primas brutas devengadas (ra-
tio de penetracion del sector), que alcanzaron
el 5,6 por 100 del p1B, ligeramente inferior al
5,9 por 100 de 2009, mientras que la prima
bruta por habitante se redujo un 3,6 por 100
hastalos 1.257,1 euros.

Laregulacion sobre el contrato de seguro
estarecogida en la actualidad, como ya se ha
sefialado anteriormente, en la Ley 50/1980, de
8 de octubre, de Contrato de seguro; norma
que hasido objeto de diversas modificaciones
parciales por lanecesidad de incorporar lanor-
mativa comunitaria sobre el control de las
entidades aseguradoras o sobre la proteccion
de los clientes de servicios financieros con
incidencia en la regulacién del contrato de
seguro, asi como por el replanteamiento del
texto original derivado de la experiencia en su
aplicacion o de lanecesidad de atender las nue-
vas circunstancias impuestas por la evolu-
cion del mercado asegurador espafiol. No obs-
tante, el presente Anteproyecto junto a la
actualizacion de determinados preceptos
(obligada por laampliacion del ambito de apli-
cacion de la legislacion comunitaria y el de-
sarrollo jurisprudencial), mantiene vigente
gran parte de su contenido.

Sin embargo, a tenor de la Memoria de
andlisis de impacto normativo que acompa-
fla a este Anteproyecto, el régimen actual
supone una limitacion al desarrollo de deter-
minadas modalidades de seguros y de algu-
nos ramos que carecen de normas que le pro-
porcionen una base juridica adecuada, al
tiempo que con el paso del tiempo han sur-
gido una serie de problemas derivados del
proceso contractual de los seguros, tanto



por la obsolescencia de algunas normas, co-
mo por la conveniencia de incorporar la juris-
prudencia recaida en las diversas cuestio-
nes litigiosas.

En este contexto, el Ministerio de Justicia
y el Ministerio de Economia y Hacienda ini-
ciaron en 2005 un proceso de reflexiony de
consulta al sector asegurador y a otras orga-
nizaciones afectadas, que concluy6 con la
aprobacion de unas bases para la reforma que
se entregaron ala Comision General de Codi-
ficacién, en cuya seccion segunda de Derecho
mercantil se elabord la propuesta de nueva
Ley de Contrato de seguro que ha servido
de base para el presente Anteproyecto.

Lanuevanorma pretende, como ya se
hasefialado, aprovechar la experienciaylaju-
risprudenciarecaida enla aplicacion de laLey
50/1980, y reforzar la seguridad juridica, efec-
tuando una simplificacion y actualizacion
de conceptos y términos juridicos, al objeto de
hacer mas comprensible el contenido de la
poliza de contrato de seguro, aclarar ciertas

2. Contenido

El Anteproyecto de Ley consta de 98 articulos
estructurados en tres titulos. El titulo T contie-
ne las disposiciones generales, el titulo IT regu-
lalos seguros contra dafosy el titulo ITT com-
prende las normas relativas al seguro de
personas. El Anteproyecto se completa con
una disposicion adicional tinica, una disposi-
cion transitoria inica, una disposicion deroga-
toria, tres disposiciones finales y un Anexo.
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contradiccionesy conformar un proceso con-
tractual mas claro.

Por otra parte, en el ambito del contrato
de seguro sobre la vida, el Anteproyecto re-
coge las exigencias impuestas en la Directiva
2009/138/cE, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre
el seguro de vida, el acceso a la actividad de
seguro y reaseguro y su ejercicio (Solvencia
11), enlo que concierne ala informacién a fa-
cilitar sobre el asegurador en este tipo con-
tratos. A este respecto, cabe sefialar que, coin-
cidiendo con la elaboracion del presente
dictamen, este Consejo acaba de dictami-
nar sobre el Anteproyecto de Ley de Super-
vision de los seguros privados, cuya finalidad
principal es la transposicion al ordenamien-
to juridico espafiol de la mencionada Direc-
tiva. Tal dictamen, como el presente, se en-
marcan dentro de los trabajos que viene
elaborando el ces dentro de su funcién con-
sultiva en el ambito de la normativa de se-
guros privados.

Las disposiciones generales del titulo I,
cuyo objeto es el establecimiento de normas
aplicables a todo contrato de seguro, cualquie-
raque seala forma de su contratacion, se orga-
nizan en cinco capitulos. El primero de ellos,
rubricado como preliminar, delimita el obje-
to (articulo 1) y el régimen aplicable a las dis-
tintas modalidades del contrato de seguro
(articulo 2), determinando el ambito de apli-
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cacion de las disposiciones de esta Ley, asi
como el caracter imperativo o dispositivo de
las mismas. En el articulo 3 se introduce una
prevision sobre la aplicacion de la Ley espafio-
lade contrato de seguro, sin perjuicio de lo dis-
puesto en los tratados internacionales, de con-
formidad con lo establecido en las normas de
laUni6on Europea. Conrelacion alas condicio-
nes del contrato de seguro (articulo 4) se es-
tablecen normas detalladas sobre laredaccion
de las clausulas, referidas a la concrecion,
claridad y sencillez, sin reenvios a clausulas
y pactos no contenidos en la poliza, ajustadas
alabuena fe y al justo equilibrio entre los de-
rechos y obligaciones de las partes. A ello se
afiade que las exclusiones y limitaciones de los
derechos de los asegurados o tomadores fi-
guraran de forma destacada y comprensible
y deberan ser especificamente aceptadas por
escrito, salvo utilizacion de contratacion a dis-
tancia, en cuyo caso podra quedar constan-
ciade laaceptacion mediante cualquier sopor-
te duradero. Dentro de los limites de cobertura
que recoge el articulo 5 destacan, principal-
mente, dos novedades: la nulidad de las clau-
sulas de cobertura de sanciones penales o ad-
ministrativas y la ausencia de cobertura de
los siniestros derivados de conflictos armados,
salvo pacto en contrario.

Por su parte, el capitulo I de este titulo I
regulalos elementos personales, la documen-
tacion del contrato y el deber de declaracion
del riesgo. El tomador del seguro, el asegura-
doy el beneficiario, asi como el reparto entre
los mismos de los derechos, obligaciones o de-
beres derivados del contrato de seguro se re-
gulan en el articulo 6. La solicitud de seguro,

que no vincula al solicitante, y la proposicion
de seguro, que si vincula a la aseguradora
proponente, asi como la informacion previa al
contrato de seguro, se regulan, respectivamen-
te, en los articulos 7y 8. La forma del contra-
to de seguro y sus modificaciones, el conte-
nidoy el idioma se establecen en los articulos
9y10. Las obligaciones de las partes en lo re-
ferente ala declaracion del riesgo (articulo 11),
la comunicacion de las circunstancias que
agraven el riesgo (articulo 12) y las modifica-
ciones del contrato por agravacion (articulo 13)
o disminucion del riesgo (articulo 14) son ob-
jeto de mayor concrecion en el texto del Ante-
proyecto que en la vigente Ley.

El capitulo ITI contiene las obligaciones y
deberes de las partes, como la regulacion
del pago de la prima (articulo 15) y las con-
secuencias de su falta de pago (articulo 16), el
deber de comunicacion del siniestro (articu-
lo17) o el deber de aminorar las consecuen-
cias del siniestro (articulo 18). Especialmen-
te importante es la extension de la obligacion
delaaseguradora de presentar una oferta mo-
tivada de indemnizacion en el plazo de los dos
meses siguientes a la recepcion de la comuni-
cacion del siniestro por el tomador del se-
guro (articulo 19), obligacion que, hasta la
fecha, sélo regia en el ambito del seguro de
responsabilidad civil derivada de la circula-
cion de vehiculos de motor.

Laexcepcion al pago de laindemnizaciéon
del asegurador para el supuesto de que el si-
niestro haya sido causado por dolo del asegu-
rado se contempla en el articulo 20.

Tgualmente, destaca la nueva regulacion
de los intereses moratorios (articulo 21), es-



tableciendo que si en el plazo de tres meses
desde la fecha de la produccion del sinies-
tro el asegurador no hubiese realizado la re-
paracion del dafio o indemnizado su impor-
te en metalico por causa no justificada o que
le fuera imputable, la indemnizacién se incre-
mentara con el interés legal del dinero vigen-
te en el momento en que se devengue, in-
crementado en el 50 por 100. Transcurridos
dos anos desde la produccion del siniestro, el
interés a aplicar serd el doble del interés legal
del dinero, incrementado en el 50 por 100. El
capitulo concluye con laregulacion de la
intervencion del mediador de seguros (articu-
lo 22).

El capitulo IV comprende las normas re-
lativas a la duracion del contrato y a la pres-
cripcién. El contrato podra prorrogarse segiin
lo dispuesto en el articulo 23, en el que se
introduce la novedad de establecer distintos
plazos para oponerse a dicha prérroga en fun-
cion de si se opone el tomador del seguro
(unmes) o el asegurador (dos meses). Asimis-
mo, se exceptuia de aplicacion lo dispuesto so-
bre la duracién y prérroga de los contratos a
cuanto sea incompatible con la regulacion, no
solo del seguro de vida, sino también del se-
guro de enfermedad, del de decesos o del de
dependencia.

El plazo de prescripcion de las acciones
derivadas del contrato de seguro, regulado en
el articulo 24, se interrumpira por su ejerci-
cio ante los tribunales, en un procedimiento
arbitral o de mediacion, por la reclamacion
del tomador, asegurado o beneficiario en el
procedimiento administrativo de protec-
cion delos clientes de servicios financieros, o
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por cualquier acto de reconocimiento de la
deuda por el asegurador.

Eljuez competente para conocer de las ac-
ciones derivadas del contrato de seguro sera
el del domicilio del asegurado, siempre que
resulte aplicable la Ley espafiola, siendo nu-
lo cualquier pacto en contrario (articulo 25).

EltituloI finaliza con el capitulo V que re-
gula el coaseguro (articulo 26) para los su-
puestos en los que se produzca un reparto
de cuotas determinadas entre varios asegura-
dores en un contrato de seguro referente al
mismo interés, riesgo y tiempo.

EneltituloI1, dividido a su vez en tres ca-
pitulos, se recogen los preceptos relativos a
los seguros contra dafios.

En el capitulo I, que se extiende alo lar-
gode 13 articulos, se incluyen los principios y
normas que regulan de una manera general la
relacion entre el asegurado y el asegurador en
este tipo de pdlizas.

Asi pues, el articulo 27 hace referencia a
lanecesidad de que exista un interés por par-
te del asegurado para la validez del contra-
to, mientras que en el articulo 28 el princi-
pio indemnizatorio establece la forma
mediante la cual se debe valorar el dafio acae-
cido. Posteriormente, los articulos 29y 30 de-
finen los conceptos de suma aseguraday de
poéliza estimada respectivamente, asi como
ciertos derechos por ambas partes en el ca-
so de este tltimo. Igualmente, el articulo 31 fi-
jalas condiciones parala correcta adecuacion
delasuma aseguraday de laprimaal valor de
interés, asi como la obligatoriedad de la co-
municacion de los nuevos valores por parte
del asegurador.
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Por su parte, los articulos 32,33y 34 regu-
lan los casos de infraseguro, sobreseguro
y concurrencia de seguros respectivamente,
estableciendo en cada uno de ellos derechos
y obligaciones para cada una de las partes
en funcion de la situaciéon concreta. Mientras,
los articulos 35,36y 37 legislan distintas situa-
ciones que pueden darse en el marco de una
relacion contractual de este tipo, como son,
respectivamente, la transmision del objeto
asegurado, la rescision del contrato deriva-
da de dicha transmision y el fallecimiento (o
concurso) del tomador o del asegurado.

El articulo 38 recoge la obligacion del to-
mador del seguro o del asegurado, en caso
de que se produzca un dafio, de comunicar
una informacion complementaria al asegura-
dor sobre el alcance y la valoracion del mismo,
mientras que el articulo 39 hace referencia a
ladeterminaciony pago de laindemnizacion,
fijando el plazo maximo en un mes desde la
obtencién de la informacion complementaria.
Asuvez,el articulo 40 establece los derechos
del acreedor hipotecario y pignoraticio, y el
articulo 41 detalla los efectos de la extincion
del contrato para el acreedor hipotecario, pig-
noraticio o privilegiado.

Por tltimo, el articulo 42 trata del acuer-
do entre aseguradoy acreedor en el caso con-
creto de que las indemnizaciones vayan des-
tinadas a la reconstruccion, mientras que
las consecuencias legales que conlleva la su-
brogacion del asegurador son enumeradas en
el articulo 43.

El capitulo IT abarca cinco articulos, y
en ellos se recogen los aspectos concretos re-
lativos a los seguros de dafios en las cosas.

De tal manera, el articulo 44 define estos
seguros como aquellos que obligan al asegura-
dor aindemnizar los dafios producidos en el
objeto asegurado por incendio, explosion, ele-
mentos naturales, agua, electricidad, sustrac-
ciones ilegitimas por parte de terceros, asi
como por cualquier otro hecho accidental o no.
Posteriormente, el articulo 45 incluye la cober-
tura de dichos seguros, el articulo 46 hace
referencia a los casos en los que es obligato-
rio indemnizar en esta clase de seguros, y el 47
establece laresponsabilidad del asegurador en
relacion ala correspondiente indemnizacion.
Finalmente, el articulo 48 regula el caso en el
que se recupera el objeto asegurado, siendo las
implicaciones distintas dependiendo del pla-
zo (mayor o menor a un afio) con que se haya
recuperado dicho objeto.

Alo largo del capitulo I11, compuesto de
21 articulos agrupados a su vez en siete sec-
ciones, se detallan las caracteristicas y regu-
laciones sujetas a cada uno de los tipos de
seguros de dafios.

La seccion primera, relativa al seguro de
incendios y al seguro contra el robo, se extien-
dedel articulo 49 al 52. El primero de ellos de-
fine lo que es un incendio a efectos del segu-
ro, mientras que el articulo 50 establece la
cobertura del seguro contra el robo al dafio de-
rivado de la sustraccion ilegitima constituti-
va de infraccion penal. El articulo 51 fijala
cuantiade laindemnizacién,y el 52 exoneraal
asegurador de la obligacion de indemnizar
en caso de negligencia grave por parte del ase-
gurado.

La seccién segunda, que trata acerca del
seguro de pérdidas pecuniarias, esta formado



por los articulos 53,54 y 55. El primero de ellos
define esta clase de seguro como aquél que
obliga al asegurador aindemnizar al asegura-
dolapérdida del rendimiento econémico que
se hubiera podido alcanzar en caso de no
haberse producido el siniestro. El siguiente
articulo enumera los gastos a indemnizar,
mientras que el tercero impide fijar una in-
demnizacion predeterminada a los seguros
destinados a cubrir pérdidas de beneficios.

La seccion tercera versa sobre el seguro
de caucion, y esta compuesto inicamente por
el articulo 56, el cual define dicho tipo de
seguro como aquél que obliga al asegurador a
indemnizar al asegurado los dafios patrimo-
niales sufridos.

Laseccion cuarta hace referencia al segu-
ro de crédito, y abarca del articulo 57 al 60.
Asi, el primero de ellos define esta clase de se-
guro como aquél que obliga al asegurador a
indemnizar al asegurado las pérdidas fina-
les que experimente a causa de la insolvencia
definitiva de sus deudores. El articulo 58
establece los supuestos en los que la insolven-
cia del deudor se considerara definitiva, el 59
cuantifica el importe de la indemnizacion, y
el 60 recoge las obligaciones especiales del
asegurado y del tomador en relacion ala po-
liza.

La seccién quinta, a través de los articu-
los 61,62y 63, se ocupa del seguro de respon-
sabilidad civil. De tal manera el primero de
ellos define este tipo de seguro como aquél
que cubre el riesgo de que el asegurado ten-
ga la obligacion por responsabilidad civil de
indemnizar a un tercero por los dafios causa-
dos, e igualmente delimita su cobertura. El si-
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guiente articulo detalla todo lo relacionado
conlos gastos de defensa juridica, y el iltimo
regula la accion directa que pueden inter-
poner los terceros perjudicados frente al ase-
gurador.

Laseccion sexta, relativa al seguro de de-
fensa juridica, se extiende del articulo 64 al
67. En el primero de ellos se define esta cla-
se de seguro como aquél que se hace cargo de
los gastos en los que pueda incurrir el ase-
gurado como consecuencia de su interven-
cién en un procedimiento administrativo, ju-
dicial, arbitral, o de mediacion; asi como de
los servicios de asistencia juridica incluidos
en el seguro. El articulo 65 delimita su am-
bito de aplicacion, el 66 establece como do-
cumentacion necesaria el contrato inde-
pendiente del que serd objeto el seguro, y el
67 recoge los derechos del asegurado en es-
te supuesto.

Finalmente, la seccion séptima trata acer-
ca del reaseguro, y en ella se incluyen los dos
ultimos articulos del titulo II. El articulo 68,
acorde con las anteriores secciones, define
el concepto de reaseguro, en este caso como
aquél que obliga al reasegurador a indemni-
zar el dafio patrimonial del reasegurado a
raiz de una obligacion de este ultimo como
asegurador o reasegurador en otro contrato.
Por ultimo, el articulo 69 estipula que el ase-
gurado no podra exigir del reasegurador in-
demnizacion alguna.

En el titulo ITI, que se estructura en seis
capitulos, se recogen las normas relativas al
seguro de personas.

El capitulo T contiene las disposiciones co-
munes aplicables a todos los seguros de per-
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sonas que vienen a completar para este Ambi-
to las disposiciones generales situadas en el
titulo I de esta Ley, estableciendo las particu-
laridades de este tipo de seguro frente a las di-
ferentes modalidades de seguros. En este sen-
tido, cabe destacar entre otros extremos,
que se mantiene la definicion del contrato
de seguro sobre las personas ofrecido por la
Ley 50/1980, como aquel dirigido a la co-
bertura de todos los riesgos que puedan afec-
tar ala existencia, integridad corporal o salud
del asegurado (articulo 70).

Por su parte, el capitulo II regula el se-
guro sobre la vida, incorporando a lo largo
de su articulado la informacion previa a sumi-
nistrar al tomador recogida en el articulo
105 del Real Decreto 2486,/1998, de 20 no-
viembre, por el que se aprueba el Reglamen-
to de Ordenacion y Supervision de los Segu-
ros Privados. Asi, entre otros extremos, se
contempla novedosamente que el tomador
podra ejercitar el derecho de rescate median-
te la pertinente solicitud, con arreglo a las
tablas o al sistema de determinacién de los va-
lores de rescate previstos en la poliza del se-
guro contratado (articulo 85).

En el capitulo I1I referido al seguro de
accidentes, se incluye, entre otras cuestio-
nes, la prevision relativa a que la cobertura
prestada por el asegurador comprendera, en
todo caso, la invalidez que, producida con
ocasion de un accidente ocurrido a lo largo
de la vigencia del contrato, se manifieste
dentro del plazo de los dos afios siguientes a
dicho siniestro (articulo 90). Asimismo, se
introduce que correspondera al asegurador,
en el plazo de los dos meses siguientes a la

recepcion de la documentacion necesaria
parajustificar la naturalezay grado de inva-
lidez, presentar la oferta motivada de in-
demnizacion o dar respuesta también moti-
vada a las que se refiere esta Ley en su
articulo 19 (articulo 94).

El capitulo IV que se dedica al seguro de
enfermedad, concreta en su articulo 95 que la
prestacion del asegurador podra consistir
en el reembolso al asegurado de los gastos de-
rivados de la asistencia sanitaria o en el abo-
no de unaindemnizacién a tanto alzado en el
caso de que se origine una invalidez tanto
temporal como permanente, derivada de una
enfermedad, o en caso de hospitalizacion u
otras contingencias que hayan sido pacta-
das en la pdliza que guarden relaciéon con la
salud del asegurado. Entre otros extremos, en
dicho articulo se incluyen también previsio-
nes especificas para la asistencia de urgencia,
la cual no se podra exceptuar cuando el segu-
ro de enfermedad garantice la prestacion de
los servicios relativos a la asistencia sanitaria.
Por tltimo, se prevé, la aplicacion de las nor-
mas del seguro de accidentes al de enferme-
dad, siempre que sean compatibles con éste
(articulo 96).

El capitulo V se ocupa del seguro de de-
cesos, cuya inclusion en este texto legal
supone unanovedad ya que éste no viene con-
templado en la vigente Ley 50/1980. Princi-
palmente, cabe destacar que este seguro se
configura como aquél por el que el asegu-
rador se obliga a prestar los servicios fune-
rarios previstos en la poliza o, subsidiaria-
mente, su coste. Asimismo, se establece que
en este tipo de seguro, la oposicion a la pro-



rroga del contrato solamente podra ser ejer-
citada por el tomador (articulo 97).

El capitulo VI regula el régimen juridi-
co del seguro de dependencia, lo que cons-
tituye también una novedad debido a que és-
te no esta previsto en la vigente Ley 50/1980.
Este seguro se define en el articulo 98 como
aquél en el que el asegurador se obliga, den-
tro de los limites establecidos en esta Ley y en
el contrato, para el supuesto de que se origi-
ne la situacion de dependencia, conforme a
lo establecido en la normativa reguladora
de la promocioén de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de de-
pendencia (Ley 39/2006, de 14 de diciembre),
al cumplimiento de la prestacién convenida
con el fin de atender total o parcialmente, di-
recta o indirectamente, las consecuencias
perjudiciales para el asegurado que proven-
gan de dicha situacion. Igualmente, en dicho
articulo, se establecen los tipos de presta-
ciones que podran corresponder al asegu-
rador, a saber, el abono al asegurado del capi-
tal o de la renta convenida, el reembolso al
mismo de los gastos derivados de la asisten-
cia o la garantia a éste de la prestacion de
los servicios de asistencia, poniendo a su dis-
posicion dichos servicios y asumiendo direc-
tamente su coste. Por ultimo, en el mismo
articulo, se dispone, al igual que en el dmbi-
to del seguro de decesos, que la oposicién ala
prorroga del contrato solamente podra ser
efectuada por el tomador.
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La disposicion adicional tinica, esta-
blece las especificidades del seguro de cau-
cion a favor de las Administraciones publi-
casy demds organismos y entidades del
Sector publico. La disposicion transitoria
Unica regula la adaptacion de los contratos
preexistentes. La disposicion derogatoria,
por su parte, contempla la derogacion de la
Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de
seguro, y del articulo 60y de la disposicion
adicional primera del Texto Refundido de la
Ley de Ordenacion y supervision de los se-
guros privados, aprobado por el Real Decre-
to Legislativo 6/2004, de 29 de octubre.

En cuanto a las disposiciones finales, la
primera incluye una modificacion de la Ley
15/2009, de 11 de noviembre, del Contrato
de transporte terrestre de mercancias, para
incorporar a su texto un nuevo capitulo X
comprensivo de las normas sobre el seguro de
transportes terrestres contenidas en la Ley
50/1980. Por su parte, la segunda determina
el titulo competencial a cuyo amparo se ha
dictado esta Ley, que es el articulo 149.1.6 de
la Constitucion espafiola. Finalmente, la ter-
cera establece la entrada en vigor de esta
Ley alos veinte dias de su publicacion en el
Boletin Oficial del Estado.

El Anteproyecto termina con un Anexo
que uniformiza, sobre la base de la normati-
va comunitaria, la informaciéon que deben
de facilitar las entidades aseguradoras a los
tomadores de seguros.

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL ESPANA
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3. Observaciones
generales

El Consejo Econémicoy Social considera que
laLey del Contrato de seguro, junto con laLey
de Ordenacién y supervision de los seguros
privados, constituyen el eje central del mar-
co juridico del sector asegurador que es uno
de los pilares del sistema financiero.

Desde esta perspectiva, la presentacion de
un Anteproyecto de Ley de Contrato de segu-
ro, habida cuenta que la Ley actual tiene ya 30
afos de antigiiedad, es una oportunidad para
desarrollar la regulacion existente, integran-
do la evolucion de la realidad de este ambito
y las posiciones jurisprudenciales habidas en
este periodo. En este sentido, el texto del
Anteproyecto presenta en opinién del ces
algunos avances y soluciones, pero no recoge
otros, por lo que seria necesario incidir en de-
terminados aspectos.

Dicho Anteproyecto modificala estructu-
ra sistematica de la actual Ley. Cabe desta-
car de dicho proyecto de norma su caracter
expositivo, al concretar o mejorar las defini-
ciones de algunos seguros, como es el caso del
seguro de accidentes, y al ampliar la regula-
cion anuevas figuras, como los seguros de de-
cesos y dependencia. Asimismo, en térmi-
nos generales, dicho Anteproyecto desarrolla
y concreta el contenido de las disposiciones
vigentes e incorpora o modifica gran nimero
de plazos.

No obstante, el ces considera que no se ha
aprovechado la oportunidad de esta modifi-
cacién normativa para introducir en el cuer-
po delanorma algin apartado destinado a de-

finir los conceptos basicos del contrato de se-
guro, pudiendo por ejemplo haberse segui-
do el método de comenzar fijando defini-
ciones inequivocas de vocablos y conceptos,
al objeto de mejorar la técnica juridicay otor-
gar mayor seguridad juridica al marco regu-
lado por esta Ley.

Del mismo modo, el ces echa de menos
unaregulacién en profundidad, no meras
remisiones, ala contratacion telematica de se-
guros, lo cual hubiese sido positivo desde el
punto de vista de otorgar mayores garantias a
tomadores, asegurados y beneficiarios. En es-
te sentido, y a fin de contribuir a una mayor
modernizacion tecnoldgica del proceso y en
linea con lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley
56,/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de
impulso de la sociedad de la informacion, re-
lativo ala obligacion de utilizar medios de in-
terlocucion telematica, el Anteproyecto po-
dria haber aprovechado para desarrollar las
reglas en ese sentido relativas a la contrata-
ciony larealizacion de otras operaciones
vinculadas al contrato de seguro. Todo ello
con independencia de si el contrato se ha
celebrado de forma presencial o a distancia,
siempre y cuando se cumplan las garantias de
accesibilidad, replicabilidad y prueba paralos
consumidores y usuarios, en funcion de la na-
turaleza especifica de este tipo de contratos.

Con relacion a la aplicacion supletoria
delanormativa de defensa de los consumido-
resy usuarios, el Ces entiende que, dadalaes-
pecial naturaleza de consumidores del toma-



dor, el asegurado o el beneficiario del segu-
ro, cuyo contrato precisa de un especifico de-
sarrollo normativo, seria conveniente hacer
una referencia mas concreta a lo no expre-
samente regulado en esta Ley, haciendo refe-
rencia, no sélo a la normativa de supervi-
sion de seguros privados, sino también a la
normativa especifica que le sea de aplicacion.

Por otro lado, en opinion del ces, y paraque
no queden lagunas interpretativas acerca del
alcance de la norma, deberia contemplarse
expresamente en ella el papel regulador que
pueden tener las obligaciones asumidas por las
empresas, como sujetos tomadores del segu-
ro, en el ambito de los convenios colectivos y
delosacuerdos de empresa, a fin de reconocer
que estas normas pueden integrar el marco re-
gulador aplicable ala propia poliza que instru-
mentala obligacion empresarial contenida en
ellas, siempre con la cautela de que la res-
ponsabilidad tltima no ha de recaer sobre el
asegurador sino sobre la empresa.

Dado que las personas con discapacidad
constituyen un grupo diferenciado desde la
perspectiva del disfrute de los bienes y servi-
cios a disposicion del publico, y dentro de
éstos de los seguros, el ces considera que se
deberia tener en cuenta en el Anteproyecto la
diversidad de la discapacidad y las necesi-
dades especificas en este ambito con arreglo
alos principios de no discriminacion, vida in-
dependiente y acceso universal para todos, asi
como el derecho de las personas con discapa-
cidad arecibir informaciéon adecuada a sus ne-
cesidades. Por ello resulta especialmente
negativo el hecho previsto en concreto en
el articulo 72 del Anteproyecto cuando, en el
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apartado 4, se impide contratar un seguro pa-
ra caso de muerte de menores de 14 afios o de
“personas con capacidad modificada”. En opi-
nion del cks, no se deberia impedir contra-
tar un seguro de muerte a una persona con
discapacidad fisica que pueda tener plena
concienciade sus actos, y necesitarlo paralos
familiares que pudieran depender de él.

Una de las nuevas materias que se incor-
poran en el texto legal es la regulacion de la
ofertay respuesta motivada, como obligacion
del asegurador en caso de siniestro, que tiene
especial relacion con el nuevo articulo 21
sobre mora. Siendo dos materias nucleares en
laregulacion legal, se observa que no guardan
coherencia en su formulacion dentro del tex-
to legal ni con otras regulaciones sectoria-
les. Por ejemplo, mientras que el plazo que
concede el articulo 19 para emitir la oferta o
la respuesta motivada es de dos meses des-
de la comunicacion del siniestro, el plazo
para iniciar el computo de los intereses mo-
ratorios del articulo 21, es de tres meses des-
de el acaecimiento del siniestro, salvo que
se hubiera presentado oferta motivada.

Finalmente, por lo que se refiere a las
observaciones que con caracter general rea-
liza el cks, este Consejo quiere manifestar que
en la Memoria del analisis de impacto norma-
tivo que acompaiia al texto del Anteproyec-
to no se cita al ces entre los informes que se
van a solicitar durante la tramitacion del mis-
mo, omitiendo que segun las competencias
atribuidas al Consejo Econémicoy Social por
laLey 21/1991, de 17 de junio, de Creacion del
CES, debia someterse a dictamen preceptivo
de este Consejo.

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL ESPANA
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4. Observaciones
particulares

Articulo 4. Condiciones del contrato

de seguro

El articulo 4 recoge normas detalladas so-
bre laredaccién de las clausulas, referi-
das ala concrecion, claridad y sencillez, sin
reenvios a clausulas y pactos no contenidos
en la poliza, ajustadas alabuena fe y al jus-
to equilibrio ente los derechos y obligacio-
nes de las partes. A ello se anade que las
exclusionesy limitaciones de los derechos
de los asegurados o tomadores figuraran de
forma destacaday comprensible y deberan
ser especificamente aceptadas por escrito,
salvo utilizacion de contratacién a dis-
tancia, en cuyo caso podra quedar constan-
cia de la aceptacion mediante cualquier so-
porte duradero. El altimo apartado del
precepto establece la nulidad de las clau-
sulas contenidas en las condiciones gene-
rales de contratacion que sean calificadas
como abusivas por la normativa en mate-
ria de proteccion a los consumidores o por
los tribunales, sin perjuicio del resto de las
condiciones establecidas en la poliza del
contrato.

A este respecto, el ces entiende que de-
beria contemplarse la competencia de
supervision de la Administraciéon publica
sobre las clausulas que sean calificadas co-
mo abusivas, a fin de extender la nuli-
dad de las mismas a todas aquellas pdlizas
que contengan las mismas clausulas en
sus condiciones generales de contrata-
cion.

Articulo 5. Limites de cobertura

Este precepto, que establece los limites de co-
bertura del contrato de seguro, introduce,
principalmente, dos novedades: lanulidad de
las clausulas de cobertura de sanciones pena-
les 0 administrativas y la ausencia de cober-
tura de los siniestros derivados de conflic-
tos armados, salvo pacto en contrario.

En opinidn del ces seria mas conveniente
limitar la nulidad de clausulas contractuales
solo aaquéllas cuyo objeto sea la cobertura de
sanciones penales o administrativas por he-
chos declarados dolosos, permitiendo, por
tanto, aquellas clausulas que tengan por obje-
to la cobertura a sanciones derivadas de he-
chos negligentes.

Asimismo, el cEs entiende que, en caso de
clausulas que lleven aparejada la nulidad
por tener como objeto la cobertura de sancio-
nes por hechos dolosos, deberia preverse el
reintegro de la prima vinculada a esta co-
bertura, evitando asi un enriquecimiento
indebido por parte de la aseguradora.

Articulo 9. Péliza del contrato

de seguro

A juicio del cgs, deberia incluirse un nuevo
apartado en este articulo en el que se inclu-
vyala posibilidad de que el contrato de segu-
ro se pueda instrumentar por medio de unre-
glamento de prestaciones que regule la
relacion aseguradora entre una mutualidad
de prevision social y el mutualista.



Articulo 10. Contenido de la péliza

del contrato de seguro e idioma

En este precepto se regula el contenido del
contrato, especificando la informacion que ha
de recoger la poliza, asi como el idioma a
utilizar.

El apartado 4 hace referencia a la modi-
ficacion sustancial de las condiciones del con-
trato, en cuyo caso el asegurador deberia en-
tregar al asegurado una nueva poliza que
recoja las condiciones vigentes y deje sin efec-
to las precedentes. A este respecto, el CES con-
sidera, en primer lugar, la imprecision del tér-
mino “modificacion sustancial”, por lo que
seria deseable una mayor especificacion de
este concepto en el articulado del texto en aras
de una mayor seguridad juridica. En segundo
lugar, la obligacion del asegurador de entre-
gar al asegurado una nueva poéliza que reco-
jalas condiciones vigentes y deje sin efecto las
precedentes deberia referirse a la entrega
delapdliza actualizada o modificada, sin que
ello suponga la emisién de una nueva poéli-
za, yaque no se trata de un nuevo contrato, si-
no del mismo contrato inicial modificado por
las nuevas circunstancias.

Articulo 15. Pago de la prima

Enlo que respecta a los plazos fijados para
el pago de las primas, el ces quiere llamar la
atencion sobre una posible contradiccion en-
tre el texto del Anteproyectoy la Ley 19/2009,
de 13 de noviembre, de Servicios de pago. Asi,
mientras que en el Anteproyecto se sefiala
que, de no producirse el pago de una de las
primas, la cobertura del asegurador queda
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suspendida un mes después del dia de su ven-
cimiento, en el articulo 34 de la Ley 19/2009
se prevé un plazo maximo de ocho semanas
para la devolucion por operaciones de pago.
En opinién del ces deberia propiciarse una ar-
monizacion en aras a una mayor seguridad ju-
ridica de la aplicacion de dichos preceptos.

Articulo 19. Obligaciones

del asegurador

En este articulo se prevé que el asegurador de-
bera presentar una oferta motivada de indem-
nizacion en el plazo maximo de los dos meses
siguientes a la recepcion de la comunica-
cion del siniestro efectuada por el tomador
del seguro, el asegurado o el beneficiario.
En el mismo plazo de dos meses el asegura-
dor debera dar una respuesta motivada en los
casos en que no esté determinada la respon-
sabilidad, no se haya podido cuantificar el da-
o o considere que la reclamacién del ase-
gurado no puede prosperar.

A este respecto, el ces, ademas de las con-
sideraciones generales en relacion a la ne-
cesaria coherencia en los plazos, considera
que el plazo maximo de dos meses para pre-
sentar la oferta y respuesta motivada podria
no ser suficiente en el caso de determinados
siniestros que, por su especial complejidad
técnica, pudieran requerir un periodo de
tiempo superior.

Articulo 21. Intereses moratorios
El cEs considera, por coherencia con el articu-
lo 19, que deberia mencionarse la respuesta

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL ESPANA
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motivada para noimponer intereses morato-
rios, salvo que se desestimen las causas in-
vocadas para no abonar laindemnizacion, en
cuyo caso se impondran desde su inicio.

Articulo 24. Prescripcion

de las acciones derivadas del contrato
de seguro

En este articulo se prevén algunas de las cau-
sas que interrumpen la prescripcion de las ac-
ciones derivadas del contrato de seguro. A es-
te respecto, el cks echa en falta la inclusion,
entre dichas causas, de lareclamacién ante la
propia aseguradora, si bien, recuerda que la
normativa sobre interrupcion de la pres-
cripcion de las acciones esta regulada en el
Codigo Civil.

Articulo 61. Definicion del seguro

de responsabilidad civil

El presente articulo define este tipo de se-
guro como aquél que cubre el riesgo de que el
asegurado tenga la obligacion por responsa-
bilidad civil de indemnizar a un tercero por
los dafios causados, y asimismo delimita el al-
cance de su cobertura.

Enrelacion con el apartado segundo de
este precepto, el CEs estima que una de las
principales deficiencias de este tipo de se-
guro es la posibilidad de limitar su cobertu-
ra inicamente a las reclamaciones que se
efecttien transcurrido un afio desde la ter-
minacion de larelacion contractual con la ase-
guradora. Esto es asi, ya que la complejidad
de muchos procesos para determinar la cau-

sa, puede suponer que transcurra dicho pla-
zo de un afo sin poder precisarse si existe o
no responsabilidad, y por lo tanto la asegu-
radora quede exonerada por completo de
prestar la cobertura a pesar de derivar ésta
de una contingencia acontecida durante la vi-
gencia de la poliza.

Articulo 63. Accion directa frente

al asegurador

Este precepto regula la accién directa que
pueden interponer los terceros perjudicados
frente al asegurador.

En el apartado primero de este articulo re-
lativo alalimitacion de la suma asegurada que
el tercero perjudicado pueda exigir al asegu-
rador del responsable civil, el cEs entiende que
las pélizas no pueden restringir o limitar la ac-
cion de terceros frente al asegurador.

Ademas, en el apartado primero de este
articulo se deberia incluir, en opinion del cEs,
el derecho de repeticion del asegurador con-
tra el asegurado cuando concurra alguna de
las excepciones relacionadas con las obliga-
ciones del asegurado que aquél tenga con-
tra éste, y que son inoponibles al tercero per-
judicado.

Sin embargo, de acuerdo con lo estableci-
doenelarticulo 20 del presente Anteproyec-
to, la conducta dolosa del asegurado no da-
ria derecho de repeticion al asegurador, sino
que deberia ser una causa de rechazo de lain-
demnizacion del siniestro al asegurado por la
no cobertura del mismo por la péliza. Por ello,
el cEs considera necesario precisar en este
punto que el asegurador podra oponer al



tercero perjudicado el dolo del asegurado,
puesto que, con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 20 del Anteproyecto, el dolo debe ser
inasegurable, en cualquier caso.

Articulo 95. Definiciéon de seguro

de enfermedad

Este articulo define este tipo de seguro co-
mo aquél que obliga al asegurador a reparar,
dentro de los limites establecidos en la ley
y en el contrato, las consecuencias econo-

5. Conclusiones

El cs remite las conclusiones del presente
dictamen alas que se desprenden de lo expre-

Madrid, 30 de mayo de 2011

V. B® El Presidente

Marcos Pefia Pinto
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micas producidas por laenfermedad del ase-
gurado, e igualmente delimita el alcance de su
cobertura.

Respecto del apartado primero de este
articulo, en opinion de este Consejo seria
preciso aclarar o precisar que en esta mo-
dalidad de contrato, la aseguradora no tie-
ne por qué ser la prestadora directa de la asis-
tencia médica sino que se obliga a abonar o
satisfacer el importe de la asistencia pres-
tada, segtin los limites y condiciones pacta-
dos en la pdliza.

sado en las observaciones generales y particu-
lares contenidas en el mismo.

La Secretaria General
Soledad Cordova Garrido
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