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CarpiTuLo 1

DEL TRATADO DE AMSTERDAM A LA CUMBRE DE COLONIA

El Consejo Europeo de Amsterdam marcé un hito para las politicas de em-
pleo de la Unién. Con la adopcion del Titulo sobre el empleo, los Jefes de Es-
tado y de Gobierno reconocieron que habia que considerar el empleo un asunto
de interés comun (articulo 2 del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea),
por lo que, sobre la base del procedimiento establecido en Essen, el nuevo Tra-
tado reforzd, de una parte, la coordinacién de las politicas nacionales de empleo
inspirdndose en el método seguido para la convergencia econémica, salvando las
diferencias existentes entre los dos dmbitos y entre las situaciones particulares
de cada uno de los Estados miembros, y de otra, establecid la elaboracion de
orientaciones comunes que pudieran dar lugar a recomendaciones a los citados
Estados. Todo ello con la intencién de que las disposiciones correspondientes al
nuevo Titulo sobre el empleo tuvieran efectos inmediatos.

En esta linea, el desarrollo del nuevo Titulo de Empleo del Tratado de Ams-
terdam, como marco general, se ha ido plasmando en las Cumbres de Luxem-
burgo, Cardiff, Colonia y Lisboa, que han dado lugar a los denominados «pro-
cesos» de la estrategia europea a favor de la creacidon de empleo
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1.1. CuMBRE EXTRAORDINARIA DE LUXEMBURGO

El Consejo Europeo sobre el Empleo celebrado en Luxemburgo los dias 20
y 21 de noviembre de 1997, supuso la aplicacién del nuevo Titulo de Empleo
del Tratado de Amsterdam. Las conclusiones de la Presidencia de la Cumbre re-
cogieron unas directrices para el empleo en 1998, a incorporar en los distintos
Planes Nacionales de Accién para el Empleo de los Estados miembros, que se
centraron en cuatro grandes Pilares que se vienen manteniendo desde entonces:

— Pilar I: Mejora de la capacidad de insercion profesional, a través de dis-
tintas directrices: combatir el desempleo juvenil y de larga duracidn; sus-
tituir medidas pasivas de empleo por medidas activas, incrementando el
nimero de personas que puedan acogerse a medidas activas que faciliten
la insercién profesional; fomentar planteamientos de cooperacion, a tra-
vés de acuerdos entre los interlocutores sociales y su colaboracién con los
respectivos Gobiernos, de fomento de la insercién profesional y desarro-
llo de formacién permanente; y facilitar la transicion de la escuela a la
vida laboral, dotando a los sistemas educativos de una mayor capacidad
de adaptacién a los cambios tecnolégicos y econémicos.

— Pilar Il: Desarrollo del espiritu de empresa, a fin de permitir condicio-
nes favorables para la creacién de empresas, mediante la reduccion o sim-
plificacién de las cargas administrativas y fiscales; fomentar el trabajo por
cuenta propia; aprovechar las oportunidades de creacién de puestos de tra-
bajo a nivel local, en la economia social y en actividades ligadas a nece-
sidades no satisfechas por el mercado; y adaptar el régimen fiscal para ha-
cerlo més favorable al empleo, haciéndose necesario invertir la tendencia
al aumento de la presion fiscal sobre el trabajo, y poner término a la com-
petencia fiscal desleal que pueda perjudicar al empleo.

— Pilar lll: Fomento de capacidad de la adaptacién de los trabajadores y
las empresas, para que el mercado laboral pueda reaccionar a las muta-
ciones econdmicas, con miras a modernizar la organizacién del trabajo,
mediante acuerdos que permitan férmulas flexibles de trabajo, alcanzan-
do el equilibrio necesario entre flexibilidad y seguridad, con férmulas de
contratacion mas adaptables a las necesidades del empleo: en cuanto a la
adaptabilidad de las empresas, los Estados miembros deberdn procurar el
aumento de los niveles de cualificacién dentro de las mismas, ofreciendo
incentivos fiscales o de otra indole para el desarrollo de la formacién en
la empresa.
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— Pilar IV: Reforzar las politicas de igualdad de oportunidades en el mer-
cado de trabajo, para combatir la discriminacién entre hombres y muje-
res, aproximando las tasas de empleo de ambos colectivos, conciliar la
vida laboral con la vida familiar, facilitar la reincorporacién al mercado
de trabajo tras una ausencia, y favorecer la inserciéon de los minusvalidos
en el trabajo.

En Luxemburgo se impuso una estrategia conjunta de los Estados miembros
sobre determinados aspectos: continuacién y desarrollo de una politica macroe-
condmica coordinada, sustentada en un mercado interior eficaz; movilizacion del
conjunto de politicas comunitarias al servicio del empleo, asi como coordinacién
de las politicas de empleo de los Estados miembros, sobre la base de plantea-
mientos comunes en los objetivos y en los medios, que deberdn ser incorpora-
dos a los planes nacionales de empleo de cada Estado miembro. Se puso de ma-
nifiesto que no hay perspectiva real y duradera de desarrollo del empleo sin un
entorno econdémico favorable, y se sefalé que en lo que se referia al contexto
macroecondmico era esencial para la Unién continuar una politica de crecimiento
centrada en la estabilidad, el saneamiento de las finanzas publicas, la modera-
cién salarial y las reformas estructurales, debiendo intensificar los Estados miem-
bros la coordinacién de sus politicas econdmicas.

Conforme a lo acordado en Luxemburgo, los Estados miembros debian pre-
sentar al Consejo y a la Comisién de la Unién Europea, antes del Consejo Eu-
ropeo de Cardiff, un primer Plan de Accién para el empleo basado en los cuatro
Pilares y sus directrices, junto con un informe anual sobre las principales medi-
das adoptadas para poner en practica sus politicas de empleo. En esta linea, el
15 de abril de 1998 Espafia presento ante las instituciones europeas el Plan Na-
cional de Accién para el Empleo 1998 del Reino de Espaiia.

1.2. Conseios DE CARDIFF Y COLONIA

La evaluacion de los primeros Planes de Accién para el Empleo de los Esta-
dos miembros tuvo lugar en el Consejo Europeo de Cardiff, en junio de 1998.
En dicha Cumbre, los Jefes de Estado y de Gobierno destacaron la importancia
de un crecimiento sostenido y duradero para fomentar la creaciéon de empleo, y
decidieron establecer un didlogo macroeconémico mds efectivo que incluyera re-
formas econdémicas compaginadas con la estrategia coordinada de empleo. Se va-
loraron los esfuerzos generales desarrollados, si bien se constat6 la necesidad de
un sistema de indicadores y estadisticas comparables, modificandose el proceso
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de informacién y seguimiento, con un tnico informe en lugar de dos. El Conse-
jo Europeo subrayé la importancia de adoptar reformas tendentes a mejorar la
competitividad y el funcionamiento de los mercados de bienes, servicios y capi-
tales.

Se consideraron también las Directrices de empleo para el afio 1999, y las
propuestas de dichas lineas directrices surgieron, finalmente, del Informe de la
Comisién de octubre de 1998, aprobado en el Consejo Europeo de Viena en fe-
brero de 1999, plantedndose modificaciones a fin de clarificar orientaciones pre-
cedentes, manteniendo la estructura de los cuatro Pilares definida en 1998. Con
arreglo a las nuevas directrices, el Consejo Europeo pretendia que se intensifi-
cara la accién en determinados dmbitos: mejora de las medidas activas, aprendi-
zaje permanente, aprovechamiento de la capacidad generadora de empleo del sec-
tor servicios, compaginacién de la vida profesional y familiar y favorecer un
mercado laboral abierto a todos.

El Consejo Europeo de Colonia, de junio de 1999, consolidé finalmente la
estrategia europea para el empleo, y sentd las bases de una politica comunitaria
que tenga en cuenta todos los factores econdmicos que inciden en el mercado la-
boral. Se aprob6 asi el llamado «Pacto Europeo para el Empleo», conocido como
«proceso de Colonia», con el objetivo de fomentar la coordinacién de las politi-
cas econdémicas y de empleo, mediante el didlogo macroeconémico entre Con-
sejo, Comision, Banco Central Europeo y los interlocutores sociales europeos.
Ast, el Pacto insistia en la necesidad de combinar de forma equilibrada las poli-
ticas macroecondémicas, mediante:

— Una politica financiera que tenga en cuenta el Pacto de Estabilidad y
reestructure los presupuestos publicos, favoreciendo la inversién y la crea-
cién de empleos competitivos.

— Evolucién controlada de salarios, con aumentos en funcién de la produc-
tividad.

— Politica monetaria dirigida a la estabilidad en los precios.

En este sentido, el Pacto Europeo para el Empleo integra, en un concepto
global, todas las medidas europeas adoptadas en el dmbito del empleo, me-
diante la combinacién de politicas macroecondémicas (proceso de Colonia), la
estrategia coordinada de empleo (Luxemburgo) y las reformas econdémicas
(Cardiff).
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Tras la Cumbre de Colonia, la reunién del Consejo Europeo de Helsinki, de
diciembre de 1999, reafirmé su apoyo a la Estrategia europea para el empleo y
aprob6 el Informe conjunto en materia de empleo de 1999 y adopté6 las Direc-
trices para las politicas de empleo en el afio 2000, enmarcadas en los cuatro Pi-
lares establecidos en Luxemburgo, sin incorporar nuevas directrices sino sim-
plemente modificaciones y aclaraciones en relacion con las directrices de 1999,
con nuevas prioridades destinadas a fomentar la accion local por el empleo, la
funcién de los servicios piiblicos de empleo y el acceso a la sociedad de infor-
macion. El Consejo Europeo recomendé a los Estados miembros que prestaran
especial atencién en sus planes nacionales de accidn a los sistemas impositivos
y de prestaciones, al empleo en el sector servicios, a la organizacién del traba-
jo, a la educacion y formacién permanente y a la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.
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CapITULO 2

LA CUMBRE EXTRAORDINARIA DE LISBOA

El Consejo Europeo Extraordinario celebrado en Lisboa los dias 23 y 24 de
marzo de 2000, estudié la situacién del crecimiento econémico, la competitivi-
dad y el empleo, con el objetivo de hacer de la Unién Europea la zona mds com-
petitiva del mundo y lograr el pleno empleo en el afio 2010. La Cumbre de Lis-
boa contintia los procesos anteriores pero introduce un nuevo método politico
denominado nuevo método abierto de coordinacion.

Se constataron las principales debilidades del mercado laboral europeo: insu-
ficiencia de la creacién de empleos en el sector servicios, pese a su potenciali-
dad, desequilibrios regionales, y entre los Estados miembros del centro de la
Unién Europea frente a los Estados miembros del sur, elevada tasa de desem-
pleo, en general, y de parados de larga duracién en particular, inadecuacién entre
oferta y demanda de mano de obra, insuficiente participacién de las mujeres en
el mercado laboral, situdndose la tasa femenina de desempleo en tres puntos por
encima de la masculina, y la evoluciéon demografica europea y envejecimiento
de la poblacion.

Por otra parte, se analizaron dos circunstancias de especial trascendencia para
la economia en general, y para los sistemas educativos en particular, puesto que,
por un lado, la «globalizacién» de la economia impone que Europa se sitie en
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la vanguardia en todos los sectores en los que se intensifica la competencia vy,
por otro lado, la subita aparicién primero y luego la importancia creciente de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en las esferas profe-
sionales y privadas ha acarreado la necesidad de realizar una revisién completa
del sistema educativo europeo y, ademds, la necesidad de garantizar el acceso a
la formacién permanente. Puede decirse que esta apuesta por la formacién per-
manente obedece al intento de explotar al maximo el potencial de creacién de
empleos del sector servicios, en la previsiéon de que en esta década la mitad
de los empleos creados, directa o indirectamente, procederdn de las nuevas tec-
nologias de la informacién. Seguin ha sefialado la Comisién Europea', es nece-
sario que Europa movilice todos sus recursos para crear una economia moderna
e integradora basada en el conocimiento, y para abordar de manera integrada los
problemas ya antiguos del desequilibrio regional y los desajustes del mercado de
trabajo, junto con los nuevos retos que plantean cambios econdmicos, sociales y
tecnolégicos mas amplios. La tecnologia de la informacién y la comunicacion
y el procesamiento de los conocimientos tienen consecuencias muy importantes
para la organizacién del trabajo y las caracteristicas de los puestos de trabajo, y
aportan una ventaja a las formas de organizacién descentralizadas, y si se apli-
can politicas adecuadas, la economia del conocimiento podria dar lugar a un au-
mento sustancial de los puestos de trabajo en los servicios, lo cual contribuiria
a subsanar la insuficiencia de empleo en este sector. La tecnologia repercutira en
el empleo en la mayoria de los sectores econdmicos de maneras diferentes, y la
innovacién de los productos y los servicios generard nuevos puestos de trabajo
y una nueva demanda.

En este contexto, y dados los procesos emprendidos en Luxemburgo, Cardiff
y Colonia, la Cumbre de Lisboa opt6é no por crear un nuevo pilar o eje, sino por
adaptar y reforzar la estrategia coordinada de empleo, buscando el aprovecha-
miento de la sinergia del crecimiento econémico y la cohesidn social. De esta
forma, el Consejo incidié en cinco aspectos: reto tecnoldgico, sociedad del co-
nocimiento, mejora de la competitividad, integracién y coordinacién de los mer-
cados financieros, y modernizacion del modelo social europeo. Se mostrd una
gran preocupacion por el acceso 6ptimo de todos los ciudadanos a las nuevas
tecnologias, sin distincién de categoria social, raza, religién o sexo, dada la con-
sideracion de que la economia digital debe permitir una mejora de la calidad de
vida, ademds de representar un factor de incremento de la competitividad y
de creacion de empleo. Se trata de conseguir que esta transiciéon econdémica y so-

! Comunicacién de la Comisién «Politicas comunitarias de apoyo al empleo», Bruselas, 1 de
marzo de 2000, COM (2000) 78 final.
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cial no deje al margen a ninguna categoria de ciudadanos, y que los frutos deri-
vados del crecimiento se compartan equitativamente. Este es precisamente el ob-
jetivo de iniciativas como «e-Europa — La sociedad de la informacién al alcan-
ce de todos», ya que para conseguir un acceso Optimo al mayor nimero posible
de ciudadanos, deberia darse una disminucién significativa de los costes de las
telecomunicaciones, especialmente a través de la apertura a la competencia de
las redes locales y una formacion eficaz de todos a Internet. En este tdltimo sen-
tido, el Consejo establecié objetivos a corto plazo, como el acceso de todas las
escuelas de la Unidn a Internet antes de finales de 2001 (objetivo que recogen
las directrices de empleo para el afio 2000), la formacién del profesorado en nue-
vas tecnologias, y la conexién a Internet de todos los servicios bdsicos antes de
2003. Dando un paso mas en la educacion, y ante la constatacién de que la in-
versa relacion entre el nivel de estudios y la tasa de desempleo tiende a acen-
tuarse, se propuso que se incrementara la formacion al término de los estudios,
con el objetivo de que, a lo largo de la primera década de 2000, se reduzca un
50 por 100 el nimero de personas, con edades entre 18 y 24 afios, que sélo ter-
minan el primer ciclo de ensefianza secundaria.

En este orden de cosas, destaca la observacién del Consejo de crear una zona
europea de investigacién e innovacidn, al objeto de coordinar mejor la ensefian-
za y la investigacion, lo que puede hacerse mediante la conexion en red de los
programas nacionales y comunes de investigacién. En esta linea estd previsto
crear una red transeuropea de médxima produccién para las comunicaciones has-
ta finales del afio 2001, asi como la supresion de obstaculos a la movilidad de
los investigadores.

En todo caso, la transicién a la economia de la innovacién y el conocimien-
to requiere la aceleracién del proceso de reforma estructural a favor de la com-
petitividad, creando una verdadera cultura de dindmica empresarial, lo que con-
lleva, entre otras medidas, que se deba potenciar un clima propicio para el inicio
y desarrollo de empresas innovadoras, especialmente pequefias y medianas em-
presas, acompafiado de una reduccién de los costes administrativos y de la car-
ga fiscal. Asi mismo, se destac la necesidad esencial de culminar y concretar
un mercado interior plenamente operativo, y se pidi6 a los Estados miembros, al
Consejo y a la Comisién que hicieran todo lo necesario para finalizar la libera-
lizacién de sectores muy especificos, como gas, electricidad, servicios postales
o0 transportes.

Se entendid, sin embargo, que el marco disefiado no encontraria pleno senti-
do de no ocuparse la Cumbre de Lisboa del refuerzo y modernizacién del mo-
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delo social europeo, el cual dispone de recursos necesarios para apoyar la tran-
sicién hacia la sociedad del conocimiento, ademas de la constitucion de un Es-
tado activo de bienestar, por lo que se considerd que la estabilidad social debe
apoyarse en la promocién del trabajo, el establecimiento de garantias de los sis-
temas publicos de pensiones, la inversion en capital humano y la lucha contra la
exclusion social.

El panorama analizado y las lineas politicas apoyadas por el Consejo en esta
reunion, significan que la Unién Europea debe superar diversos retos, para lo que
se proponen objetivos operativos y cuantificables, con el fin de que su estrate-
gia se consolide frente a la globalizacién econdmica:

1. Adecuacién de las politicas macroecondmicas y consecucion del pleno
empleo en el afio 2010, lo que supone una tasa media de actividad del 70
por 100 de la poblacién en edad de trabajar y una tasa de desempleo, ex-
clusivamente friccional, de un 3-4 por 100.

2. Consolidacion de un mercado econémico europeo mas competitivo que
el de los Estados Unidos, donde se dé cobertura al desarrollo del capital
humano y de la nueva economia de la innovacién y el conocimiento.

3. Modernizacién de los sistemas de proteccién social y promocién de me-
canismos dindmicos de creacién de empleo.

La interrelacién de la cohesion social y la competitividad debe permitir, en
ultimo término, no s6lo mantener sélidas perspectivas econémicas y expectati-
vas favorables de crecimiento, sino la consecucidn, para el conjunto de la Unién
Europea, de una tasa media de crecimiento del 3 por 100; siempre que el ritmo
marcado no suponga la modificacién del Pacto de estabilidad y crecimiento, ni
de la independencia del Banco Central Europeo.

La revisién intermedia del proceso de Luxemburgo realizada por la Comision,
las Conclusiones de la Cumbre de Lisboa y el andlisis del Informe conjunto so-
bre el empleo, han sido la base sobre la que el Consejo ha elaborado su pro-
puesta de decision sobre las directrices para las politicas de empleo de los Esta-
dos miembros para el afio 2001°.

La propuesta de directrices se ha presentado a dictamen del Parlamento Eu-
ropeo, del Comité Econémico y Social, del Comité de las Regiones y del Co-

> COM (2000) 548 final.
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mité de Empleo. De acuerdo con el resultado de la revision intermedia, se sigue
manteniendo la estructura de cuatro pilares establecida en 1998, que ha demos-
trado su validez y que, por tanto, no deberia alterarse hasta que se haya evalua-
do plenamente la repercusion de la estrategia hasta finales del actual ciclo quin-
quenal, hasta el afio 2002.

La propuesta de directrices para el afio 2001 finalmente, aprobada mediante
Decisién del Consejo de 19 de enero de 2001, reitera el objetivo global dirigido
a crear las condiciones para el pleno empleo, a través de la estrategia de las re-
formas econémicas y la cohesion social como parte de la sociedad basada en el
conocimiento. Entre otras cuestiones se aborda de forma horizontal el papel de
los interlocutores sociales llamados a asumir con mayor intensidad en el futuro
su papel en la aplicacion y supervisién de las directrices que dependen de ellos’.

Otra segunda cuestion que destaca en las directrices de 2001 es la importan-
cia que se da a la formacién permanente para sostener los pilares de la emplea-
bilidad y la adaptabilidad.

Entre las prioridades establecidas en la Cumbre de Lisboa, a las que de nue-
Vo se presta atencion, estd el tratamiento de los aspectos discriminatorios del mer-
cado de trabajo con el fin de reforzar los vinculos con la inclusién social. Como
consecuencia de los cambios acaecidos en el mercado de trabajo que se recogen
en el Informe conjunto, se han introducido algunos cambios, entre los que des-
tacan los que afectan a las directrices sobre prevencion del desempleo de jove-
nes y adultos; politicas activas, en las que se ha sustituido el nivel comin ante-
rior del 20 por 100 (ya alcanzado) por nuevos objetivos en términos de gasto per
cépita en medidas activas; la directriz sobre los trabajadores de mds edad (aho-
ra directriz 3) ya no se circunscribe al aspecto de bonificacién fiscal, sino que
se ha ampliado a un conjunto més amplio de politicas en apoyo de una prolon-
gacién de la vida activa mediante incentivos, férmulas flexibles de trabajo, for-
macién permanente y revision de los regimenes fiscales y de proteccion social.

? La Decisién insta a los interlocutores sociales a que, «en funcién de sus tradiciones y prac-
ticas nacionales, establezcan su propio proceso de aplicacién de las directrices que sean princi-
palmente de su competencia, determinen los temas sobre los que vayan a negociar e informen re-
gularmente sobre los progresos realizados y la incidencia de sus acciones sobre el empleo y el
funcionamiento del mercado de trabajo. Se invita a los interlocutores sociales a escala europea a
que definan su propia contribucién y a que sigan muy de cerca, alienten y apoyen los esfuerzos
desplegados a escala nacional». Decision del Consejo de 19 de enero de 2001 (2001/63/CE).
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Se ha incluido en la directriz 7 el problema de los desfases en el mercado de
trabajo y la escasez de cualificaciones, el fomento de la movilidad profesional y
geogréafica y la mejora del funcionamiento de los mercados de trabajo mediante
el perfeccionamiento de las bases de datos sobre empleos y oportunidades de for-
macién. Por tltimo, las dos directrices anteriores sobre igualdad de oportunida-
des se han agrupado en una nueva directriz 19, conforme a la cual se habran de
elaborar politicas de apoyo a la familia, incluidos servicios de cuidado de nifios
y otras personas dependientes, que sean asequibles, de ficil acceso y elevada ca-
lidad, asi como sistemas de permiso parental o de otro tipo. También se sefiala
que habra que prestar atencién a los servicios asistenciales y a la situacion de
quienes desean reincorporarse a la vida activa remunerada tras una ausencia.



CapiTULO 3

SITUACION EN ESPANA: EVOLUCION DE LAS POLITICAS DE EMPLEO.
RECOMENDACIONES DE LA UNION EUROPEA

3.1. Los PLANES NACIONALES DE AccCION PARA EL EMPLEO DEL REINO DE EspARNA
(1998, 1999 v 2000)

Tras el Consejo de Luxemburgo de 1997, el afio 1998 fue el primero de pues-
ta en préictica de la estrategia comun para el empleo, concretada en las directri-
ces generales para el empleo que los distintos paises vienen aplicando desde en-
tonces a su realidad nacional, sometiendo sus Planes Nacionales de Empleo al
examen de las instituciones europeas. En Espafia el primer Plan Nacional fue
presentado por el Gobierno el 15 de abril de 1998. En 1999-2000 se volvieron
a elaborar nuevos Planes.

3.1.1. Plan Nacional de Accion para el Empleo del Reino de Espana.
Ano 1998

El Plan Nacional de Accion para el Empleo del Reino de Espania para 1998
(PNAE) supuso la traslacion préctica de las directrices establecidas en el Con-
sejo de Luxemburgo, tanto en estructura como en contenidos, aunque atendien-
do al contexto socioeconémico espaifiol. El documento contenia objetivos y me-
didas concretas ademds de informacién relativa a los recursos econémicos
destinados a algunas actuaciones, a los actores implicados en las mismas y al ca-
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lendario de su puesta en marcha. Entre sus lineas fundamentales se pretendia
mantener y profundizar el didlogo social, incrementar las politicas activas de em-
pleo, impulsar una cultura empresarial, especialmente de las pymes, desarrollar
un nuevo Programa Nacional de Formacién Profesional, potenciar la estabilidad
en el empleo, asi como mejorar la incorporacién efectiva de la mujer al mundo
laboral.

El PNAE, para mejorar la capacidad de insercién profesional, establecia como
uno de sus principales objetivos favorecer la formacién de jévenes y adultos an-
tes de haber permanecido, respectivamente, cino y once meses en situacién de
desempleo, desde todos los dmbitos, tanto educativos como laborales, para lo
cual se consideré necesario el seguimiento personalizado de todos los deman-
dantes de empleo no ocupados, determinando los itinerarios profesionales ade-
cuados a la insercién y mejorando asi la programacion del Plan de 1999. Para
los menores de 25 afios se considerd prioritario facilitarles formacion adecuada,
mientras que para los mayores de dicha edad se estimé que era mas convenien-
te su participacion en un empleo de interés social subvencionado.

El Plan pretendia en su mayor parte la sustitucion de politicas pasivas de em-
pleo por politicas activas, para aproximar a los desempleados a la realidad del
mercado de trabajo, a través de distintas medidas, tales como la incentivacién a
la contratacién estable de colectivos con especiales dificultades de integracidn,
el programa mixto Talleres de Empleo, programas de Escuelas-Taller, formacién
profesional y empleo de interés social o la territorializacion de los servicios de
empleo.

El PNAE también buscaba desarrollar acuerdos que fomentaran la empleabi-
lidad, como el Nuevo Programa Nacional de Formacion Profesional, de 13 de
marzo de 1998, de vital importancia en el desarrollo de las posibilidades de for-
macion permanente. Entre las medidas previstas para mejorar las perspectivas de
empleo desde el sistema escolar se situaron también los Programas de garantia
social dirigidos a jovenes de entre 16 y 21 afios que no hayan alcanzado los ob-
jetivos minimos de ensefianza obligatoria, amplidndose la oferta para jévenes de
entre 18 y 24 afios, y desarrollandose acciones de educacién de adultos.

Dentro del objetivo de desarrollar el espiritu de empresa, se propuso facilitar
la creacién y gestiéon de empresas a través de medidas de simplificacién admi-
nistrativa, de informacién y asesoramiento, y de apoyo financiero para su cons-
titucién. En esta linea se estableci6 asi la «ventanilla tnica» para la intercomu-
nicacién de los registros de las Administraciones Publicas, y se contemplo la
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iniciativa «Primer empleo», para fomentar la contratacion de un primer emplea-
do por los auténomos y profesionales sin asalariados existentes en Espafia. Tam-
bién se promovia el apoyo al trabajo por cuenta propia, mediante asistencia téc-
nica para estudios de viabilidad, auditoria y asesoramiento; subvenciones para
garantizar unos ingresos minimos durante el inicio de la actividad, ademds de
medidas de formacidn profesional para auténomos a través de los Acuerdos
de Formacién Continua.

Siguiendo la estrategia europea de favorecer las iniciativas locales de empleo
en desarrollo de los Nuevos Yacimientos, se propusieron nuevas lineas de ac-
tuacién, como la revision de los Programas de fomento de la actividad en el 4m-
bito local, el establecimiento de una estrategia coordinada de Programas de In-
terés General y Social, la integracién de los Pactos territoriales para el empleo o
el Plan Concertado de Prestaciones Bdsicas de Servicios Sociales en Corpora-
ciones Locales.

Asimismo, para articular un sistema eficaz que favorezca la contratacion, se
han ido aprobando diversas medidas para reducir la carga fiscal sobre el traba-
jo, a través de modificaciones en el sistema tributario para disminuir la presién
fiscal sobre las empresas, y a través de bonificaciones de las cuotas empresaria-
les a la Seguridad Social para determinados colectivos tanto en contratos iniciales
a tiempo completo y a tiempo parcial con caricter indefinido como para la trans-
formacién de contratos temporales en contratos indefinidos.

El Plan de Empleo inst6é a los agentes sociales a negociar, a escala sectorial
y en las empresas, acuerdos para la reorganizacién del tiempo de trabajo, inclu-
yendo férmulas flexibles de trabajo, para lo cual sirvié de base el Acuerdo In-
terconfederal sobre Negociacién Colectiva, suscrito el 28 de abril de 1997. En
este sentido, lo mas importante fue la aprobacién de un nuevo marco destinado
a la contratacién a tiempo parcial y el fomento de su estabilidad®. Por otro lado,
para incentivar la formacion dentro de la empresa, el Plan establecié que se adop-
taran deducciones por los gastos en formacién profesional, deducciones en el
IRPF y en el Impuesto de Sociedades’, o una subvencién del coste salarial de los

* Real Decreto-Ley 15/1998, de 27 de noviembre, de Medidas urgentes para la mejora del mer-
cado de trabajo en relacion con el trabajo a tiempo parcial y el fomento de su estabilidad.

° El sistema tributario implantado el 1 de enero de 1999 incorporé nuevos incentivos fiscales,
destacando la exencién en el IRPF de las retribuciones pagadas por las empresas por cursos de ac-
tualizacion, capacitacion, formacioén o reciclaje, sin recibir tratamiento de retribucién en especie
como renta del trabajo. En el Impuesto sobre Sociedades se establecié una deduccion en la cuota
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permisos individuales de formacion concedidos por las empresas, prevista en el
Acuerdo Nacional de Formacién Continua®.

Las actuaciones enmarcadas dentro de los distintos pilares del Plan se han di-
rigido ademas a fortalecer la situacién de la mujer en el mercado de trabajo, esta-
bleciéndose como grupo prioritario de la mayoria de los programas y actuaciones.
Se sefial6 la necesidad de incentivar su contratacion indefinida en especialidades
en que se encuentren subrepresentadas, la conversién de sus contratos tempora-
les en indefinidos, estableciéndose ademds la exencién completa de cotizaciones
empresariales a la Seguridad Social en los contratos de sustitucién en los su-
puestos de baja por maternidad o adopcidn, suscritos con personas desemplea-
das («coste cero»’).

También se ha buscado en el PNAE mejorar la capacidad de insercién laboral
de las personas con discapacidad, en coherencia con el Plan de Medidas Urgen-
tes para la Promocién del Empleo de las Personas con Discapacidad®, mediante
formacion profesional ocupacional, subvenciones para nuevas contrataciones, o
nuevos Servicios de Intermediacién Laboral adaptados a sus necesidades, asi
como crear empleos adaptados para este colectivo, mejorando sobre todo la fis-
calidad de los empleos ordinarios y auténomos para los Centros Especiales de
Empleo e incrementando el grado de cumplimiento de la cuota de reserva de tra-
bajadores discapacitados en las empresas’.

3.1.2. Plan Nacional de Accién para el Empleo del Reino de Espana. Ano 1999

El Plan Nacional de Accion para el Empleo del Reino de Esparia para 1999,
adaptado a las Directrices para el Empleo de 1999, fue aprobado por el Conse-
jo de Ministros el dia 21 de mayo de 1999, y siguié manteniendo la estructura
de cuatro pilares, junto a las medidas previstas para el afio 1999, incluy6 un se-

integra del 5 por 100 de los gastos de formacién (del 10 por 100 cuando dichos gastos del perio-
do superen la media de los efectuados en los dos afios anteriores).

® II Acuerdo Nacional de Formacién Continua y nuevo Acuerdo Tripartito sobre Formacién
Continua con vigencia entre 1 de enero de 1997 y 31 de diciembre del afio 2000.

7 Real Decreto-Ley 11/1998, de 4 de septiembre.

¥ Aprobado por el Consejo de Ministros el 3 de octubre de 1997.

° Las empresas publicas o privadas que empleen a cincuenta o mds trabajadores estdn obli-
gadas a que, al menos, el 2 por 100 sean trabajadores minusvélidos, cualquiera que sea el nime-
ro de centros de trabajo de la empresa y la forma de contratacién laboral que vincule a sus traba-
jadores (RD 1451/1983, de 11 de mayo, sobre empleo selectivo y medidas de fomento del empleo
de trabajadores minusvalidos).
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guimiento de las actuaciones llevadas a cabo en 1998 con mayor informacion
cuantitativa y presupuestaria que en 1998. Sus objetivos principales se concre-
taron en consolidar la estrategia basada en las politicas activas de empleo, apo-
yar la estabilidad en el empleo, mediante la ampliacién de recursos publicos de
fomento de la contratacién indefinida, impulsar la actividad de las pymes, a tra-
vés de la fiscalidad, simplificacién administrativa y empleo estable a tiempo
parcial, y favorecer la mayor participacién de la mujer en el mercado de traba-
jo, a través de la conciliacion de la vida laboral y familiar. EIl PNAE 1999 su-
puso una adaptacion a las modificaciones de las directrices europeas, recogien-
do los cambios propuestos por estas dltimas, credndose algunas directrices
nuevas: reestructuracion del sistema de pensiones y fiscalidad (directriz 4), pro-
mocién de un mercado laboral abierto a todos (directriz 9) y desarrollo del po-
tencial de empleo del sector servicios (directriz 13). Asi mismo, el Plan ha pre-
tendido profundizar en el desarrollo del Acuerdo de Gestién con las
Comunidades Auténomas, para la seleccion de los demandantes beneficiarios
de las acciones de insercién y consolidar los sistemas de intercambio de infor-
macion.

El Plan preveia algunas medidas novedosas, ya anunciadas en 1998 pero que
empezaron a ponerse en marcha en 1999, como el programa de Talleres de Em-
pleo'®, un programa denominado «compromiso voluntario de actividad»" y el
programa de tutoria individualizada de los desempleados con dificultades de in-
sercion laboral. Las actuaciones especificas de formacién profesional se siguie-
ron englobando dentro del Programa Nacional de Formacién Profesional, conti-
nuando con la reforma y adecuacion del sistema.

En coherencia con las directrices europeas para 1999, el PNAE introdujo una
nueva directriz para promover un mercado laboral abierto a todos (directriz 9),
con el objetivo de luchar contra la discriminacién laboral, y en esa linea propu-
so, entre otras medidas, potenciar la integracién de los inmigrantes con riesgos de
exclusion del mercado laboral y de las personas con discapacidad (prevision
de alternativas al cumplimiento de la cuota de reserva del 2 por 100 a favor de
los trabajadores discapacitados en empresas de mds de 50 trabajadores, lo que se

' RD 282/1999, de 22 de febrero, por el que se establece el programa de talleres de empleo,
y la Orden de 9 de marzo de 1999, por la que se desarrolla el RD 282/1999, de 22 de febrero, y
se establecen las bases reguladoras de la concesién de subvenciones publicas a dicho programa.

"' Programa dirigido a los beneficiarios de prestaciones por desempleo, en el que éstos y el
Servicio Piblico de Empleo se comprometen a desarrollar un programa intensivo de actuacio-
nes dirigidas a mejorar la empleabilidad y a la organizacién de la bisqueda activa y acceso al
empleo.
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llevé a cabo en enero del afio 2000'%), e impulsar la Ley de Insercién Social, aun-
que dicha ley no se consiguié aprobar en 1999.

Las lineas fundamentales de actuacién para favorecer la creacién y el desen-
volvimiento de las empresas, asi como potenciar el empleo en el sector servicios
(especialmente industria y nuevas tecnologias), se concretaron en la puesta en
marcha del Plan de Simplificacién Administrativa de la Actividad Empresarial ,
medidas de apoyo para mujeres y jovenes empresarios, la aprobacion de la Ley
de Cooperativas'!, que permita el que estas empresas de economia social puedan
acogerse al programa general de bonificaciones a la contratacién estable, el es-
tablecimiento del Programa de Iniciativas Locales de Empleo o el fomento de la
Sociedad de la Informacién. También se establecia el desarrollo de un Plan Con-
certado para el desarrollo de los Servicios Sociales, para impulsar acciones de
ayuda a domicilio, creacién de centros sociales de estancia diurna u otros servi-
cios sociales bdsicos, asi como acciones de formacién profesional relacionada
con los sectores de hosteleria, turismo y medio ambiente. Asimismo, en relacion
con la reduccion de la carga fiscal sobre el empleo, se aprob6 un nuevo progra-
ma de bonificaciones a la contratacién'’, destacando entre sus novedades la bo-
nificacién por primera vez de los contratos a tiempo parcial indefinidos.

En 1999 se quiso seguir avanzando en la reorganizacion del trabajo y en la
normalizacion de las relaciones laborales, incluyendo acciones dirigidas a redu-
cir la siniestralidad laboral, manifestando la importancia que en estos temas po-
seen los Planes Regionales de Empleo elaborados por las Comunidades Auto-
nomas, en su mayoria precedidos de Acuerdos de los interlocutores sociales, pues
en ellos se habian regulado ya aspectos relativos a la organizacion de los servi-
cios regionales de empleo o a la reordenacién del tiempo de trabajo. En el PNAE
también se establecia la prevision de la puesta en marcha un Plan de Movilidad

12 RD 27/2000, de 14 de enero, por el que se establecen medidas alternativas al cumplimien-
to de la cuota de reserva del 2 por 100 a favor de los trabajadores con discapacidad, en empresas
de cincuenta o mas trabajadores.

1 El Plan de Simplificacién Administrativa incluye, entre otras medidas, la Ventanilla Unica
Empresarial, el Sistema Red de la Seguridad Social (sistema de remisién electrénica de docu-
mentos), el desarrollo del registro automatizado de contratos en el INEM, financiacién (linea ICO-
Pyme) de préstamos por valor de 400.000 millones de pesetas o el apoyo al sistema de garantias
reciprocas.

" Ley 27/1999, de las Cooperativas, sobre cuyo Anteproyecto tuvo ocasién de pronunciarse
el CES, a través del Dictamen 2/1998, aprobado por el Pleno en sesién ordinaria el 25 de marzo
de 1998.

' La Ley 50/1998, de 30 de diciembre, de Medidas fiscales, administrativas y del orden so-
cial.
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Geogréfica para favorecer una mejor conexién entre ofertas y demandas de em-
pleo y el desplazamiento de los desempleados, para lo cual se requirié un Infor-
me al Consejo Econémico y Social'.

Siguiendo las Directrices Europeas para 1999, el Plan de Empleo de dicho
afio persiguié elevar y mejorar, de forma especial, la empleabilidad de las mu-
jeres, evitando cualquier forma de discriminacién y reduciendo obsticulos que
impidan la empleabilidad femenina. En este sentido se incrementaron las boni-
ficaciones en cinco puntos porcentuales para contrataciones de mujeres y a jor-
nada completa, aunque el aspecto mds novedoso del Plan fue la aprobacién de
la Ley para Promover la conciliacién de la vida familiar y laboral de las perso-
nas trabajadoras.

3.1.3. Plan Nacional de Accién para el Empleo. Ano 2000

El Plan Nacional de Accion para el Empleo del aiio 2000, aprobado por el
Consejo de Ministros el dia 28 de abril de 2000, ha supuesto, por tercer aiio con-
secutivo, la puesta en practica de la Estrategia Europea de Empleo, recogiéndo-
se el seguimiento de las actuaciones llevadas a cabo en 1999, asi como las nue-
vas politicas y las valoraciones a la contribucién realizada cuya puesta en marcha
fue contemplada por los interlocutores sociales en la consecucién de sus objeti-
vos. Las acciones que el PNAE 2000 contemplé de acuerdo con las orientacio-
nes de la Comisién Europea fueron:

— Proseguir las politicas preventivas iniciadas en 1998, aumentando la efi-
cacia de las medidas individualizadas de accion a fin de reducir el de-
sempleo de larga duracién de jévenes y adultos. En esta linea, se crea para
el afio 2000 un nuevo programa de Renta Activa de Insercién que com-
bina medidas de empleo activas con pasivas'’.

— Adoptar y aplicar estrategias coherentes que contengan medidas fiscales y
legales destinadas a reducir las cargas administrativas de las empresas, a

16 El CES elabor6 el Informe 1/2000, sobre Movilidad Geogrifica, aprobado en sesién ordi-
naria de Pleno de 26 de enero de 2000, en el cual pone de manifiesto la escasa comunicacién de
los Servicios Publicos de Empleo, y juzga imprescindible garantizar la coordinacién y el inter-
cambio transparente y fluido de informacién entre los distintos Servicios Piblicos de Empleo y las
agencias de colocacion, asi como el fomento de la confianza de las empresas en estos Servicios
Publicos.

"7 RD 236/2000, de 18 de febrero, por el que se regula un programa, para el afio 2000, de in-
sercion laboral para los trabajadores desempleados de larga duracién, en situacion de necesidad,
mayores de 45 afios.
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fin de estimular el espiritu de empresa y explotar el potencial del empleo
mas estable en el sector de los servicios. Para ello, se prosigue con la sim-
plificacién de procedimientos administrativos, ampliando la «ventanilla
tinica»'®. De la misma forma, en un esfuerzo de aprovechar el potencial de
empleo en el sector servicios, especialmente en las nuevas tecnologias y
sector medioambiental'’, se lanzé una iniciativa a finales de 1999, que se
pone en marcha en el afio 2000, para la difusién de la sociedad de la in-
formacién, denominada INFO XXI. Ademads, se propuso continuar impul-
sando la generacién del empleo en el dmbito local y de la economia so-
cial, aprovechando el papel de los servicios publicos de empleo.

— Intensificar los esfuerzos para integrar la politica de igualdad de oportu-
nidades entre hombres y mujeres en la politica de empleo, més alléd de las
medidas preparatorias anunciadas en el PNAE 1999. La igualdad de opor-
tunidades impregna horizontalmente todo el Plan, con especial atencién en
la aplicacién de la Ley para Promover la conciliacién de la vida familiar
y laboral de las personas trabajadoras, en la creacién de servicios de apo-
yo a la familia y trabajadores con mayores dependientes, la potenciacién
de la formacién en nuevas tecnologias y el apoyo a proyectos empresa-
riales desarrollados por mujeres.

— Proseguir con la mejora del sistema de seguimiento estadistico, de espe-
cial importancia en el marco de la descentralizacién de las politicas acti-
vas del mercado de trabajo, continuar la necesaria modernizacién del
Servicio Publico de Empleo, en colaboracién con los interlocutores so-
ciales y las Comunidades Auténomas, para lo que se contempla el desa-
rrollo progresivo del Proyecto SISPE (Sistema de Informacién del Servi-
cio Publico), cuyo fin es establecer criterios comunes de gestion de la
intermediacion laboral e integracién informadtica de datos a tiempo real
entre los distintos Servicios Publicos competentes. También, al igual que
en 1999, en el afio 2000 se contempld el impulso de medidas dirigidas a

8 Actualmente existe ventanilla tnica en Valladolid, Palma de Mallorca, Santa Cruz de Tene-
rife, Las Palmas de Gran Canaria, Burgos, Murcia, Oviedo, Madrid y Getafe.

' Segiin las Recomendaciones de la Comisién relativa a Recomendaciones del Consejo sobre
la aplicacién de las politicas de empleo de los Estados miembros [COM (99) 445, 8 de septiem-
bre de 1999], ninguno de los Estados miembros habia cumplido adecuadamente esta directriz en
1999, aunque, segtin el Informe Conjunto sobre el Empleo de 2000, los Planes de 2000 han se-
guido sin prestar mucha atencién al aprovechamiento del empleo potencial en el sector medioam-
biental, y los Estados que lo han hecho, entre los que se incluye Espafia, s6lo dedican unas pocas
lineas al tema.
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las migraciones y a fomentar la movilidad geogréfica de los trabajadores,
para favorecer una mejor conexion entre ofertas y demandas de empleo.

3.2. EL INFORME cONJUNTO SOBRE EL EMPLEO DE 2000 Y LAS RECOMENDACIONES
DEL CoONSEJO DE LA UNION EUROPEA A LOS ESTADOS MIEMBROS

En septiembre del afio 2000 la Comisién present6 el tercer Informe conjunto
sobre el Empleo®. El Informe incluye una evaluacién comparativa de las medi-
das adoptadas por los Estados miembros para aplicar las directrices para el em-
pleo en 1999 y transponer las directrices modificadas para el afio 2000 en sus
Planes Nacionales de Accién para el Empleo.

El Informe contiene un andlisis global de los cuatro pilares de la Estrategia
Europea de Empleo y un andlisis detallado de las iniciativas de cada Estado
miembro.

Entre las conclusiones del Informe referidas a la situacién del empleo en Eu-
ropa destacan:

* La situacién del empleo en la Unién Europea ha experimentado una mejo-
ra constante en los dos dltimos afios como consecuencia de una buena co-
yuntura general y de los progresos en la reforma de los mercados de tra-
bajo. La lucha contra problemas que vienen de largo, como la tasa elevada
de desempleo y el bajo nivel de participaciéon en el empleo, comienza a dar
resultados y estdn apareciendo nuevos problemas como son la escasez de
mano de obra y el déficit de cualificaciones.

» Desde 1997, se han creado cuatro millones de nuevos puestos de trabajo,
sobre todo en el sector de los servicios. El aumento mds considerable ha
correspondido de manera mas apreciable a los puestos de trabajo ejecuti-
vos, profesionales y técnicos altamente cualificados, pero también a los del
sector de servicios y de venta en su conjunto. Por primera vez desde 1990,
el nimero de nuevos puestos de trabajo en jornada completa fue superior
al de los empleos temporales creados. No obstante, los trabajos a tiempo
parcial y temporales siguieron aumentado en 1999 y representan casi el 30
por 100 del empleo total de la Unién Europea.

* COM (2000) 551 final.
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De este modo, la tasa de empleo de la Unidn Europea pasé del 61,3 por
100 de 1998 al 62,2 por 100, pero el aumento del empleo equivalente a de-
dicacién plena fue menos importante. Las mujeres fueron las mdas benefi-
ciadas por este incremento del empleo. No obstante, la tasa de empleo fe-
menino (52,5 por 100) sigue siendo, con una diferencia del 18,5 por 100,
todavia muy inferior a la masculina.

El ndmero de parados ha experimentado una disminucién de cuatro millo-
nes de personas desde 1994 y en 1999 la tasa media de desempleo era del
9,2 por 100. Aunque empezé a disminuir después de 1997, el desempleo
de larga duracién afecta todavia al 4,2 por 100 de la mano de obra.

La tasa de desempleo juvenil, que asciende al 8,5 por 100 en el grupo de
edad de 15 a 24 afios, es la més baja desde principios de la década. No obs-
tante, la participacién en el mercado laboral de los trabajadores de mas de
55 es del 37 por 100, un nivel muy bajo en un contexto de mercados labo-
rales cada vez maés restringidos en algunos Estados miembros.

La mayoria de los Estados miembros se beneficiaron de la mejora de la co-
yuntura en 1999 y sus tasas de empleo aumentaron. Algunos Estados miem-
bros rebasan ya los objetivos que la Cumbre de Lisboa estableci6 para la Unién
Europea en 2010, bien con respecto a la tasa de empleo general (Dinamarca,
Suecia, Paises Bajos y Reino Unido), bien por lo que a la tasa de empleo fe-
menino se refiere (Dinamarca, Suecia, Finlandia, Paises Bajos y Reino Unido).

Las reformas estructurales de los mercados de trabajo avanzan en un clima
de optimismo cada vez mayor:

 Estd claro que las reformas de los mercados de trabajo realizadas por los

Estados miembros se desarrollan en unas condiciones macroecondmicas
mucho mas favorables que las que existian en 1997, cuando se inici6 el pro-
ceso de Luxemburgo. Esta situacion deberia servir de acicate para intensi-
ficar los esfuerzos politicos.

Los buenos resultados en materia de creacion de puestos de trabajo de-
muestran que se esta iniciando un ciclo positivo mutuamente beneficioso,
en el que las politicas macroeconémicas centradas en la estabilidad, por una
parte, y las reformas estructurales en curso de los mercados de trabajo de
los Estados miembros, por otra, estidn reduciendo el desempleo y la exclu-
sion social, y generando mas empleo.
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« No obstante, debe reconocerse que los plazos de ejecucién de los elemen-
tos que constituyen un conjunto general de medidas son diferentes. Asi, por
ejemplo, los tipos de interés pueden modificarse de la noche a la mafiana,
pero la inversién en recursos humanos y las reformas institucionales de los
mercados laborales requieren un esfuerzo sostenido y sus resultados sélo
son apreciables con el tiempo.

» Todavia es dificil evaluar la incidencia general de la Estrategia Europea de
Empleo en la mejora de la situacién del empleo. Los datos mds recientes
datan de 1999, ano en el que comenzaron a aplicarse la mayoria de las re-
formas en virtud de los PNA. No obstante, puede observarse que algunas
nuevas iniciativas han tenido efectos positivos para algunos grupos o sec-
tores concretos.

» Debe reforzarse el proceso de establecimiento de objetivos y metas cuanti-
ficables. Las directrices que establecen objetivos comunes permiten apre-
ciar mejor los progresos, y su incidencia puede evaluarse de manera obje-
tiva sobre la base de indicadores comunes, lo que permite continuar dicha
evolucion.

* En cambio, los progresos de las directrices que no incluyen objetivos cuan-
tificados o cuyo establecimiento se deja en manos de los Estados miembros
son muy lentos y resulta dificil evaluar los esfuerzos y los efectos a partir de
informaciones limitadas a un conjunto disperso de medidas no relacionadas.

Aunque los progresos son importantes, la aplicacion de los cuatro pilares es
desigual, al menos por lo que se deduce de los informes de los Estados miem-
bros. Esto afecta en particular al pilar «adaptabilidad» y, en menor medida, al pi-
lar «espiritu de empresa».

Del andlisis de las medidas adoptadas en virtud de los cuatro pilares destacan
las siguientes conclusiones:

Mejorar la capacidad de insercion profesional (empleabilidad)-pilar 1

 Se ha avanzado claramente en la aplicacién de las medidas activas y de pre-
vencion.

» El examen de los regimenes de prestaciones sociales y de fiscalidad no ha
progresado mucho (salvo en Dinamarca, el Reino Unido y los Paises Ba-
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jos), algo preocupante si se tiene en cuenta que una proporcion importante
de la poblacién depende permanentemente de las prestaciones sociales en
varios Estados miembros, en particular en aquellos donde comienza a ha-
ber escasez de mano de obra.

El fomento de la formacién permanente estd cobrando mayor importancia
en todos los Estados miembros, aunque falta un marco general y sélo una
minoria de Estados miembros informan sobre el establecimiento de objeti-
vos nacionales que deben alcanzar.

En comparacién con 1998, todos los Estados miembros velan en mayor
medida por que las personas desfavorecidas se beneficien de mayores opor-
tunidades para reintegrarse al mercado de trabajo. En muchos Estados
miembros se ha pasado de los programas individuales a un enfoque mas
integrado a favor de las personas con discapacidad. No obstante, resulta
dificil realizar un andlisis comparativo debido a la ausencia de datos basi-
cos y a las diferencias entre las definiciones, en particular por lo que se
refiere a las minorias étnicas.

Desarrollar el espiritu de empresa-pilar 11

» Con respecto al pilar «espiritu de empresa», deben realizarse mayores es-

fuerzos para ir mas alld de las multiples iniciativas individuales y estable-
cer un marco politico general, asi como un entorno estimulante para una
cultura empresarial en Europa.

A pesar del gran nimero de medidas anunciadas en los PNA, la reduccion
de la presion fiscal sobre el trabajo es muy lenta y, en algunos Estados
miembros, la fiscalidad media del trabajo no ha comenzado todavia a dis-
minuir.

Fomentar la capacidad de adaptacion de los trabajadores y de las empresas
(adaptabilidad)-pilar 111

» En el pilar sobre la adaptabilidad, los interlocutores sociales y los gobier-

nos nacionales tienen la gran responsabilidad de respetar los compromisos
de las directrices. Hay pocas pruebas de que se esté progresando en lo re-
lacionado con la modernizacién de la organizacién del trabajo. Sélo se ha
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prestado una atencién especial a las cuestiones relativas al tiempo de tra-
bajo, en lugar de plantear una reforma mdas amplia de la vida laboral.

» Los progresos en materia de introduccién en la legislacion laboral de los
Estados miembros de formas més adaptables de contratos fueron limitados.

Reforzar la politica de igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres-pilar 1V

» Se observa una mejora en la forma en que los Estados miembros han teni-
do en cuenta la integracién de la igualdad entre mujeres y hombres en los
cuatro pilares. Muchos Estados miembros informan también sobre la adop-
cién de medidas especificas de lucha contra el desempleo femenino y enca-
minadas a combatir la segregacion y las diferencias de retribucién de hom-
bres y mujeres. No obstante, queda mucho por hacer para tener en cuenta la
dimensién de la igualdad entre hombres y mujeres en todas las politicas.

» Las medidas de conciliacién de la vida familiar y la vida laboral varfan mu-
cho de un Estado miembro a otro. Un elemento positivo es la tendencia
cada vez mayor a establecer objetivos cuantitativos con respecto a los servi-
cios de guarderia disponibles, tal como se recomienda en las conclusiones
de la Cumbre de Lisboa.

Papel de los servicios piiblicos de empleo

En el contexto de la reforma de las instituciones del mercado de trabajo, se
reconoce que los servicios ptiblicos de empleo (SPE) son instituciones funda-
mentales para la puesta en practica de las directrices para el empleo, en particu-
lar las directrices 1, 2 y 3. Algunos Estados miembros estian creando o moder-
nizando sus SPE, pero estos esfuerzos deben ser todavia mas intensos para dotar
a los SPE del vigor y los instrumentos necesarios capaces de garantizar la apli-
cacion eficaz de la estrategia.

Aplicacion de la Estrategia Europea de Empleo en el dmbito local

Los Estados miembros reconocen la importancia de la actuacion en el dmbi-
to local para el éxito de la Estrategia Europea de Empleo. No obstante, también
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en este caso, queda mucho por hacer con respecto a la descentralizacion, la crea-
cién de un entorno estimulante, el fomento de la colaboracién entre los agentes
locales y el establecimiento de estrategias generales de empleo en el dmbito lo-
cal para crear mis y mejores puestos de trabajo.

El papel de los Fondos Estructurales

El papel de los demas Fondos Estructurales, ademds del FSE, en el apoyo a
la Estrategia Europea de Empleo no es lo bastante explicito y sélo algunos pai-
ses lo mencionan.

El Informe insta a los Estados miembros a aplicar sus politicas de empleo de
un modo acorde con las orientaciones generales de las politicas econémicas.

Como consecuencia de las conclusiones del Informe y del andlisis de los Pla-
nes Nacionales de Accién, la Comisién UE ha presentado una Recomendacién®'
relativa a las Recomendaciones del Consejo sobre la aplicacién de las politicas
de empleo de los Estados miembros, en la que se mantienen la mayor parte de
las recomendaciones realizadas con anterioridad y sélo se abandonan algunas en
las que los progresos realizados por los Estados miembros se entienden sufi-
cientes y adecuados®.

Ademads se incluyen nuevas recomendaciones para abordar las cuestiones que
requieren una mayor atenciéon dado el contexto actual de cambio social y eco-
némico y el impacto, cada vez mayor, de la nueva sociedad del conocimiento:

— El enfoque estratégico de los pilares.

— El aprendizaje permanente.

También se alude a las disparidades regionales cada vez mayores con respecto
al empleo de las que dan cuenta algunos Estados.

Para Espaiia las recomendaciones que se realizan en el Informe son las si-

guientes:

*' COM (2000) 549 final.
> En el caso de Espafia la necesidad de reducir las cargas administrativas de las empresas.



SITUACION EN ESPANA: EVOLUCION DE LAS POLITICAS DE EMPLEO

Problemas en el empleo

Espaiia ha registrado en los ltimos afios un crecimiento de la economia y del
empleo, pero sigue habiendo problemas importantes:

La tasa de empleo, aunque estd aumentando, se sitia entre las mas bajas de
Europa; el desempleo sigue siendo elevado (15,9 por 100) a pesar de un
descenso importante desde 1996; la tasa de desempleo de larga duracién ha
disminuido también, pero las mujeres y los trabajadores de edad siguen es-
tando especialmente afectados por el problema del paro.

La proporcion de contratos de duracién determinada, en su mayoria de cor-
ta duracion es alta y afecta sobre todo a las mujeres y a los jévenes.

Las diferencias regionales son importantes y la movilidad geografica es muy
escasa.

Aunque la tasa de empleo de las mujeres ha aumentado, sigue siendo la més
baja de Europa (37,6 por 100); la diferencia entre hombres y mujeres en
cuanto al empleo, que asciende al 30,3 por 100 es la mas amplia de Euro-
pa; el desempleo femenino es del 23,1 por 100.

Menos del 35 por 100 del grupo de poblacién entre los 25 y los 64 afios de
edad tiene un nivel educativo de secundaria superior; hay muchos casos de
abandono escolar y la participacion en la educacién y la formaciéon duran-
te la edad adulta es especialmente baja; no hay un enfoque general de la
formacién continua.

Tras el andlisis pertinente, parece que Espafia debe esforzarse en mayor me-
dida para responder a las directrices para el empleo y las recomendaciones rela-
tivas a las medidas de prevencidn y activacién; la mejora del sistema de segui-
miento estadistico; la integracion de la igualdad entre hombres y mujeres en todas
las politicas y medidas; la formacién permanente; la capacidad de adaptacién y
los regimenes de prestaciones y de fiscalidad.

Por ello la Comision recomienda:

Proseguir la modernizacién de los servicios publicos de empleo a fin de au-
mentar su eficacia y mejorar la aplicacién del enfoque preventivo para cu-
brir a todos los posibles beneficiarios. Dichos esfuerzos deben incluir la
puesta a punto del sistema de seguimiento estadistico a principios de 2001.
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Promover en mayor grado la generalizacién de la igualdad de oportunida-
des al objeto de elevar la tasa de empleo femenino hasta la media comuni-
taria en un plazo acorde con la urgencia de dichas medidas.

Elaborar y aplicar una estrategia coherente en materia de formacién con-
tinua, que fije objetivos e incluya la educacién y formacioén inicial y conti-
nua a fin de aumentar los niveles educativos y la participacion de los adul-
tos en las actividades de educacién y de formacioén; deberia prestarse
especial atencién al problema del abandono escolar prematuro.

Proseguir los esfuerzos, en colaboracién con los interlocutores sociales, para
adaptar las relaciones laborales, incluida la normativa laboral, y desarrollar
nuevas formas de organizacién del trabajo garantizando un equilibrio ade-
cuado entre flexibilidad y seguridad para toda la mano de obra.

Examinar los factores incentivadores y desincentivadores de los regimenes
de prestaciones y de fiscalidad a fin de aumentar la participacion en el mer-
cado de trabajo y el empleo estable.



CapiTULO 4

OBJETIVOS EUROPEOS CONCRETOS Y SITUACION EN ESPANA:
VIABILIDAD Y LINEAS DE ACTUACION

De acuerdo con los datos de la Encuesta de Poblacidén Activa, en el afio 2000
trabajaron en Espafia cerca de 14,5 millones de personas. La tasa media de paro,
en un afio de aumento considerable de la poblacién activa (el mayor desde 1996),
se situé en 2000 en un 14,1 por 100, casi dos puntos por debajo de la corres-
pondiente a 1999.

En el periodo 1995-2000, la media anual de creacion de empleo, cercana a
450.000 personas, ha sido, considerablemente mds alta que la que se obtuvo en
otras etapas de fuerte crecimiento econémico. Entre 1986 y 1990, el nimero me-
dio anual de ocupados crecid, cada afio, en algo menos de 400.000 personas.

Si se compara el dltimo cuatrienio (1997-2000) con los afios 1987-1990, que
marcaron la etapa de mayor crecimiento econémico antes de la crisis, puede ver-
se como el aumento medio anual del empleo es similar en ambas etapas (3,7 por
100 en 1987-1990, y 3,6 por 100 en 1997-2000*), pero en la primera se produ-
jo en un contexto de mayor aumento del PIB (4,8 por 100 como media anual del
cuatrienio) que en la segunda (3,8 por 100).

# Descontado el efecto de la actualizacién de la muestra de la EPA en el afio 2000.
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Puede afirmarse, por tanto, que la creacion de empleo en Esparia en los iil-
timos arnos ha sido muy intensa, en un marco econémico en el que, ademas, los
desequilibrios que tradicionalmente afectaban la sustentabilidad del crecimiento
(inflacién, déficit piblico y déficit comercial) parecen haber mejorado de mane-
ra muy apreciable.

Dejando al margen eventuales circunstancias que podrian limitar la continui-
dad del ciclo alcista, la cuestién es si la actual tendencia del empleo en Espafia
garantizaria la consecucion de los objetivos marcados, en el 4mbito europeo, para
el préximo decenio.

Y es que el compromiso adquirido en la Lisboa supondrd para Espafia un es-
fuerzo especialmente importante, porque a pesar de los excelentes resultados que
se acaban de citar, la situacién de partida es claramente peor que la de casi to-
dos los demds paises de la Union.

La tasa de empleo es mucho mas baja en nuestro pais que en el conjunto de
la Unién Europea. En 1999 (udltimo para el que se disponen de datos en este dm-
bito), trabajé en Espafia un 52,3 por 100 del total de personas entre 15 y 64 afios,
mientras que en la Unién Europea ese porcentaje fue un 62,1 por 100: es decir,
que la tasa de empleo espafiola fue casi diez puntos inferior a la media europea.
Las mayores diferencias se concentran en las mujeres y en los jovenes (grafico
4.1): en ese mismo afio, la tasa de empleo femenina fue, en Espaiia, un 37,3 por
100, mds de 15 puntos por debajo de la europea; en nuestro pais trabajé un 29,2
por 100 de los menores de 25 afos, mientras que en la Unién Europea el por-
centaje de ocupados por debajo de esa edad fue 9,5 puntos mayor. Entre los va-
rones, en cambio, la distancia entre las tasas de empleo espafiola y europea no
llegd, en 1999, a 4 puntos.

Aunque debe quedar claro que se trata de objetivos maximos, es decir, que
se trata mds de tender a ellos que de alcanzar cifras concretas, los objetivos para
2010 implicarian que la tasa de empleo de las mujeres espafolas entre 15 y 64
afios tendria que aumentar en torno a 20 puntos en diez afos, y la de los varo-
nes mas de 10. Si se supone constante la poblacién en esas edades, habria que
crear cerca de 460.000 empleos cada afio —algo viable, a la vista de los resul-
tados del quinquenio 1995-2000— en los proximos diez, y que dos terceras par-
tes de ellos fueran ocupados por mujeres.

Para ello tendria que aumentar, en primer lugar, la actividad de las mujeres
espanolas, que en 1999 todavia estaba, pese a la intensa incorporacion de éstas
en los tdltimos dos decenios al mercado de trabajo, mas de 10 puntos por deba-
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GrAFICO 4.1
TASAS DE EMPLEO EN ESPANA Y EN LA UNION EUROPEA, 1999

(Porcentaje de ocupados entre 15 y 64 afios sobre el total de poblacién de esas edades;
jovenes entre 15 y 24 afios)

Total

varones "y mujeres

<25 afios

—&— UE —@— Espaiia —— Objetivo 2010

Fuente: Eurostat, «Labour Force Survey. Principal results 1999». Statistics in focus, Theme 3-5/2000.

jo de la que arrojaba el conjunto de la Unién Europea para la poblacién feme-
nina entre 15 y 64 afios.

El grafico 4.2 da idea de la intensidad de ese proceso, por lo demas comiin a
todos los paises europeos®, de incorporacién femenina al mercado de trabajo.
Aunque quiza en Espaifa, por retraso en el calendario inicial, su fuerza ha sido
mayor en los quince ultimos afios. Todavia en 1983 las tasas de actividad de las
mujeres apenas superaban, en el grupo de edad en el que tradicionalmente la ac-

*  Véase Comisién Europea: Employment in Europe 1993. (Comisién Europea, 1994); pags.
150 a 158.
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tividad femenina era mayor (20-24 afios), el 50 por 100. Esto es, tras completar
su periodo formativo inicial y antes de seguir lo que era la pauta clasica, que
comportaba la dedicacién exclusiva a las tareas domésticas y a la crianza de los
hijos, poco més del 50 por 100 de las mujeres se encontraba en el mercado de
trabajo, como ocupadas o como demandantes de empleo. En 1999, la tasa de ac-
tividad habia desplazado su maximo al siguiente grupo etario como consecuen-
cia de la prolongacion general de los afios dedicados a la formacion escolar; ha-
bia elevado ese maximo hasta casi un 80 por 100; y, sobre todo, mantenia una
participacién también mucho mads alta en grupos de més edad, denotando una pre-
sencia en este mercado m4s constante a lo largo de su ciclo vital®.

GRAFICO 4.2

TASAS DE ACTIVIDAD FEMENINAS EN ESPANA, POR GRUPOS DE EDAD,
1983-1999

(Porcentaje de activas sobre el total de mujeres en cada grupo de edad, medias
anuales)
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Fuente: INE, Encuesta de Poblacién Activa.

» Véase Garrido, L. J.: Las dos biografias de la mujer en Espaiia, Instituto de la Mujer, 1993.
CES: «La situacién de la mujer en la realidad sociolaboral espafiola», Informes 1994, Consejo Eco-
némico y Social, 1995, pag. 89. CES: Informe 4/2000. La proteccion social de las mujeres, Con-
sejo Econémico y Social, 2000, pags. 53 y ss.
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Uno de los fenémenos que ha acompanado a esta incorporacion de las muje-
res espaifiolas al mercado de trabajo desde los afios ochenta es la reduccion, a las
cotas més bajas de Europa, de la fecundidad y, por ende, de la natalidad; la pri-
mera estd, desde 1985, por debajo del denominado nivel de reemplazo, de forma
que no nacen nifios suficientes como para garantizar un reemplazo generacional
que preserve el actual tamafio de la poblacién espafiola. Distintos estudios sefia-
lan ya que Espafia serd en los préximos decenios uno de los paises donde mas
descenderd la poblacién —abstraccién hecha del tamafio de los flujos migrato-
rios que han de arribar en lo sucesivo—, y donde, en algunos decenios mds, ma-
yor serd el grado de envejecimiento.

La baja natalidad no se debe a que haya pocas mujeres que tengan hijos, sino
a que solo tienen uno o dos®. Y parece que esta eleccién tiene mucho que ver
con su posicioén activa en el mercado de trabajo, en dos sentidos: el primero, en
que se retrasa la edad de emparejamiento y de maternidad, supeditando con fre-
cuencia la llegada del primer hijo a cierta consolidacién de la carrera profesio-
nal; el segundo, en que no se quieren tener mds hijos. La Encuesta de Fecundi-
dad de 1999 incluy6, para las mujeres entre 15 y 34 afios que no tenfan hijos
una pregunta acerca del nimero que desearian tener. El nimero medio que se
obtuvo de todas las respuestas no llegé a dos.

Precisamente para incentivar la permanencia de las mujeres en la vida laboral,
se han adoptado en los tltimos afios distintas iniciativas de conciliacién de ésta
con la vida familiar. Y, en no pocas ocasiones, se ha sefialado que una de las vias
principales para lograr una mas efectiva conciliaciéon de ambas esferas seria fo-
mentar el trabajo a tiempo parcial. De hecho, el porcentaje de personas que tra-
bajan a tiempo parcial sobre el total de ocupados es mucho més bajo en Espafia
que en la Unién Europea: en 1999 ese porcentaje era, en nuestro pais, un 8,3 por
100, casi 10 puntos inferior al que se obtuvo en la Unién; entre las mujeres, los
porcentajes en Espafia y en la Unién Europea fueron, respectivamente, un 17,6
y un 33,4 por 100 (grafico 4.3).

* Véase CES: Informe 4/2000. La proteccién social de las mujeres, Consejo Econémico y So-
cial, 2000, pag. 55.
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GRrAFICO 4.3

PORCENTAJE DE OCUPADOS A TIEMPO PARCIAL EN ESPANA
Y EN LA UNION EUROPEA, 1999

Total

varones mujeres

<25 afios

—&— UE —e—Espafia

Fuente: Eurostat, «Labour Force Survey. Principal results 1999». Statistics in focus, Theme 3-5/2000.

Ahora bien, ya en 1996 el CES estudi6 esta circunstancia, llegando a la con-
clusién de que el trabajo a tiempo parcial no se estaba empleando para compa-
tibilizar empleo y cargas familiares”’. La presencia de hijos pequefios (menos de
2 aflos) no incrementaba, en ese afio, la frecuencia con la que las mujeres traba-
jaban a tiempo parcial. Antes al contrario, parecia una férmula de reincorpora-
cion de aquellas otras que, con bajo nivel de estudios, habian abandonado el mer-
cado de trabajo para criar los hijos; la mayoria de los empleos a tiempo parcial
eran ocupados por mujeres de mds de 30 afios, casadas, con hijos de mds de 6
afios, con bajo nivel de estudios, y en puestos de servicio doméstico, comercio
y hosteleria.

77 Véase CES: Informe 4/1996. El trabajo a tiempo parcial, Consejo Econémico y Social, 1996,
pag. 85.

38



OBJETIVOS EUROPEOS CONCRETOS Y SITUACION EN ESPANA: VIABILIDAD Y LINEAS DE ACTUACION

También entre los jévenes, en una pauta que Espafia comparte con algtn otro
pais europeo, la proporcién de empleos a tiempo parcial es baja, al igual que lo
es la tasa de actividad. En 1999, el porcentaje de quienes trabajaban a tiempo
parcial sobre el total de ocupados menores de 25 afios era, en Espaiia, un 13,9
por 100, cuando en el conjunto de la Unién Europea esa cifra era un 22,4 por
100. Esta circunstancia refleja, entre otras cosas, que los jévenes espafioles no
suelen compaginar su formacion inicial con el desempefio de algin trabajo, lo
que probablemente les priva de adquirir una experiencia valiosa para su poste-
rior integracién en el mundo laboral. Y quizd en este punto si podrian estudiar-
se formulas que, involucrando empleos a tiempo parcial, hicieran menos lejanos
el ambito educativo y el laboral.

En estos ultimos quince afios, los varones apenas han variado, en cambio, su
participacién, muy alta en las edades centrales, en el mercado de trabajo (grafi-
co 4.4). Pero, ademds del retraso en la incorporacién inicial a la actividad por un
mayor tiempo de formacién (igual que el que se sefialé para las mujeres), es per-
ceptible una menor presencia de activos entre los mayores de 60 afios. Entre las
conclusiones del Informe sobre vida laboral y prejubilaciones que aprobd en ju-
nio de 2000, el CES recogi6 la observaciéon de que esta caida de la tasa de acti-
vidad masculina, que comienza a los 55 afios, y afecta sobre todo a los que tie-
nen entre 60 y 64 afios, deriva del mayor riesgo de perder su empleo y de no
lograr su reintegracion laboral en el que incurren, por razén de su edad, estas
personas; con frecuencia, la pérdida del empleo deriva en un abandono definiti-
vo del mercado de trabajo antes de la edad normal de jubilacién®.

Volviendo a las mujeres, es preciso recordar que la tasa de empleo femenina
es en Espafia mucho mds baja que la de los varones no sélo porque lo sea la tasa
de actividad, sino porque buscan empleo y no lo encuentran. En 1999 la dife-
rencia entre las tasas de actividad masculinas y femeninas para la poblacién entre
15 y 64 afios era, en Espaiia, de 27,7 puntos y en la Unién Europea de 18,9 pun-
tos (graficos 4.5 y 4.6); la distancia entre varones y mujeres en cuanto a tasas de
paro era, en nuestro pais, de 12,1 puntos, y en la Unién, de 2,8 puntos.

En el afo 2000, de acuerdo con los datos de la EPA, la tasa de paro de las
mujeres en Espaifia fue un 20,5 por 100, y la de los varones un 9,7 por 100. Es-
tas cifras indican una mayor reduccién de la primera de esas tasas (2,5 puntos
por debajo de la de 1999) y, con ello, una menor distancia con los varones. Y,

% Véase CES: Informe 2/2000. Vida laboral y prejubilaciones, Consejo Econémico y Social,
2000, pag. 102.
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GRrAFICO 4.4

TASAS DE ACTIVIDAD MASCULINAS EN ESPANA, POR GRUPOS
DE EDAD, 1983-1999

(Porcentaje de activos sobre el total de varones en cada grupo de edad, medias
anuales)
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Fuente: INE, Encuesta de Poblacién Activa.

de hecho, la creacién de empleo ha beneficiado mds a las mujeres, y también a
los jovenes, desde el final de la crisis: entre 1995 y 2000, la tasa de ocupacién
de las mujeres ha crecido 9 puntos, y la de los menores de 25 afios casi 11 pun-
tos. Pero es evidente que la tasa de paro femenina en 2000 que se acaba de ci-
tar es mds del doble que la masculina. Y casi el 59 por 100 de los desemplea-
dos en el afno fueron mujeres, porcentaje que no ha dejado de crecer desde que,
en los afios ochenta, éstas comenzaron a incorporarse de forma masiva al mer-
cado de trabajo.
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TASAS DE ACTIVIDAD EN ESPANA Y EN LA UNION EUROPEA, 1999

(Porcentaje de activos entre 15 y 64 afios sobre el total de poblacién de esas edades;

jovenes de 15 a 24 afios)

varones

"\ mujeres

—&— UE —@— Espaiia

Fuente: Eurostat, «Labour Force Survey. Principal results 1999». Statistics in focus, Theme 3-5/2000.
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GRrAFICO 4.6
TASAS DE PARO EN ESPANA Y EN LA UNION EUROPEA, 1999

(Porcentaje de parados entre 15 y 64 afios sobre el total de activos de esas edades;
jovenes entre 15 y 24 afios)

Total
30

N .
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Fuente: Eurostat, «Labour Force Survey. Principal results 1999». Statistics in focus, Theme 3-5/2000.

Si se atiende al denominado paro de larga duracién, entendido éste como el
porcentaje de quienes llevan un afio o més buscando empleo sobre el total de los
desempleados, se advierte que afecta a una parte muy alta de la poblacién para-
da en toda Europa: en 1999, un 46 por 100 de los desempleados de la Unién Eu-
ropea llevaba un afio o mds buscando empleo; en ese mismo afio, el porcentaje
en Espafia era muy similar, un 46,3 por 100.

Entre los menores de 25 afios apenas se advertia diferencia entre Espafia y la
Unién Europea en el peso del paro de larga duracién (32,8 y 31,9 por 100), y
entre las mujeres, las espafiolas eran las mas afectadas, pero a no mucha distan-
cia (50,7 y 47,3 por 100); entre los varones, en cambio, el porcentaje era menor
en Espafia que en la Unién Europea (40,2 y 44,7 por 100, respectivamente).
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En todo caso, hay que insistir en que estas cifras son, en Espafia y en Euro-
pa, muy altas. Esta circunstancia, junto con las que se sefialaron antes, indican
que no se trata sélo de crear empleo, sino de aumentar la empleabilidad de las
personas —en especial mujeres, jovenes y activos de mayor edad— que en-
cuentran especiales dificultades para acceder a un puesto de trabajo. Y ésta es,
precisamente, una de las principales tareas que ha de afrontar la politica de em-
pleo en los proximos afios si se quiere lograr el cumplimiento de los compro-
misos de Lisboa.

Los motivos de esa mas baja empleabilidad son, por otra parte, de sobra co-
nocidos. El primero de ellos estriba en las carencias formativas que atin afectan
a una parte importante de la poblacion potencialmente activa.

En 1999, un 61 por 100 de los varones y un 63 por 100 de las mujeres entre 25
y 59 afios tenia un nivel educativo bajo; un 16 y un 15 por 100 (para varones y mu-
jeres respectivamente) tenia un nivel intermedio; y un 23 y un 21 por 100 tenia uno
alto. En la Unién Europea, los porcentajes de varones y mujeres en el primer nivel
eran mds bajos (38 y 46 por 100), pero no tanto por un mayor peso de quienes
habian cursado estudios superiores (21 y 17 por 100) como por quienes habian cur-
sado estudios medios, esto es, ensefianza secundaria superior, tanto general como
profesional (41 y 37 por 100).

En el caso de las mujeres, es evidente la fuerte mejora de su nivel educativo en
los ultimos treinta afios, pero no puede olvidarse que ésta s6lo alcanza a la pobla-
cién mas joven. Queda, asi, una bolsa muy numerosa de mujeres de edad interme-
dia, con escasa formacion inicial, que en un porcentaje muy elevado abandonaron
su empleo para dedicarse exclusivamente a las tareas domésticas y que, cuando han
intentado reincorporarse al mercado de trabajo, no han sido capaces de obtener em-
pleo. No puede obviarse, por otra parte, que las mujeres en educacién superior se
concentran en disciplinas con tasas de paro mas altas que el promedio.

En el de los jovenes, la prolongacién de la escolaridad obligatoria hasta los
16 afios, y las altas tasas de ingreso en ciclos formativos superiores, que pare-
cen explicar las bajas cifras de formacién secundaria general y profesional, no
pueden hacer olvidar el alto porcentaje de fracaso que arrojan las cifras de aban-
dono de estos ciclos. El Consejo de Universidades, en su tltimo informe de eva-
luacién difundido® indicaba que, de 260.000 alumnos que salieron de la univer-

* Consejo de Universidades. Informe sobre los resultados de la segunda convocatoria del Plan
Nacional de Evaluacién de la Calidad de las Universidades. 2000.
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sidad en el curso 1997-1998, mas de un 30 por 100 fue por abandono, sin haber
concluido sus estudios.

Tampoco puede olvidarse que la formacidn profesional reglada tiene, en Es-
pafia, un conocimiento y prestigio social bastante limitado, tanto por los retrasos
en la implantacién del nuevo modelo que configuré la LOGSE como, sobre todo,
por la escasa promocién y sensibilizacién realizada entre el alumnado, familias
y empresas™. Ello ha hecho, entre otros factores, disminuir el nimero de alum-
nos en este sistema.

Sistema en el que, por otra parte, se observa una fuerte concentracién de alum-
nos en un numero muy reducido de familias profesionales. Segtn los dltimos da-
tos disponibles, en 1998 mds de la mitad del alumnado (un 56 por 100) cursaba
una de las siguientes ramas: Administracion, Electricidad y electrénica y Sani-
dad. Y no parece que concentrarse en solo tres de las 22 ramas en que se divi-
de el sistema sea una buena estrategia para aumentar la empleabilidad de estos
jovenes, ni que ello responda a que en estas ramas se encuentren las mayores ne-
cesidades futuras del sistema productivo. En el caso de las mujeres, esta con-
centracion es ain mas notable, y se centra mds en las ramas de Administracidn,
y Sanidad.

Precisamente en este sentido, es conveniente recordar que, hoy por hoy, las
perspectivas de futuro apuntan a una economia cada vez més basada en los servi-
cios. Todas las disquisiciones acerca de la denominada nueva economia versan,
en esencia, sobre este asunto, pues no se trata sino de que los servicios —avan-
zados, cierto es— parecen llamados a sustituir definitivamente a sectores y acti-
vidades mas tradicionales en la condicién de motor de las economias desarro-
lladas. Esta circunstancia mueve a recordar que en Espafia, a pesar del fuerte
incremento que se ha producido en los dltimos afios, la importancia del sector
servicios en el empleo es ain menor que el que se da en la Unién Europea, entre
otras cosas porque en nuestro pais todavia es mas alto que en Europa el porcen-
taje de la poblacion ocupada en el sector primario, incluso entre los jovenes (gra-
fico 4.7). En 1999, un 66,2 por 100 de los ocupados en la Unién Europea de-
sempefiaba actividades de servicios; en Espaiia, ese porcentaje era un 62 por 100.
A cambio, un 7,4 por 100 de los ocupados espaiioles se encuadraba en el sector
primario, mientras que en la Unién Europea éstos eran un 4,5 por 100. Y entre
los menores de 25 afios, el porcentaje en Espaiia era un 6,5 por 100, més del do-
ble que en la Unién.

* Véase CES: Espaiia 1999. Memoria sobre la situacién socioeconémica y laboral, Consejo
Econémico y Social, 2000, pags. 466 y ss.
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Llama también la atencién, en estos datos, que el porcentaje de jévenes en la
industria, energia y construccion, era bastante mas alto, casi 6 puntos, en Espa-
fia que en la Unién Europea, mientras que el de mujeres era 2 puntos menor. Esta
circunstancia quizd se explique, en parte, por el auge extraordinario que ha vi-
vido en los ultimos afios la construccion. En el afio 2000, casi 1,6 millones de
personas se ocupaban en este sector, que ha sido el que ha presentado los ma-

yores aumentos, en proporcion, en el periodo 1997-2000.

GRrAFICO 4.7
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ESTRUCTURA SECTORIAL DEL EMPLEO EN ESPANA Y EN LA UNION EUROPEA, 1999

(Porcentaje de ocupados en cada sector de actividad)
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Fuente: Eurostat, «Labour Force Survey. Principal results 1999». Statistics in focus, Theme 3-5/2000.
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Otros factores que afectan a la empleabilidad, y que podrian mejorarse a tra-
vés de politicas activas, residen en la intermediacion del mercado de trabajo.
Esta, entre otros, tiene como resultado frenar la movilidad geografica de las per-
sonas que buscan empleo. Aunque en el informe del CES sobre esta cuestion ya
se explicé que los desajustes existentes en el mercado de trabajo espafiol en re-
laciéon con los distintos niveles de desempleo —significativamente distintos se-
glin el ambito geografico— parecen estar relacionados, sobre todo, con proble-
mas estructurales de este mercado, también se insistié en que habia evidencias
de dificultades en la gestién de la intermediacion llevada a cabo por los servi-
cios publicos de empleo. El mercado de trabajo espafiol sigue operando, en ge-
neral, al margen de estos servicios, probablemente porque no siempre éstos ga-
rantizan la adecuacion de los perfiles de los candidatos a la oferta presentada, y
porque la informacién sobre los demandantes de empleo disponibles no parece
circular con fluidez en el conjunto del sistema que conforman (o deberian con-
formar) estos servicios.

En ese mismo informe se sefialé que la ruptura del monopolio del INEM dan-
do entrada en la gestién de la intermediacion a agencias de colocacién sin dni-
mo de lucro, asi como la diversificacién de los agentes que colaboran en las po-
liticas de acompafiamiento a la colocacién, como Ayuntamientos, agentes
sociales, entidades asociadas y colaboradoras, entre otras, abrieron indudables
perspectivas de mejora de la eficacia de las politicas activas. Pero, al mismo tiem-
po, la nueva situacién comporta un riesgo de atomizacién®', de segmentacion en
pequeiias unidades estancas, que restaria eficacia al conjunto. En este sentido,
cabe proponer una politica especialmente orientada a mejorar la sistematizacion
del conjunto de agentes que intervienen en la intermediacion del mercado de tra-
bajo y en la aplicacién de las politicas de empleo.

Un tercer factor frecuentemente citado en esta discusion acerca de como au-
mentar la empleabilidad es la necesidad de, para ello, romper con la actual se-
gregacién ocupacional que, desde la perspectiva del sexo, preside la distribucion
del empleo en Espafia (grafico 4.8). Los varones se ocupan como especialistas
en la industria y la construccién, y como operadores de maquinaria e instalacio-
nes —grupos 7 y 8 de la CNO94, que representan algo mas de un 41 por 100
del total del empleo asalariado masculino—, asi como en ocupaciones de profe-
sionales, técnicos e intelectuales, tanto superiores como de grado medio —gru-
pos 2 y 3, que suponen otro 20 por 100 de los asalariados varones—. Las mu-

' Véase CES: Informe 1/2000. La movilidad geogrdfica, Consejo Econémico y Social, 2000,
pag. 109.
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jeres, en cambio, trabajan con més frecuencia en estos dos dltimos grupos —que
recogen mas de un 28 por 100 del empleo asalariado femenino—, en trabajos de
tipo administrativo y en tareas de servicios personales —grupos 4 y 5, con un
18,4 y un 22,7 por 100, respectivamente, del total de asalariadas—, asi como, en
mads ocasiones que los varones, en trabajos no cualificados —el grupo 9 aporta
casi un 21 por 100 del empleo asalariado entre las mujeres, y en torno a un 14,5
por 100 de dicho empleo entre los varones.

A tenor de estas cifras, parece claro que aumentar la empleabilidad de las mu-
jeres pasa por ampliar su elenco ocupacional. Probablemente para ello habrd que
empezar por el sistema formativo, ya que en la formacién profesional se con-
centran todavia mas que los varones en pocas ramas, y éstas son administracion
y algunas relacionadas con los servicios personales. Pero también habrd que in-
tensificar las politicas para una mayor igualdad de oportunidades.

GRrAFICO 4.8

ESTRUCTURA OCUPACIONAL DEL EMPLEO ASALARIADO
EN ESPANA, 2000

(Porcentaje de asalariados en cada grupo ocupacional, CNO94, medias anuales)
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GrAFIco 4.8. (Continuacion)

grupo 1
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Fuente: INE, Encuesta de Poblacion Activa.

Finalmente, por lo que hace a los trabajadores de mds edad, es especialmente
importante impulsar politicas especificas para ellos, que contribuyan a preser-
var su empleo o, en dltimo término, a incrementar su empleabilidad. Estas poli-
ticas deberian tener como objetivo la adecuacién de sus perfiles profesionales
bien a las innovaciones tecnoldgicas y organizativas que pueden haberse produ-
cido en su actividad o sector de origen, permitiendo asi una mayor probabilidad
de reintegracion en los mismos, bien favoreciendo su insercién en otros distin-
tos, y sobre todo en algunos tales como los servicios sociales y a la comunidad.
Incluso podria pensarse en el fomento del trabajo auténomo en este colectivo, u
otras posibles formulas de iniciativa empresarial, como alternativas factibles para
su reinsercién laboral™.

Ademds de este objetivo de aumentar la empleabilidad, no puede dejar de
mencionarse otro de los que han de presidir las politicas de empleo, en un sen-

2 Propuestas que, con algo mas de detalle, se recogen en el ya citado Informe 2/2000 del CES.
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tido amplio, en el futuro. No se trata sélo de crear empleo y de aumentar la em-
pleabilidad. Tanto o mas importante es, y a ello se han dirigido buena parte de
las medidas adoptadas desde 1997, a raiz de los acuerdos alcanzados entre los
agentes sociales, mejorar la calidad del empleo creado. Esto, en Espaia, apare-
ce indisolublemente unido a reducir la temporalidad y la rotacién. Porque, a pe-
sar tanto de la mejora de la temporalidad (o mejor, a pesar del fuerte aumento
del empleo asalariado indefinido) en los tltimos afios, como del aumento que se
observa en las tasas correspondientes a los paises de la Unién Europea en esos
mismos afios, la temporalidad en Espaiia no tiene parangén en toda Europa (gra-
fico 4.9). En 1999, el porcentaje de temporales sobre el total de asalariados en
la Unién Europea fue un 13,2 por 100, mientras que en Espaifia fue un 32,7 por
100. En los menores de 25 afios, esa tasa fue, en la Unién Europea, un 39,1 por
100 y en Espafia nada menos que un 70,1 por 100.

En el afio 2000, de acuerdo con la EPA, la tasa de temporalidad en Espafia se
situd, en promedio, en un 32 por 100. Este resultado supone, una vez corregido
el efecto de la actualizacion de la EPA, un nuevo descenso, de 0,6 puntos, en di-
cha tasa, que es el mayor desde 1997. Es interesante subrayar que esta mayor re-
duccién de la temporalidad en 2000 se produjo por el mayor ritmo de crecimien-
to del empleo asalariado indefinido; en media anual, éste aument6 un 6,6 por 100,
mientras que el nimero de asalariados con contrato temporal fue un 3,7 por
100 mayor que en 1999. Gracias a este comportamiento, casi 8 de cada 10 per-
sonas en el mayor nimero de asalariados del afio 2000 tenian un contrato inde-
finido. Ademads, como en los ultimos ejercicios, los datos apuntan el mayor di-
namismo del empleo indefinido en el sector privado (donde crecié un 9 por 100,
mientras que el temporal creci6é un 3 por 100), y, por el contrario, el mayor rit-
mo de aumento del empleo asalariado de caricter temporal en el sector publico
(en este sector, el empleo indefinido crecié un 3 por 100, y el temporal un 6,5
por 100). Asi, la tasa de temporalidad media anual del sector privado fue en 2000
un 35 por 100, 1,3 puntos menor que la de 1999; mientras, la del sector ptblico
creci6é algo mas de medio punto porcentual en el afio, y se situé en un 20,1 por
100.
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GRrAFICO 4.9

TASAS DE TEMPORALIDAD EN ESPANA Y EN LA UNION EUROPEA, 1999

(Porcentaje de asalariados temporales sobre el total de asalariados)
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Fuente: Eurostat, «Labour Force Survey. Principal results 1999». Statistics in focus, Theme 3-5/2000.

En todo caso, la temporalidad es todavia muy alta. Por otra parte, si a ello se
suma el alto volumen de desempleo todavia hoy presente en el mercado de tra-
bajo espafiol, se obtiene la combinacién empleo temporal-paro que ha dado en
[lamarse rotacién o, por algunos, «precariedad». Por supuesto, este fenémeno no
afecta a todos los asalariados temporales ni, como muestra el peso del paro de
larga duracidn, siempre se traduce en una combinacion de periodos de desem-
pleo con otros de empleo temporal. Es dificil medir este fendmeno, pero es in-
negable su presencia y su relevancia en el mercado de trabajo.

Asi, sobre el encadenamiento de contratos, no se puede aproximar su rele-
vancia simplemente poniendo en relacion el volumen de empleo temporal con el
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de contratos temporales celebrados™, fundamentalmente porque los muy distin-
tos plazos de duracién pactada de los contratos que se celebran lleva a confun-
dir la frecuencia que se obtiene —Ia de celebracién— con la frecuencia de su
uso, esto es, a cudntas personas afecta. Pese a ello, el nimero anual de contra-
tos temporales celebrados, que no ha dejado de crecer al menos en los dltimos
diez afios y que se situd por encima de los 13,5 millones en 2000, permite afir-
mar que o esa rotacién afecta a un nimero amplio de personas, o es muy inten-
sa sobre un nimero menor, y mas intensa cuanto menor sea ese nimero.

En relacién directa con este problema no puede pasarse por alto, por otra par-
te, el auge que en los dltimos afios ha cobrado la intermediacién en el mercado
de trabajo que realizan las ETT. Baste sefialar que en el afio 2000, segtn la EPA,
algo mas de 67.000 asalariados estaban trabajando a través de una ETT; esto su-
pone que estas empresas aportan cerca de un 2 por 100 de la temporalidad.

De todo lo hasta aqui expuesto parece claro que los grandes objetivos pre-
vistos en la politica europea de empleo son viables, pero que requerirdn un es-
fuerzo importante en el disefio de las lineas concretas de actuacion.

Todo ello, ademds, ha de desarrollarse con una condicién necesaria anterior,
que es el sostenimiento del actual ritmo de crecimiento econémico y de creacion
de empleo. Y precisamente aqui, en linea con el segundo pilar, esto es, con el
«desarrollo del espiritu de empresa», es necesario recordar que Espafia es un
pais de pequefias empresas.

Y es que si algiin rasgo caracteriza de manera constante el sistema producti-
vo espaiiol, éste es, sin duda, el pequefio tamafio de las unidades empresariales.
A tal punto esto es asi, que se recuerda en casi cualquier estudio sobre la eco-
nomia espafola, sin necesidad de aportar informacién que lo avale. En todo caso,
no parece superfluo recordar algunos de estos datos: de acuerdo con el Directo-
rio Central de Empresas (DIRCE), que anualmente elabora el INE (y que exclu-
ye el sector primario), en 1999 un 54,6 por 100 de éstas no empleaba a ningin
asalariado, y un 25,7 por 100 tenfa uno o dos. Este tltimo grupo representaba,
asi, el 56,5 por 100 de las empresas con asalariados; en contraste con este dato,
las empresas que empleaban a 20 o més trabajadores eran, en ese mismo afio, el
6,1 por 100 del conjunto de empresas con asalariados.

¥ Véase CES: Espaiia 1999. Memoria sobre la situacién socioeconémica y laboral, Consejo
Econdémico y Social, 2000, pags. 250 y 251.

533
dd 4

51



533
444

52

INFORME 1/2001

La proporcion de empresas mas pequefias se sitia en el sector servicios, don-
de casi el 58 por 100 de las unidades no tenia asalariados en 1999 y, del total de
las que los tenian, algo més del 56 por 100 contaba con uno o dos. Si se recuerda
que éste es el sector sobre el que parece gravitar el futuro crecimiento econémi-
co, estd claro que, en Espana, el motor de la economia serd, todavia mds que
ahora, la pequeiia empresa.

Asi, dado que el sistema productivo espaiiol afronta importantes retos, deri-
vados de los fuertes cambios que estdn acaeciendo en la economia internacional
(como la denominada globalizacién de los mercados, la auténtica «revolucidon»
tecnolégica en marcha, o el cambio en el modelo de organizacién de la produc-
cién como respuesta a unas condiciones de competencia mucho mas exigentes),
parece necesario un marco favorable para la creacién de nuevas empresas y, So-
bre todo, para aumentar la competitividad de las mas pequefias. Ha de tenerse
en cuenta, ademads, que las pequefias empresas son, por su naturaleza, las prin-
cipales receptoras de las acciones positivas que se trazan en las iniciativas loca-
les de empleo. Asi, éstas deben incentivar el desarrollo y la cooperacién de las
pymes.

Por otro lado, la creciente tendencia a la liberalizacién de mercados y a la pri-
vatizaciéon de importantes funciones sociales, hasta ahora desempefiadas por el
sector publico, obligan a repensar el papel que han de jugar los agentes econ6-
micos en cuanto instancias de cohesién social. En este sentido surge la necesi-
dad de apoyar institucionalmente a las empresas encuadradas en el denomina-
do «tercer sector», o sector de la economia social. Pues es en este sector donde
se desarrolla uno de los mayores «yacimientos de empleo» detectados en distin-
tos estudios europeos y espaiioles, esto es, en los servicios a la comunidad.

Algunas de estas empresas (como las cooperativas y las sociedades laborales)
son, ademas, fuentes de empleo estable, entre otras cosas porque en ellas coin-
ciden en una misma persona la condicién de propietario y la de trabajador. Otras,
asimismo, son una de las férmulas empresariales que mds contribuyen a la inte-
gracion laboral de grupos especialmente desfavorecidos en el mercado de traba-
jo, como es el caso de los discapacitados en los denominados centros especiales
de empleo.



'0002/S-€ Wy, ‘snoof ur sousuvis <6661 sInsal fedourng ‘£oAIng 9010, noqe» ‘[VLSOUNT -2uan,y

(9872 I'6t I°LT Gt 6'L1 9'81 ¥'€C L0T (sopexed [e103 2190s %) oo[dwd Jowid sajuepuBW]
8C¢ 6'1¢ L0S eLy oy LYYy €99 09 (sopered [e30} 1QOS %) UQIORIND BFIL[ SOPLIE]
S6l €81 0°€T 011 601 '8 L'G1 76 (soAnoe [ej0) 21qos sopered 9,) oxed Sp ese)
SeL 866'¢ 88¥'1 eer'g 8L0'1 720’8 99¢°C LST91 (sormu) sopeteq
1°0L 1'6¢ 61¢ Tyl v1e | LTE el (sopere[ese [e30} 1qos saferodwd) 9) pepryesodwd op esey,
668 1'v6 L18 6°L8 9L L08 8L L'€8 (sopednoo [ej0) 21q0S SOPELIE[ESE 95) UQIOVZLIE[ES 9P BSEL,
18¢°1 00L91 807 SLLS 0699 €9CCL ILLOT 910°0¢1 (sorur) sopertefesy
6°¢l vt 9Ll y'ee 0¢ 19 €8 9°'L1 (sopednoo [ej03 21q0s [erored odwian 95) peprperored p esel,
LSS 89 118 808 ‘16 G'¢S 029 799 SOIOTAISS S0pednoo 9
8°LE 6°1¢ 9¢l L'SI coy €'6¢ 9°0¢ €'6C uorodNNsuod £ ersIous ‘eysnpur sopednoo 9
69 €c IS G‘c 9‘g rals L Sy eosad £ ermymoude sopednoo 9,
76T L3¢ eLE 9cS 8°L9 9'IL €TS 179 SOUE [#7-GT] $9-GT 09[dwd ap ese],
8CL'1 6vL L1 0S6'% 650°S9 10L°8 7E£E'88 S9°¢l Yy esl (saur) soue [4,7-G1] $9-G1 sopednoQ

8¢ LYE S9p 9'6Y £'6e 0ty (ugroe[qod a1qos sopednoo 9) 03[duwa op ese],
8SL'1 6VL L1 66’1 91LS9 6LL'8 96$°68 CLLET CLTSST (setur) sopednoQ
¥'Iy eLy (972 T6S 9L 1'8L () 989 Soue [#7-GT] #9-GT PepIANOR op esk],
£6v'C £69'1C 9¢¥'9 e€CreL 6LL'6 75€96 LETIIT 87691 (sormu) soue [7-G1] #9-GT SOANOY

(43 0'6¢ TS 1'vS 6’1y %7 (ugroe[qod 91q0s SOAIIOE %) PEPIATIOE 9P BSE],
£6v'C £69'1C 879 6¥8°¢L LS8'6 18S°L6 6£¢91 60y 1LT (sorur) s0A1OY
1209 98°SY 1LT¢EL L89°ECT | €8Tl CLEETT ¥01°9¢ 6S0°LYC (soqrur) soue [47-G1] $9-GT uoror[qod
696°11 950°601 0S1°0¢ 967'681 | €888l 617081 €0'6¢ C16'69¢ (soqmur) uorE[qog
euedsy an euedsy An | euedsy an euedsy an

saJopedIpuy

SOUE G7 SAIOUIIA saJalnp SIUOIBA SOX9s soquIy

(ensowty) opungos ‘sofejuoorod A seuosiad op SO[IA)

6661 ‘VAJOANA NOINN VI NA X VNVISH N OfVAVIL dd OAVIIAN TAd SHIOAVIIANI SATVAIONIId

'y o¥avn)

53






CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

5.1. CONSIDERACIONES GENERALES

Desde la perspectiva de las organizaciones econdmicas y sociales que inte-
gran el Consejo Econdmico y Social se valora positivamente la estrategia que,
con la reforma del Tratado de Amsterdam, hizo del empleo un objetivo europeo
y una politica de interés comun. También se valora positivamente, con caricter
general, el proceso que para la puesta en prictica de la Estrategia Europea por
el empleo se ha seguido desde que se llevé a cabo la inclusién en el Tratado del
nuevo Titulo de Empleo, como marco general para el desarrollo de las politicas
de empleo de la Unién Europea. Desde las Cumbres de Luxemburgo a la de Lis-
boa el camino recorrido ha permitido realizar considerables avances.

Especial significado se concede en este proceso a la cumbre de Lisboa, en la
que se introdujo una nueva perspectiva, basada en la innovacién y el conocimiento
como ejes prioritarios que reforzaran la capacidad de adaptacion de las empresas
y de los trabajadores, asi como de la sociedad en su conjunto. En esa misma Cum-
bre se pudo constatar la existencia de debilidades en el mercado laboral europeo:
empleo en el sector servicios, desequilibrios regionales, altas tasas de paro, paro
de larga duracién, inadecuacion entre oferta y demanda de empleo, baja partici-
pacion de las mujeres en la actividad laboral, etc. Por lo mismo, se pusieron de
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manifiesto los importantes retos que la sociedad europea debera afrontar en el fu-
turo, relacionados con: la sociedad de la informacién, la mejora de la competiti-
vidad, los mercados financieros y, entre otros, la modernizacién del modelo so-
cial europeo. En Lisboa, se puso el acento en el crecimiento econémico y en la
consecucién del pleno empleo, en la lucha contra la exclusién social, en la nece-
sidad de inversion en capital humano, y de un mayor desarrollo de la sociedad de
la informacidén y del conocimiento. Todo ello con el fin de garantizar la cohesion
social. Ademas, se fijaron objetivos cuantificados de empleo, la mejora de los pro-
cesos de coordinacidn, y de los indicadores de evaluacién, asi como la participa-
cion de los agentes econdmicos y sociales en todo el proceso.

Ahora bien, no puede desconocerse que el proceso muestra también algunas
insuficiencias, debiéndose sefialar que, a juicio de los agentes econémicos y so-
ciales, la politica europea hasta ahora no ha sido un antidoto frente a las crisis.
Es necesaria una mejor coordinacion de las politicas macroecondémicas, moneta-
rias, presupuestarias, y de empleo. Unas y otras tienen que ser coherentes, lo que
no siempre sucede, para conseguir el pleno empleo.

Asimismo, no puede soslayarse el papel positivo que una futura politica fis-
cal europea coordinada podria desempeifiar en la configuracién de la Estrategia
Europea de Empleo.

Respecto a las politicas de empleo de los Estados, se requiere un mayor com-
promiso de los Gobiernos en el desarrollo de los PNAE, un desarrollo més ho-
mogéneo de los cuatro pilares, no sélo de las medidas preventivas con las per-
sonas desempleadas, sino centrarse en el empleo en su conjunto y en su calidad;
mayor integracion de la igualdad entre hombres y mujeres; mayor atencion y tra-
tamiento integrado a las directrices relativas a la proteccién social, fiscalidad y
empleo, asi como, mayor atencién a la convergencia social, incluyendo orienta-
ciones especificas e indicadores de evaluacion.

Para ello, la participacidn real de los agentes econdémicos y sociales asi como
el didlogo social a nivel europeo necesitan ser reforzados, en su compromiso con
la Estrategia Europea de Empleo.

5.2. CONSIDERACIONES SOBRE LA SITUACION ESPANOLA

Por lo que a la situacion de Espana se refiere, es imprescindible que se sepa
aprovechar el proceso de Luxemburgo y los diferentes PNAE para tratar de en-
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cauzar adecuadamente los problemas del empleo de nuestro pais, sin duda los
mads graves en el conjunto de la Unién Europea, que han sido bien identificados
en el Informe Conjunto sobre el empleo del afio 2000 de la Comision: baja tasa
de empleo y alta tasa de desempleo, especialmente en el caso de las mujeres;
elevado paro de larga duracidn; excesiva temporalidad y rotacién en el empleo;
diferencias territoriales importantes; bajo nivel educativo de la poblacién adulta.
La intensa creacion de empleo que se ha producido en los tltimos afios, coinci-
diendo con una etapa de fuerte crecimiento econémico, no ha ido en paralelo a
una mejora de algunos de los problemas estructurales sefialados.

En efecto, a pesar de la mejora del empleo de los tdltimos afios, que ha pro-
piciado que el ritmo de convergencia con los restantes paises se acelerara, las di-
ferencias en tasas de actividad, ocupacién y desempleo espafiolas estdn alejadas
de la media, mds ain de los objetivos propuestos en Lisboa, por lo que la di-
mension del problema del desempleo continda siendo especialmente relevante,
si bien menos generalizada geograficamente y mds vinculada a colectivos espe-
cificos que plantean mayores dificultades de insercion.

Entre otros importantes déficit estructurales del mercado de trabajo en Espa-
fia, debe sefialarse como elemento novedoso, que se muestra con creciente in-
tensidad, la carencia de recursos humanos para atender las necesidades del mer-
cado de trabajo y que se produce en distintos sectores y dreas geograficas, entre
otras causas por las transformaciones en la estructura productiva y por la incor-
poracién masiva de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién,
en las que se manifiesta una notable insuficiencia de cualificaciones. Ademas,
los tradicionales desequilibrios en los sistemas formativos espafioles han traido
consigo la falta de trabajadores en activo con cualificaciones consideradas tradi-
cionales que ahora aparecen muy demandadas. A ello se ha afiadido la aparicién
de un creciente problema de fracaso escolar en las nuevas generaciones de jo-
venes, agudizando los problemas tradicionales e insuficiencias pendientes de re-
solver en el conjunto del sistema de formacion.

Tampoco se han abordado de forma adecuada los problemas de movilidad
geografica en el mercado de trabajo espafiol y la modernizacién, coordinacién y
eficiencia del conjunto de los Servicios de Empleo que garantice su mayor efi-
cacia.

Pese a las insuficiencias, debe resaltarse el buen comportamiento del empleo
en estos ultimos afios, y los positivos resultados de los Acuerdos suscritos entre
los agentes sociales en el afio 1997, cuya vigencia ha expirado este afio 2001.

533
dd 4

57



533
444

58

INFORME 1/2001

Sirvieron para indicar la direccién correcta de las reformas que nuestro merca-
do de trabajo necesitaba, y contribuyeron a crear empleo en consonancia con las
recomendaciones formuladas en las diversas directrices para la consecucién de
un empleo de mejor calidad.

5.3. PROPUESTAS

Teniendo en cuenta que uno de los aspectos mds novedosos de la Cumbre de
Lisboa fue determinar objetivos y establecer indicadores cuantitativos y cualita-
tivos, para medir el impacto y comparar «buenas practicas» entre los Estados,
deberia seguirse este método desde el nivel europeo hasta el nivel local, siendo
especialmente necesario en el caso de Espaiia con el fin de avanzar en la conse-
cucién de los propios objetivos relacionados con el aumento de la tasa de acti-
vidad, el crecimiento de la tasa de empleo y la reduccién del desempleo.

Se requiere una mayor coordinacién del conjunto de las politicas de for-
macién y empleo en el Estado y las Comunidades Auténomas y mayor desa-
rrollo y articulacién de actuaciones en los distintos dmbitos de los programas
europeos.

En el caso de Espafia, ademds de prestar atencién a los colectivos con ma-
yores dificultades en los que se concentran con mayor intensidad los problemas
de desempleo, cobra especial importancia considerar las diferencias territoriales
y adaptar las directrices del empleo a las particularidades regionales.

El desarrollo de Pactos en el 4mbito local es un elemento de vital importan-
cia a la hora de implementar las directrices europeas, desarrollar los Planes Na-
cionales de Empleo y articular el conjunto de actuaciones a favor del empleo.
Los planes locales garantizan la coherencia a nivel local y maximizan la inci-
dencia de los planes nacionales.

El amplio abanico de agentes que intervienen en aspectos relacionados con el
empleo (gobiernos nacionales, regionales y locales, interlocutores sociales, em-
presas, organizaciones del tercer sistema o de la economia social, instituciones
publicas...) demuestra que es necesario coordinar las actuaciones y aplicar en-
foques integrados en cada pafs, regién y localidad.
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Aumentar el potencial de creacion de nuevos y mejores empleos

La Estrategia Europea de Empleo sefiala las potencialidades de desarrollo y
de creacién de empleo del sector servicios. Esto es especialmente relevante en
el caso de Espana, donde s6lo se ocupan 89 de cada mil personas en la presta-
cioén de servicios a la comunidad, mientras que en el conjunto de la Unién Eu-
ropea hay 113 ocupados por mil habitantes*. Por ello, se ha de tener en cuenta
el potencial de desarrollo del sector servicios y de creacién de empleo en éste,
y especialmente en el &mbito de las nuevas tecnologias.

Otros sectores emergentes también pueden ofrecer nuevas oportunidades de
creacion de empleos, como el cuidado de las personas dependientes que tradi-
cionalmente ha sido delegado hacia las familias y m4s en concreto para las mu-
jeres. La incorporacién de las mujeres al mercado de trabajo, la reduccién del
nimero de hijos, la mayor complejidad de la atencién a la dependencia, etc., ha-
cen que, en la actualidad, estas actividades puedan ser convertidas en puestos de
trabajo remunerados.

También los servicios medioambientales pueden representar nuevas fuentes
de creacién de empleo: empresas relacionadas con la gestion del agua, de los re-
siduos urbanos, peligrosos y especiales, de la vigilancia y el control de la con-
taminacién, del turismo rural, de la gestion forestal sostenible y de los servicios
de instalacién y mantenimiento de energias renovables de gestién de la deman-
da energética.

Junto a ello, no puede olvidarse que una parte importante de los servicios de-
pende de la industria. En los tultimos veinte afios, el grupo de paises mas desa-
rrollados del mundo ha visto aumentar los denominados servicios a la produc-
cioén hasta duplicar su peso en el empleo, que se sitda entre el 10 y el 15 por 100
del total. Asi mismo, los servicios de distribucién (transporte, comunicaciones y
comercio) han aumentado considerablemente y representan entre el 20 y el 25
por 100 del total. En 1999, los servicios a empresas representaban en Espafia un
6,7 por 100 del empleo y en la Unién Europea, un 8,3 por 100.

Ademais, en el objetivo de aumentar el potencial de creacidon de empleo, pue-

de citarse, de acuerdo con el Comité Econémico y Social comunitario, la nece-
sidad de apoyar la Carta europea de las pymes, recordar la funcién de la econo-

¥ Datos de la OCDE, 1997.

533
dd 4

59



533
444

60

INFORME 1/2001

mia social, y apoyar la responsabilidad social de las empresas. Sobre la prime-
ra, siguiendo a dicho Comité, cabe recordar que la mejora de las condiciones ge-
nerales para las pymes y el establecimiento de normas administrativas més sim-
ples son de capital importancia para explotar las nuevas areas de crecimiento y
empleo, especialmente en el sector de los servicios.

La educacion y la formacion como factores estratégicos

El desarrollo de los recursos humanos, y mas concretamente la mejora de las
cualificaciones y la generalizacién de la formacién permanente, son cruciales
para conseguir una economia basada en el conocimiento.

Ademis de las recomendaciones del Consejo, la Agenda de Politica Social®
observo un déficit de cualificaciones importante para el conjunto de la Unién Eu-
ropea, en especial en las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunica-
cién (NTIC). En Espafia se considera que puede haber una importante demanda
de puestos de trabajo sin cubrir en ese 4mbito™.

Las nuevas directrices hacen especial hincapié en las cuestiones referidas al
aprendizaje permanente a través de la mejora de los sistemas de educacién y for-
macién y sistemas de aprendizaje. En concreto, en las Directrices 4, 5 y 6, es
destacable la formulacién de determinados objetivos concretos tales como:

» Dotar a los jovenes de las competencias basicas necesarias en el ambito de
las tecnologias de la informacién e idiomas.

« Establecer objetivos cuantificados para erradicar el fracaso escolar.

« Establecer objetivos cuantificados que faciliten el acceso de los adultos a
la formacién continua.

* Desarrollar el aprendizaje informatico para todos los ciudadanos.

« Establecer objetivos de medidas activas de formacién a desempleados de
manera que actualicen sus competencias.

» COM 2000, 379 final.
% Estrategias para la creacién de empleo en la sociedad de la informacién. COM (2000) 48
final.
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La formacidén profesional y su mejora han de ser un factor estratégico, con el
fin de mejorar la cualificacién inicial y el aprendizaje permanente a lo largo de
la vida. Especial importancia cobran las reformas pendientes de la Formacién
Profesional, que han de realizarse con la participacién y el consenso mis am-
plios posibles, porque son un instrumento esencial para definir y establecer el
Sistema Nacional de Cualificaciones.

Ademds, estd pendiente la necesaria integracion de los tres subsistemas exis-
tentes que deberd abordarse lo antes posible, con el fin de diversificar la forma-
cion y flexibilizar el acceso a la misma, atendiendo a las condiciones de empleo,
a las necesidades de las empresas y a los colectivos mas vulnerables.

Se ha de prestar atencién al fracaso escolar, fijando medidas concretas en li-
nea con el objetivo europeo de reducir al 50 por 100 el niimero de personas entre
18 y 24 afios que no terminan la ensefianza secundaria. También se deben desa-
rrollar los programas de garantia social.

Se deberan aumentar los niveles educativos y la participacion de los adultos
en la formacién a lo largo de toda la vida.

Ambos objetivos, el referido a la reduccién del fracaso escolar y el aumento
de la proporcién de adultos que tienen acceso a la educacién y formacién a lo
largo de la vida, deberian abordarse de manera mas ambiciosa.

Deberia asimismo hacerse un esfuerzo mucho més intenso en las acciones
destinadas al desarrollo de las competencias lingiiisticas respecto de las que exis-
te en Espafia un diferencial preocupante en comparacién con otros paises de la
Unién Europea.

El desarrollo de la sociedad de la informacion

Es necesario avanzar en los objetivos fijados en Lisboa (escuelas con Inter-
net, profesorado con conocimientos en NTIC, poblacién trabajadora con conoci-
miento en NTIC, acceso electrénico a los servicios publicos, etc.).

En este sentido se ha de recordar que en dicha Cumbre, se fijaron objetivos
precisos de forma que a finales del afio 2001 todas las escuelas deberian tener
acceso a Internet; en el aio 2002 el profesorado debera haber adquirido las com-
petencias necesarias para el manejo de las NTIC y en el afio 2003 el conjunto

533
dd 4

61



533
444

62

INFORME 1/2001

de la poblacién trabajadora debera tener conocimientos suficientes en las NTIC.
En la misma fecha se debera haber conseguido el acceso electrénico generaliza-
do a los Servicios Publicos.

El desarrollo de competencias bdsicas en las tecnologias de la informacidn,
vinculadas tanto a la formacién inicial como a la formacién ocupacional, estin
siendo abordadas a través de la iniciativa INFO XXI y, mas en concreto, a tra-
vés del llamado plan de intervencién rdpida que tiene a nuestro juicio un enfo-
que inicial acertado y que deberd desarrollarse de forma més ambiciosa de acuer-
do con los resultados efectivos de insercion que produzca. En este sentido, resulta
de nuevo esencial un mecanismo claro y efectivo que mida la eficacia y el im-
pacto de estas medidas.

Pero més alld de la promocién de competencias bésicas vinculadas a las tec-
nologias de la informacién, es necesaria una diversificacion de las acciones aten-
diendo a las necesidades de los diversos sectores productivos, de manera que sir-
van para mejorar las competencias y cualificaciones existentes que estan
experimentando una transformacién como consecuencia de la introduccién de las
nuevas tecnologias en todos los sectores y ocupaciones. La promocién de com-
petencias bdsicas no resulta suficiente, dado que es necesaria una readaptacién
mas efectiva de los puestos de trabajo a las diversas herramientas especificas.

Promocion del espiritu de empresa: simplificacion de tramites, reduccion
de cargas y favorecimiento del acceso a la actividad empresarial

Espafia es el pais de la Unién Europea que mds periodo de tiempo requiere
antes del registro de una empresa (en concreto 28 semanas, periodo muy supe-
rior al de otros paises) y el que mds procedimientos exige, después de Italia y
Grecia, como requisito previo. Por ello, es especialmente importante intensificar
las acciones para reducir sustancialmente los gastos generales y las cargas ad-
ministrativas de las empresas.

La simplificacién administrativa trasciende el momento de la creacién de una
empresa y obliga a contemplar todos los dmbitos que afectan a su desarrollo y
normal actividad, maxime en un pais como Espafia donde se superponen tres ni-
veles administrativos.

La generalizacién de las ventanillas tinicas no constituye mas que un paso ini-
cial respecto de una tarea que exige:
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« Unificacion legislativa de normas dispersas relativas a un mismo objeto.

» Supresién de obligaciones innecesarias y gravosas o que requieren al em-
presario facilitar informacién que opera ya en poder de la Administracién.

« Facilidad de realizar las gestiones habituales en un mismo punto o mediante
utilizacién de procedimientos de transmision electrénica.

 Puntos de informacién y asistencia técnica relativa a asuntos de interés para
las empresas, tanto en materia de legislaciéon como de apoyos o incentivos.

» Consulta obligatoria a las organizaciones representativas de empresarios
ante la elaboracion de todo proyecto de norma que pudiera afectarles.

 Simplificacién, concentracién y transparencia en el mapa de Organismos y
programas de promocién y apoyo empresarial. La elaboracion y publica-
cién de un informe anual de evaluacién del coste-beneficio de estos orga-
nismos y programas resultan necesarias para racionalizar y optimizar el gas-
to publico.

En el mismo objetivo de fomentar el espiritu de empresa y favorecer el ac-
ceso a la actividad empresarial es necesario que se contemple la necesidad de
impulsar la cooperacién entre pymes, como estrategia necesaria para alcanzar
umbrales minimos de competitividad. Por ello, se deberdn incluir contenidos de
cooperacién en sus diversas modalidades y priorizar acciones en el destino de
las ayudas e incentivos.

Ademds deberén intensificarse las medidas de formacién de empresarios y de
fomento del autoempleo y asesoramiento para crear nuevas empresas, asi como
promover el espiritu emprendedor a través de todo el sistema educativo y for-
mativo, de manera horizontal, incentivando la formacién en técnicas de gestion
de los pequefios y medianos empresarios

Modernizar los Servicios Pablicos de Empleo

La Estrategia Europea por el Empleo requiere que los Estados miembros em-
prendan un proceso de rdpida modernizacion de los Servicios Piiblicos de Empleo.
En Espaiia, dicha reforma pendiente ha de combinar adecuadamente la unidad del
mercado de trabajo con la descentralizacién, y potenciar la dimension local.
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Con el objetivo de mejorar su eficacia, los Servicios Piblicos de Empleo de-
ben cumplir una doble funcién: de una parte, han de ofrecer mejores servicios a
trabajadores y empresas, mediante una atencién mds amplia, intensa y persona-
lizada a quienes demandan empleo, y mejorar la conexién con las empresas y
los niveles de colocacion gestionados; de otra, han de ser un elemento de coor-
dinacién de los diferentes agentes que intervienen en la gestién de las politicas
de empleo.

La regulaciéon del Nuevo Servicio Piblico de Empleo debera garantizar los
derechos del conjunto de los ciudadanos en todo el territorio nacional, tales como
el caricter publico y gratuito de los servicios, la unidad del mercado de trabajo,
la libre circulacion de las demandas y demandantes de empleo, la igualdad de
oportunidades, la integracion de las politicas activas y pasivas y la participacién
y representacion de los agentes sociales.

La proteccion social e integracion social

El crecimiento del empleo es clave para la sustentabilidad de los sistemas pu-
blicos de proteccion social y de pensiones. Estos sistemas son a su vez claves en
la lucha contra la exclusion social. El modelo social europeo debe preservar sus
sistemas de proteccion social considerando que son una garantia de bienestar so-
cial, competitividad y cohesién social.

Se ha de procurar el mayor grado de consenso posible en la adaptacién de los
actuales sistemas de proteccidn social a las nuevas realidades del mercado labo-
ral y de la demografia. En tal sentido, las politicas de apoyo a la familia (contra
el envejecimiento de la poblacién) y los servicios sociales de atencién a las per-
sonas dependientes (incremento actividad femenina, conciliacién vida laboral y
familiar) se han de contemplar en un nuevo marco mas amplio del sistema pu-
blico de proteccion social.

Especial atencién se ha de dar a la poblacién inmigrante y al creciente fend-
meno de la inmigracién para el que no se tiene todavia respuestas adecuadas.
Para ello se ha de partir de la consideracién de que una inmigracién adecuada-
mente canalizada y regulada contribuye al bienestar europeo.



CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Promocion de la igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres

Principales objetivos para lograr la igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres deben ser: aumentar las tasas de empleo de mujeres, reducir su tasa
de desempleo, eliminar las desigualdades en el mercado de trabajo y establecer
las medidas necesarias para conciliar la vida laboral con la familiar.

Para ello se debe seguir avanzando en la transversalidad de las medidas diri-
gidas a conseguir una mayor igualdad de oportunidades entre mujeres y hom-
bres. Teniendo en cuenta que los mayores problemas de desempleo y ocupacién
se concentran en las mujeres, es necesario definir medidas concretas que favo-
rezcan su incorporacion a la actividad y al empleo, para lo cual es un elemento
estratégico incrementar la red de servicios sociales, asi como establecer otras me-
didas que favorezcan una mayor igualdad en el empleo, como es aumentar la di-
versificacion formativa y laboral de las mujeres.

La participacion de los agentes econémicos y sociales

La Cumbre de Lisboa destac6 la necesidad de implicar a los interlocutores
sociales en el proceso iniciado en Luxemburgo. El didlogo social, la participa-
cién, el consenso son un factor estratégico en el desarrollo de las politicas de
empleo. En Espaiia, la participacién y de los agentes sociales en la elaboracidn,
desarrollo y evaluacién de los PNAE, a través de la informacién y consulta ac-
tuales, deberia reforzarse para establecer un mayor nivel de compromiso, no sélo
en la elaboracién de los PNAE, sino en el seguimiento de su aplicacién y desa-
rrollo posterior.

Esta mayor implicacién deberia producirse también en los 4mbitos territoria-
les, en la medida que las Comunidades Auténomas participan del desarrollo de
los PNAE.

Los agentes econémicos y sociales también deberian tener una mayor im-
plicacién, a través de compromisos concretos, como contribucién propia a la
Estrategia Europea de Empleo, mas alld de lo que actualmente tienen a través
de la negociacion colectiva (politica de salarios, organizacién del trabajo, for-
macioén...). Para ello es necesario que los Gobiernos favorezcan que los in-
terlocutores sociales cumplan su papel, especialmente en las reformas norma-
tivas que afecten a aspectos relativos al mercado laboral y a la negociacién
colectiva.
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Mejora de los indicadores de evaluacion e impacto de las politicas
de empleo

El incremento cuantitativo del presupuesto, del nimero de acciones o de los
beneficiarios no indica necesariamente una mayor eficacia y adecuacién de las
politicas de empleo a las necesidades de los desempleados y del mercado de
trabajo.

Por esta razon, los avances en la estrategia coordinada por el empleo necesi-
tan de indicadores que midan realmente el grado de eficacia, calidad y sobre todo
«impacto» de las acciones emprendidas. Asi, se sigue echando en falta una ma-
yor concrecion sobre este tipo de indicadores. Entre otros, cabe destacar que,
pese a los avances realizados, la evaluacién de la insercién no puede limitarse a
medir ésta en los beneficiarios de las acciones, sino que ha de compararse con
la que alcanzan quienes —siendo potenciales beneficiarios— no han sido obje-
to de éstas.

Finalmente, m4s all4 del establecimiento de medidas de evaluacion y segui-
miento, es preciso contar con dispositivos permanentes de mejora en esas medi-
das y, sobre todo, evitar planteamientos de «ensayo y error», esto es, probar nue-
vas acciones que, tras un tiempo, se desechan si no dan los resultados esperados
y se sustituyen por otras distintas, sin dar la oportunidad a un proceso de avan-
ce por «aproximaciones sucesivas».



ANEXOS







ANExo0 1

CONSEJO EUROPEO DE LISBOA. 23 Y 24 DE MARZO DE 2000

CONCLUSIONES DE LA PRESIDENCIA

El Consejo Europeo ha celebrado una sesion especial los dias 23 y 24 de mar-
zo de 2000 en Lisboa para acordar un nuevo objetivo estratégico de la Unién, a
fin de reforzar el empleo, la reforma econémica y la cohesién social como par-
te de una economia basada en el conocimiento. Al comienzo de las deliberacio-
nes se ha celebrado un intercambio de opiniones con la Presidenta del Parlamento
Europeo, dofia Nicole Fontaine, sobre los principales temas de debate.

I. EMPLEO, REFORMA ECONOMICA Y COHESION SOCIAL
UN OBJETIVO ESTRATEGICO PARA LA PROXIMA DECADA
El nuevo reto

1. La Unién Europea se enfrenta a un enorme cambio, fruto de la mundializa-
cién y de los imperativos que plantea una nueva economia basada en el co-
nocimiento. Dichos cambios afectan a todos los 4mbitos de la vida de las
personas y exigen una transformacién radical de la economia europea. La
Unién debe determinar dichos cambios en coherencia con los valores y con-
ceptos de la sociedad y también con vistas a la pr6xima ampliacién.
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El ritmo cada vez mas rapido del cambio significa que es urgente que la
Unidn actie ahora para aprovechar plenamente los beneficios y oportu-
nidades presentes. De ahi la necesidad de que la Union establezca un ob-
jetivo estratégico claro y acuerde un programa ambicioso de creacion de
infraestructuras del conocimiento, de aumento de la innovacién y de la
reforma econémica y de modernizacion del bienestar social y de los sis-
temas educativos.

Fuerzas y debilidades de la Union

3.

La Uni6n estd experimentando sus mejores perspectivas macroeconémi-
cas en una generacion. Como resultado de una politica monetaria orien-
tada a la estabilidad y apoyada por politicas fiscales s6lidas en un con-
texto de moderacion salarial, los indices de inflacién y los tipos de interés
son bajos, los déficit publicos se han reducido notablemente y la balan-
za de pagos de la Unién Europea es sana. El euro se ha introducido con
éxito y estd dando los beneficios esperados a la economia europea. El
mercado interior se ha culminado pricticamente y estd produciendo be-
neficios tangibles tanto para los consumidores como para las empresas.
La préxima ampliacidn creard nuevas oportunidades de crecimiento y em-
pleo. La Unién dispone de una mano de obra en general bien preparada
y de unos regimenes de proteccién social capaces de proporcionar, con
independencia de su valor intrinseco, el marco de estabilidad que requiere
la organizacion de los cambios estructurales que implica orientarse hacia
una sociedad basada en el conocimiento. Se han reanudado el crecimiento
y la creacién de empleo.

No obstante, dichos puntos fuertes no deben impedirnos ver algunos pun-
tos débiles. Mdas de quince millones de europeos carecen todavia de em-
pleo. El indice de empleo es demasiado bajo y se caracteriza por una par-
ticipacion insuficiente de mujeres y trabajadores de edad més avanzada
en el mercado laboral. En algunas partes de la Unién siguen siendo en-
démicos el desempleo estructural de larga duracién y fuertes desequili-
brios regionales de desempleo. El sector de servicios estd subdesarrolla-
do, en particular en los 4ambitos de las telecomunicaciones e Internet. Hay
una necesidad cada vez mayor de cubrir la demanda de cualificaciones,
sobre todo en tecnologia de la informacién, sector en el que hay un nu-
mero cada vez mayor de puestos de trabajo desocupados. Con la actual
mejora de la situacién econdmica, es el momento de emprender reformas
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sociales y econémicas como parte de una estrategia positiva que combi-
ne competitividad y cohesion social.

El camino que debe seguirse

5.

La Unié6n se ha fijado hoy un nuevo objetivo estratégico para la proxima
década: convertirse en la economia basada en el conocimiento mds com-
petitiva y dinamica del mundo, capaz de crecer econémicamente de ma-
nera sostenible con mas y mejores empleos y con mayor cohesion social.
Obtener dicho objetivo requiere una estrategia global dirigida a:

— preparar el paso a una economia y una sociedad basadas en el cono-
cimiento mediante la mejora de las politicas relativas a la sociedad
de la informacién y de I+D, asi como mediante la aceleracién del pro-
ceso de reforma estructural a favor de la competitividad y la innova-
cién, y la culminacién del mercado interior;

— modernizar el modelo social europeo mediante la inversién en capi-
tal humano y la lucha contra la exclusion social;

— mantener las sélidas perspectivas econdémicas y las expectativas fa-
vorables de crecimiento mediante la aplicacién de un conjunto de me-
didas politicas macroeconémicas adecuadas.

Tal objetivo se traza para que la Unién pueda alcanzar nuevamente las
condiciones necesarias para el pleno empleo y reforzar la cohesién re-
gional en la Unién Europea. El Consejo Europeo necesita establecer el
objetivo del pleno empleo en Europa en una nueva sociedad mas adap-
tada a las opciones personales de mujeres y hombres. Si las medidas
que se establecen a continuacién se aplican en un marco macroeconé-
mico solido, un indice medio de crecimiento econdomico de alrededor
del 3 por 100 podria constituir una prevision realista para los préximos
afios.

Dicho objetivo se logrard mejorando los procesos existentes, introdu-
ciendo un nuevo método abierto de coordinacién a todos los niveles, que
ird acompafiado de una funcién de guia y coordinacién mds firme por
parte del Consejo Europeo, para garantizar asi una direccion estratégica
mads coherente y un control efectivo de los trabajos. El Consejo Europeo,
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en una sesion que debera celebrarse cada primavera, determinara los man-
datos correspondientes y garantizard su cumplimiento.

PREPARACION DEL PASO A UNA ECONOMIA COMPETITIVA, DINAMICA Y BASADA
EN EL CONOCIMIENTO

Una sociedad de la informacion para todos

8.

10.

El paso a una economia digital, basada en el conocimiento, fruto de nue-
vos bienes y servicios, serd un poderoso motor para el crecimiento, la com-
petitividad y el empleo. Ademds, serd capaz de mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos y el medio ambiente. Para aprovechar al maximo esta
oportunidad, se invita al Consejo y a la Comision a que preparen un Plan
de Accion global eEurope que se presentard al Consejo Europeo en junio
de este afio, utilizando un método abierto de coordinacion basado en una
evaluacién comparativa de las iniciativas nacionales, combinada con la re-
ciente iniciativa de la Comisién eEurope y su comunicacion titulada «Es-
trategias para la creacion de empleo en la sociedad de la informacién».

Las empresas y los ciudadanos deben tener acceso a una infraestructura
de comunicaciones mundial barata y a un amplio abanico de servicios.
Todo ciudadano debe poseer los conocimientos necesarios para vivir y
trabajar en la nueva sociedad de la informacién. Las distintas formas de
acceso deben evitar la exclusion en relacion con la informacién. Ha de
reforzarse la lucha contra el analfabetismo. Debe prestarse atencion es-
pecial a las personas discapacitadas. Las tecnologias de la informacién
pueden utilizarse para renovar el desarrollo urbano y regional y fomen-
tar tecnologias seguras para el medio ambiente. Las industrias de conte-
nido audiovisual crean valor anadido aprovechando y reflejando en la red
la diversidad cultural europea. Las administraciones ptiblicas deben em-
pefarse a todos los niveles para aprovechar las nuevas tecnologias y ha-
cer que la informacién sea lo més accesible posible.

El pleno desarrollo del potencial electrénico de Europa depende de la
creacion de condiciones para que prosperen el comercio electrénico e
Internet, de forma que la Unién pueda alcanzar a sus competidores co-
nectando muchas mdas empresas y hogares a Internet por medio de co-
nexiones rdpidas. Las normas del comercio electrénico deben ser previ-
sibles e inspirar confianza a empresas y consumidores. Debe hacerse lo
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11.

necesario para que Europa mantenga su posicion de vanguardia en am-
bitos tecnoldgicos clave, tales como las comunicaciones méviles. La ve-
locidad del cambio tecnolégico podria exigir planteamientos normativos
nuevos y mds flexibles en el futuro.

El Consejo Europeo pide especialmente:

— al Consejo, con el Parlamento Europeo cuando corresponda, que
adopte lo mas rdpidamente posible, durante el afio 2000, la legisla-
cién pendiente sobre el marco juridico para el comercio electrénico,
sobre los derechos de autor y derechos afines, sobre el dinero elec-
trénico, sobre la venta a distancia de servicios financieros, sobre la
competencia judicial y la ejecucién de resoluciones judiciales, y el ré-
gimen de control de las exportaciones de doble uso; al Consejo y a
la Comisién que se planteen cdmo promover la confianza de los con-
sumidores en el comercio electrénico, en particular mediante siste-
mas alternativos de solucidon de diferencias;

— al Consejo y al Parlamento Europeo que concluyan, lo antes posible
dentro de 2001, su trabajo sobre las propuestas legislativas anunciadas
por la Comisién a raiz de su revisién de 1999 sobre el marco regula-
dor de las telecomunicaciones; a los Estados miembros y, en su caso,
a la Comunidad, que garanticen que los requisitos de frecuencia para
el futuro sistema de comunicaciones méviles se cumplan a tiempo y
eficazmente; a finales de 2001 deberian haberse logrado unos merca-
dos de telecomunicaciones plenamente integrados y liberalizados;

— a los Estados miembros que, junto con la Comisién, hagan lo nece-
sario para introducir una mayor competencia en las redes locales de
acceso antes de finales de 2000, y desbloqueen los bucles locales con
objeto de obtener una reduccion sustancial en los costes por el uso de
Internet;

— a los Estados miembros que garanticen que todas las escuelas de la
Unidén tengan acceso a Internet y a los recursos multimedios a fina-
les de 2001, y que todos los profesores necesarios estén capacitados
para usar Internet y los recursos multimedios a finales de 2002;

— a los Estados miembros que garanticen el acceso electrénico genera-
lizado a los principales servicios publicos basicos para 2003;
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— ala Comunidad y a los Estados miembros, con el apoyo del BEI, que pon-

gan a disposicion en todos los paises europeos redes interconectadas de
alta velocidad baratas para el acceso a Internet y que fomenten el desa-
rrollo de las tecnologias de la informacién y de las redes de telecomuni-
caciones de ultima generacién, asi como el contenido de dichas redes. Los
objetivos especificos se establecerdn en el Plan de Accién eEurope.

Creacion de una zona europea de investigacion e innovacion

12.

13.

Considerando la importante funcién desempefiada por la investigacion
y el desarrollo en la generacién de crecimiento econdémico, empleo y
cohesioén social, la Unién debe trabajar para lograr los objetivos recogi-
dos en la Comunicacién de la Comisién «Hacia un espacio europeo de
investigacién». Para que sean tan eficaces e innovadoras como sea po-
sible, y garantizar que Europa ofrece perspectivas atractivas a sus me-
jores cerebros, las actividades investigadoras a nivel nacional y de la
Unidn deben integrarse y coordinarse en mayor medida. Deben aprove-
charse plenamente los instrumentos del Tratado y todos los demds me-
dios adecuados, incluidos los acuerdos voluntarios, para alcanzar dicho
objetivo de forma flexible, descentralizada y no burocratica. Al mismo
tiempo, deben recompensarse adecuadamente la innovacién y las ideas
dentro de la nueva economia basada en el conocimiento, especialmente
mediante la proteccién de patentes.

El Consejo Europeo solicita al Consejo y a la Comisién que, junto con
los Estados miembros cuando proceda, hagan lo necesario en el marco
del establecimiento de un espacio europeo de investigacién para:

— desarrollar mecanismos adecuados para la creacién de redes de pro-
gramas nacionales y conjuntos de investigacién sobre una base vo-
luntaria y con objetivos elegidos libremente, con el fin de aprovechar
mejor los recursos concertados dedicados a la I+D en los Estados
miembros, y asegurarse de que se informe regularmente al Consejo
de los avances logrados; establecer para 2001 en todos los Estados
miembros un mapa de los centros de excelencia en I+D con objeto
de fomentar la difusion de la excelencia;

— mejorar las condiciones para la inversién privada en investigacion,
las colaboraciones de I+D y la puesta en marcha de tecnologia de
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punta, recurriendo a politicas fiscales, a la financiacién mediante ca-
pital de riesgo y al apoyo del BEI;

— fomentar un método abierto de coordinacién para efectuar una eva-

luacién comparativa de las politicas nacionales de investigacion y de-
sarrollo y establecer, a mds tardar en junio de 2000, indicadores para
medir los resultados en distintos sectores, en especial en lo que se re-
fiere al desarrollo de los recursos humanos; crear antes de junio de
2001 un cuadro de indicadores de la innovacién europea;

— facilitar la creacién para finales de 2001, con el apoyo del BEI, de

una red transeuropea de alta velocidad para las comunicaciones cien-
tificas electrénicas que ponga en contacto las instituciones de inves-
tigacion y las universidades, asi como las bibliotecas cientificas, los
centros cientificos y, progresivamente, las escuelas;

— hacer lo necesario para suprimir los obstidculos a la movilidad de los

investigadores en Europa para 2002, y atraer y conservar los talentos
investigadores de alta calidad en Europa;

— garantizar que a finales de 2001 se disponga de una patente comuni-

taria, incluido el modelo de utilidad, de forma que la proteccién de
patentes de ambito comunitario en la Unién sea tan facil y barata de
obtener y su cobertura tan amplia como la proteccién otorgada por
los principales competidores.

Creacion de un entorno propicio para el inicio y el desarrollo de empresas
innovadoras, PYME en particular

14.

La competitividad y el dinamismo de las empresas dependen directa-
mente de un clima regulador que motive la inversién, la innovacién y
el espiritu empresarial. Se requieren mayores esfuerzos para reducir los
costes de la actividad empresarial y suprimir tramites burocraticos in-
necesarios, elementos ambos especialmente onerosos para las PYME.
Las instituciones europeas, los gobiernos nacionales y las autoridades
regionales y locales deben seguir prestando especial atencién a las re-
percusiones y a los costes que supone el cumplimiento de la normativa
propuesta, y deberian proseguir el didlogo con el sector empresarial y
con los ciudadanos sin perder de vista este objetivo. Asimismo es ne-
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cesario emprender acciones especificas para promocionar los principa-
les interfaces en las redes de innovacion, como los interfaces entre em-
presas y mercados financieros, centros de I+D y de formacién, servicios
de asesoria y mercados tecnolégicos.

15. El Consejo Europeo considera que en este ambito debe aplicarse un mé-
todo de coordinacién abierto, por lo que pide:

— al Consejo y a la Comisién que emprendan, a mds tardar en junio de

2000, un ejercicio de evaluacion comparativa de cuestiones como los
costes y el tiempo necesarios para crear una empresa, la cantidad de
capital de riesgo invertido, el ndmero de titulados empresariales y
cientificos y las posibilidades de formacion. Los primeros resultados
de este ejercicio tendrian que presentarse para diciembre de 2000;

a la Comisién que presente en breve una comunicacion sobre una Europa
abierta, innovadora y empresarial junto con el Programa plurianual en fa-
vor de la empresa y del espiritu empresarial para 2001-2005, que de-
sempefard una importante funcién de catalizador en este empefio;

al Consejo y a la Comisién que elaboren una Carta europea para las
pequefias empresas que deberd aprobarse en junio de 2000 y por la
que los Estados miembros deberian comprometerse a centrar los ins-
trumentos mencionados en las pequefias empresas, al ser el principal
motor de la creacién de empleo en Europa, y a responder de forma
especifica a sus necesidades;

al Consejo y a la Comisién que informen, a mds tardar a finales de
2000, sobre la revision actual de los instrumentos financieros del BEI
y del FEI con objeto de reorientar las subvenciones hacia el fomen-
to de la creacion de empresas, de firmas de alta tecnologia y micro-
empresas, asi como de otras iniciativas de capital de riesgo que pro-
pone el BEIL

Reformas econémicas para el logro de un mercado interior plenamente

operativo

16. Es necesario actuar rdpidamente para culminar el mercado interior en
determinados sectores y mejorar los resultados insuficientes en otros, a



CONSEJO EUROPEO DE LISBOA

17.

fin de velar por los intereses de empresas y consumidores. Para obtener
un maximo rendimiento de la liberalizacién del mercado es asimismo
fundamental disponer de un marco eficaz para llevar a cabo la actual la-
bor de revisién y mejora, basada en la Estrategia del Mercado Interior
aprobada por el Consejo Europeo de Helsinki. Por otra parte, con el fin
de garantizar que las empresas puedan prosperar y funcionar de mane-
ra eficaz y en un plano de igualdad dentro del mercado interior es fun-
damental aplicar de modo uniforme normas justas relativas a la compe-
tencia y a las ayudas estatales.

Por ello, el Consejo Europeo solicita a la Comisién, al Consejo y a los
Estados miembros, de conformidad con las competencias respectivas de
cada cual, que:

— elaboren, a més tardar a finales de 2000, una estrategia para la su-
presion de los obstaculos a los servicios;

— aceleren el proceso de liberalizacién en los sectores del gas, la elec-
tricidad, los servicios postales y los transportes. De manera similar,
el Consejo solicita a la Comisidn, respecto de la utilizacién y gestién
del espacio aéreo, que presente sus propuestas a la mayor brevedad.
El objetivo es conseguir un mercado interior plenamente operativo en
estos sectores; el Consejo Europeo evaluard los progresos realizados
cuando se retina la préxima primavera, a partir del informe y las opor-
tunas propuestas que presente la Comision;

— concluyan a tiempo los trabajos sobre las préximas propuestas de ac-
tualizacién de las normas de contratacion publica con objeto, en par-
ticular, de que sean accesibles a las PYME, a fin de que puedan en-
trar en vigor a mas tardar en 2002;

— adopten las medidas necesarias para garantizar que, a mds tardar en
2003, sea posible efectuar las contrataciones ptiblicas comunitarias y
nacionales por via electrénica;

— establezcan, a mds tardar en 2001, una estrategia para una actuacién
mds coordinada, orientada a simplificar la normativa, incluido el fun-
cionamiento de las administraciones publicas, tanto a escala nacional
como comunitaria; por ello deberdn determinarse dmbitos en que se
requiere una mayor actuacién de los Estados miembros con el fin de
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18.

19.

racionalizar la incorporacion de la legislacion comunitaria al Derecho
nacional;

— se desplieguen mayores esfuerzos para fomentar la competencia y re-

ducir el nivel general de las ayudas estatales, haciendo hincapié, no
ya en apoyar empresas o sectores individuales, sino en la consecu-
cion de objetivos horizontales de interés comunitario, como el em-
pleo, el desarrollo regional, el medio ambiente y la formacién o in-
vestigacion.

Se requieren mejoras estructurales de caricter general para alcanzar ob-
jetivos ambiciosos de crecimiento, empleo e integracion social. El Con-
sejo ya ha definido dmbitos clave que deberdn reforzarse en el proceso
de Cardiff. Por ello, el Consejo Europeo invita al Consejo a que inten-
sifique sus trabajos sobre indicadores de eficacia estructural y presente
un informe a mds tardar a finales de 2000.

El Consejo Europeo considera fundamental que, en el marco del mer-
cado interior y de una economia basada en el conocimiento, se tomen
plenamente en consideracién las disposiciones del Tratado relativas a
los servicios de interés econdmico general y a las empresas encargadas
de la gestién de dichos servicios. Solicita a la Comisién que actualice
su comunicacién de 1996, adaptdndola al Tratado.

Mercados financieros eficaces e integrados

20.

21.

Los mercados financieros eficaces y transparentes alientan el creci-
miento y el empleo mediante una mejor asignacién del capital y una re-
duccidén de sus costes, por lo que son de vital importancia para la pro-
mocion de nuevas ideas, el apoyo a la cultura empresarial y el fomento
del acceso a las nuevas tecnologias y su utilizacién. Es fundamental ex-
plotar el potencial del euro para aumentar la integracién de los merca-
dos financieros de la Unién. Ademads, los mercados de capital de riesgo
eficaces desempenan un papel fundamental en las PYME innovadoras
con alto potencial de crecimiento y la creacion de nuevos puestos de tra-
bajo duraderos.

Con vistas a acelerar la realizacion del mercado interior de los servicios
financieros, deben adoptarse las siguientes medidas:
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— establecer un calendario riguroso de tal forma que el Plan de Accién
de los Servicios Financieros se haya puesto en practica a mas tardar
en 2005, teniendo en cuenta acciones prioritarias tales como: facili-
tar el mayor acceso posible de las empresas a los capitales para la in-
version a escala comunitaria, incluidas las PYME, mediante un «uni-
co pasaporte» para los emisores; facilitar la participacion eficaz de
todos los inversores en un mercado integrado; eliminando los obstacu-
los para la inversién en fondos de pensiones, fomentar una mayor in-
tegracién y un mejor funcionamiento de los mercados de bonos del
Estado mediante un mayor grado de consulta y transparencia en lo
que respecta a los calendarios, técnicas e instrumentos de emision de
deuda, y mejorar el funcionamiento de los mercados transfronterizos
de operaciones con pacto de recompra («repo»); mejorar la posibili-
dad de comparacién de los estados financieros de las empresas, y una
cooperacién mads intensa por parte de los reguladores de los merca-
dos financieros de la Unién Europea;

— garantizar la plena aplicacion del Plan de Accidn de Capital de Ries-
go a mas tardar en 2003;

— avanzar rapidamente en las propuestas sobre ofertas publicas de ad-
quisicién, reestructuracion y saneamiento de las entidades de crédito
y compaiiias de seguros, en las que se estd trabajando desde hace
tiempo, a fin de mejorar el funcionamiento y la estabilidad del mer-
cado financiero europeo;

— ultimar, de conformidad con las conclusiones del Consejo Europeo
de Helsinki, el paquete fiscal pendiente.

Coordinacion de las politicas macroecondomicas: saneamiento
presupuestario, calidad y sostenibilidad de las finanzas publicas

22.

A la vez que preservar la estabilidad macroecondmica y estimular el cre-
cimiento y el empleo, las politicas macroeconémicas deberian facilitar
el paso hacia una economia basada en el conocimiento, lo que implica
reforzar el papel de las politicas estructurales. El didlogo macroeconé-
mico en el marco del proceso de Colonia debe crear una relacién de con-
fianza entre todos los actores implicados a fin de entender correctamente
las posiciones y limitaciones de los demads. La oportunidad que ofrece
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23.

para ello el crecimiento debe utilizarse para perseguir de manera mas
activa el saneamiento presupuestario y mejorar la calidad y la sosteni-
bilidad de las finanzas publicas.

El Consejo Europeo pide al Consejo y a la Comisién que, haciendo uso
de los procedimientos existentes, le presenten, a mas tardar en la pri-
mavera de 2001, un informe en el que se evalie la contribucion de las
finanzas publicas al crecimiento y al ampleo, y se determine, a partir de
datos e indicadores comparables, si se estdn tomando las medidas ade-
cuadas con el fin de:

— aliviar la presion fiscal sobre el trabajo, de manera especial sobre el
trabajo poco cualificado y poco retribuido, mejorar la incentivacién
del empleo y de la formacion a través de los sistemas fiscales y de
seguridad social;

— reorientar el gasto publico hacia una mayor importancia relativa del
gasto en acumulacién de capital —tanto fisico como humano— vy
apoyar la investigacion y desarrollo, la innovacién y las tecnologias
de la informacion;

— garantizar la sostenibilidad de las finanzas publicas a largo plazo, me-
diante un estudio de los diferentes aspectos que engloba, incluidas las
repercusiones del envejecimiento de la poblacién, a la vista del in-
forme que preparard el Grupo de Alto Nivel sobre Proteccién Social.

MODERNIZACION DEL MODELO SOCIAL EUROPEO MEDIANTE LA INVERSION EN CAPITAL
HUMANO Y LA CONSTITUCION DE UN ESTADO ACTIVO DE BIENESTAR

24.

Las personas constituyen en Europa el principal activo, por lo que de-
berfan convertirse en el centro de las politicas de la Unién. La inversién
en capital humano y el fomento de un Estado de bienestar activo y di-
ndmico serdn esenciales tanto para que Europa ocupe un lugar en la eco-
nomia basada en el conocimiento como para garantizar que el surgi-
miento de esta nueva economia no incremente los problemas sociales
existentes de desempleo, exclusion social y pobreza.
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Educacion y formacion para la vida y el trabajo en la sociedad
del conocimiento

25.

26.

Los sistemas de educacién y formacién europeos necesitan adaptarse
tanto a las demandas de la sociedad del conocimiento como a la nece-
sidad de mejorar el nivel y calidad del empleo. Tendran que ofrecer opor-
tunidades de aprendizaje y formacién adaptadas a grupos destinatarios
en diversas etapas de sus vidas: jévenes, adultos parados y ocupados que
corren el riesgo de ver sus cualificaciones desbordadas por un proceso
de cambio rdpido. Este nuevo planteamiento deberia constar de tres
componentes principales: la creacion de centros de aprendizaje locales,
la promocioén de nuevas competencias basicas, en particular en las tec-
nologias de la informacién, y una transparencia cada vez mayor de las
cualificaciones.

El Consejo Europeo insta en consecuencia a los Estados miembros, de
acuerdo con sus respectivas normas constitucionales, al Consejo y a la
Comision a que adopten las medidas necesarias en sus respectivos am-
bitos de competencia para alcanzar los siguientes objetivos:

— un aumento anual considerable de la inversion per cdpita en recursos
humanos;

— el nimero de personas de 18 a 24 afios con una educacién secunda-
ria basica que no reciben una ensefianza o formacion posteriores de-
beria reducirse a la mitad a mas tardar en 2010;

— las escuelas y centros de formacion, todos ellos conectados a Inter-
net, deberian convertirse en centros locales de aprendizaje polivalen-
tes accesibles a todos y utilizar los métodos mas apropiados para di-
rigirse a una gama amplia de grupos destinatarios; deberian
establecerse, para su beneficio mutuo, asociaciones de aprendizaje
entre escuelas, centros de formacién, empresas y centros de investi-
gacion;

— un marco europeo deberia definir las nuevas cualificaciones bdasicas
que deben proporcionarse a través de la formacion continua: cualifi-
caciones en materia de TI, idiomas extranjeros, cultura tecnoldgica,
espiritu empresarial y competencias sociales; deberia establecerse un
diploma europeo de cualificaciones bésicas de TI, con procedimien-
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27.

tos descentralizados de certificacién para promover la instruccion in-
formatica en la Unidn;

— establecer, antes de finales de 2000, los medios para estimular la mo-

vilidad de estudiantes, profesores y personal de formacién e investi-
gacién, tanto mediante un mejor uso de los programas comunitarios
existentes (Socrates, Leonardo, Juventud) como mediante la supre-
sion de obsticulos y una mayor transparencia en el reconocimiento
de los titulos y periodos de estudio y formacion; adoptar las medidas
necesarias para eliminar las barreras para la movilidad de los profe-
sores antes de 2002 y atraer asi profesores con altas cualificaciones;

— deberia establecerse un modelo europeo comiin de curriculum vitae,

de utilizacién voluntaria, para contribuir a la movilidad ayudando a
la evaluacion del conocimiento adquirido, tanto por parte de los cen-
tros de educacién y formacién como por parte de los empresarios.

El Consejo Europeo pide al Consejo de Educacién que emprenda una
reflexién general en el Consejo sobre los futuros objetivos precisos de
los sistemas educativos, centrada en intereses y prioridades comunes y
que respete al mismo tiempo la diversidad nacional, con vistas a con-
tribuir a los procesos de Luxemburgo y Cardiff, y presentar un informe
mds amplio al Consejo Europeo en la primavera de 2001.

Mas y mejores empleos para Europa: desarrollo de una politica activa
de empleo

28.

29.

El proceso de Luxemburgo, basado en la elaboracion de directrices de
empleo a nivel comunitario y su plasmacién en planes de accidn nacio-
nales de empleo, ha permitido que Europa reduzca sustancialmente el
desempleo. La revisién a medio plazo deberia dar un nuevo impetu a
este proceso enriqueciendo las directrices y ddndoles unos objetivos mas
concretos, estableciendo relaciones mas estrechas con otros ambitos po-
liticos pertinentes y definiendo unos procedimientos mds eficaces para
implicar a los diversos actores. Los interlocutores sociales deben ser im-
plicados més estrechamente en la elaboracién, aplicacién y seguimien-
to de las directrices adecuadas.

En este contexto, se invita al Consejo y a la Comisién a abordar los si-
guientes cuatro dmbitos fundamentales:
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30.

— mejorar la empleabilidad y reducir las deficiencias de cualificaciones,

en especial proporcionando a los servicios de empleo una base de da-
tos a escala europea sobre empleos y oportunidades de formacion;
promover programas especiales para permitir que los parados ad-
quieran el nivel de cualificaciones adecuado;

dar una mayor importancia a la formacién continua como componente
basico del modelo social europeo, entre otros, fomentando entre los
interlocutores sociales acuerdos sobre innovacién y formacién conti-
nua, aprovechando la complementariedad entre la formacién continua
y la adaptabilidad, mediante una gestion flexible de la jornada labo-
ral y la alternancia, formacién-empleo, e introduciendo un premio eu-
ropeo para empresas particularmente innovadoras. El progreso hacia
estos objetivos deberia evaluarse de forma comparativa;

aumentar el empleo en los servicios, incluidos los servicios persona-
les, donde hay una escasez importante; se podria implicar a la ini-
ciativa privada, a la publica o al sector terciario, con soluciones apro-
piadas para las categorias menos favorecidas;

fomentar todos los aspectos de la igualdad de oportunidades, incluida
la reduccién de la segregacion profesional, y una mayor posibilidad de
reconciliar vida laboral y vida familiar, en especial estableciendo un
nuevo punto de referencia para unos mejores cuidados a la infancia.

El Consejo Europeo considera que el objetivo global de estas medidas
deberia ser, con base en las estadisticas disponibles, aumentar la tasa de
empleo actual de una media del 61 por 100 a tan cerca como sea posi-
ble del 70 por 100, a més tardar en 2010, y aumentar el nimero actual
de mujeres empleadas de una media actual del 51 por 100 a mas del 60
por 100, a mas tardar en 2010. Aun reconociendo sus diferentes puntos
de partida, los Estados miembros deberian considerar la posibilidad de
establecer objetivos nacionales para lograr tasas de empleo superiores.
Y ello, incrementando los efectivos laborales al tiempo que se refuerza
la sostenibilidad de los sistemas de proteccién social.

Modernizacion de la proteccion social

31.

El modelo social europeo, con sus sistemas desarrollados de proteccién
social, debe sostener el paso a la economia basada en el conocimiento.

533
dd 4

83



533
444

84

INFORME 1/2001

Sin embargo, estos sistemas deben adaptarse como parte de un Estado
activo de bienestar para asegurarse de que el trabajo se vea recompen-
sado, garantizar su viabilidad a largo plazo frente a un envejecimiento
de la poblacién, promover la integracién social y la igualdad de sexos
y proporcionar servicios sanitarios de calidad. Consciente de que la ta-
rea puede afrontarse mejor mediante la cooperacién, el Consejo Euro-
peo invita al Consejo a:

— que consolide la cooperacién entre los Estados miembros, intercam-
biando experiencias y buenas practicas a partir de la mejora de las re-
des de informacién, que son los instrumentos bésicos en este dmbi-
to;

— que otorgue mandato al Grupo de Alto Nivel para la Modernizacién
de la Proteccién Social, teniendo en cuenta la labor realizada por el
Comité de Politica Econémica, con objeto de que apoye esta coope-
racién y, como su primera prioridad, prepare, basandose en una co-
municacion de la Comision, un estudio sobre la evolucién futura de
la proteccion social desde una perspectiva a largo plazo, prestando
particular atencidn a la sostenibilidad de los sistemas de pensiones en
distintos marcos temporales hasta el afio 2020 y mas alld, de ser ne-
cesario. A mas tardar, en diciembre de 2000 deberia contarse con un
informe sobre la marcha de los trabajos.

Promover la integracion social

32.

Es inaceptable el nimero de personas que viven en la Unién por deba-
jo del umbral de pobreza y excluidas socialmente. Deben tomarse me-
didas que tengan un impacto decisivo en la erradicacién de la pobreza,
estableciendo objetivos adecuados que debera acordar el Consejo a mas
tardar a finales de afio. El Grupo de Alto Nivel para la Modernizacién
de la Proteccién Social participard en dicho empefio. La nueva sociedad
basada en el conocimiento, ofrece un enorme potencial para reducir la
exclusion social, tanto mediante la creacién de las condiciones econo-
micas para una mayor prosperidad con mayores niveles de crecimiento
y empleo, como propiciando nuevas formas de participacién en la so-
ciedad. Al mismo tiempo, se corre el riesgo de dar pie a una diferencia
cada vez mayor entre quienes tienen acceso a los nuevos conocimien-
tos y quienes quedan excluidos. Para evitar este riesgo y aprovechar al
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33.

34.

maximo este nuevo potencial, deben hacerse esfuerzos para mejorar las
cualificaciones, promover un acceso mas amplio a los conocimientos y
oportunidades y luchar contra el desempleo: la mejor salvaguardia con-
tra la exclusién social es un trabajo. Las politicas para combatir la ex-
clusién social deberian basarse en un método abierto de coordinacién
que combine los planes de accién nacionales y una iniciativa de la Co-
mision para la cooperacion en este ambito que debera presentarse, a mas
tardar, en junio de 2000.

En especial, el Consejo Europeo invita al Consejo y a la Comisién a:

— promover una mejor comprension de la exclusion social a través de
un didlogo continuado e intercambios de informacién y de buenas
practicas a partir de indicadores acordados en comiin; el Grupo de
Alto Nivel para la Modernizacién de la Proteccidn Social participara
en la fijacion de estos indicadores;

— incluir la promocién de la integracién en las politicas de empleo, edu-
cacion, formacioén, sanidad y vivienda de los Estados miembros, com-
pletindola a escala comunitaria mediante acciones con cargo a los
fondos estructurales dentro del actual marco presupuestario;

— acometer acciones prioritarias dirigidas a grupos especificos (por
ejemplo: los grupos minoritarios, los nifios, los ancianos y las perso-
nas con discapacidades), entre las cuales elegiran los Estados miem-
bros segiin sus situaciones particulares y sobre cuya puesta en prac-
tica informardn posteriormente.

El Consejo, teniendo en consideracién las presentes Conclusiones, pro-
seguird su reflexién sobre la futura orientacion de la politica social ba-
sandose en una comunicacion de la Comision, con vistas a alcanzar un
acuerdo sobre un programa social europeo en el Consejo Europeo de
Niza en diciembre, con inclusién de las iniciativas de los distintos in-
terlocutores implicados.
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PUESTA EN PRACTICA DE LAS DECISIONES: UN PLANTEAMIENTO MAS COHERENTE
Y SISTEMATICO

Mejora de los procesos existentes

35. No hace falta ningiin nuevo proceso. Las orientaciones generales de po-
litica econémica existentes y los procesos de Luxemburgo, Cardiff y Co-
lonia ofrecen los instrumentos necesarios, a condicién de que sean sim-
plificados y mejor coordinados, en especial a través de contribuciones
de otras formaciones del Consejo a la preparacién de las orientaciones
generales de politica econdmica por el Consejo Ecofin. Por otra parte,
las orientaciones generales de politica econémica deberian centrarse
cada vez mds en las implicaciones a medio y largo plazo de las politi-
cas estructurales y en las reformas dirigidas a promover el potencial de
crecimiento econdmico, el empleo y la cohesion social, asi como en la
transicién hacia una economia basada en el conocimiento. Los procesos
de Cardiff y Luxemburgo posibilitardn que se aborden con mayor deta-
lle sus respectivos asuntos.

36. Estas mejoras serdn sostenidas por el Consejo Europeo, que adoptara la
funcién preeminente de guia y coordinacién para asegurar la coheren-
cia global y la supervision efectiva de los avances hacia el nuevo obje-
tivo estratégico. El Consejo Europeo celebrard, en consecuencia, una se-
sién cada primavera dedicada a las cuestiones econémicas y sociales. El
trabajo deberia, por lo tanto, organizarse como preparacién y segui-
miento de dicha reunién. El Consejo Europeo invita a la Comision a que
prepare un informe anual de sintesis sobre los progresos, basado en los
indicadores estructurales que deben acordarse sobre el empleo, la inno-
vacion, la reforma econdémica y la cohesion social.

Puesta en practica de un nuevo método abierto de coordinacién

37. La puesta en practica del objetivo estratégico se vera facilitada por la
aplicacion de un nuevo método abierto de coordinacién como manera
de extender las pricticas idéneas y alcanzar una mayor convergencia en
torno a los principales objetivos de la Unién Europea. Este método, des-
tinado a facilitar la configuracién progresiva de las politicas de los Es-
tados miembros, supone:
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38.

39.

40.

— establecer directrices para la Unién combinadas con calendarios es-
pecificos para lograr los objetivos que establezcan a corto, medio y
largo plazo;

— establecer, cuando proceda, indicadores y puntos de referencia cuan-
titativos y cualitativos cotejados con los mejores que existan y adap-
tados a las necesidades de los distintos Estados miembros y sectores
como método de comparacion de las practicas idéneas;

— plasmar estas directrices europeas en medidas de politica nacional y
regional, estableciendo objetivos especificos y dando los pasos ade-
cuados, sin perder de vista las diferencias nacionales y regionales;

— organizar periédicamente controles y evaluaciones entre homélogos
como procesos de aprendizaje mutuo.

Se aplicard un planteamiento totalmente descentralizado de acuerdo con
el principio de subsidiariedad, en el cual la Unién, los Estados miem-
bros, los niveles regionales y locales, asi como los interlocutores socia-
les y la sociedad civil, participaran activamente mediante distintas for-
mas de colaboracién. La Comisiéon Europea, en conexién con distintos
suministradores y usuarios, como los interlocutores sociales, las empre-
sas y las ONG, elaborard un método de evaluacién comparativa de las
practicas idéneas para la gestién del cambio.

El Consejo Europeo hace un llamamiento especial al sentido de respon-
sabilidad social de las empresas con respecto a las practicas idéneas en
relacién con la formacion continua, la organizacién del trabajo, la igual-
dad de oportunidades, la integracién social y el desarrollo sostenible.

En junio se celebrard un Foro de Alto Nivel que reunird a las institu-
ciones y organismos de la Unidén y a los interlocutores sociales, con ob-
jeto de revisar los procesos de Luxemburgo, Cardiff y Colonia y las con-
tribuciones de los diversos actores para ampliar el contenido del Pacto
Europeo para el Empleo.

Movilizar los medios necesarios

41.

El logro del nuevo objetivo estratégico dependerd, en primer lugar, del
sector privado, asi como de la colaboracién entre los sectores puiblico y
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privado. Dependera de la movilizacién de los recursos disponibles en
los mercados, asi como de los esfuerzos de los Estados miembros. La
funcién de la Unién consiste en actuar como catalizador en este proce-
so, estableciendo un marco efectivo para la movilizacién de todos los
recursos disponibles para el paso hacia una economia basada en el co-
nocimiento y aportando su propia contribucion a este esfuerzo en el mar-
co de las politicas comunitarias existentes y respetando la Agenda 2000.
Ademas, el Consejo Europeo agradece la contribucion que el BEI estd
dispuesto a aportar en los dmbitos de la formacién de capital humano,
PYME y capacidad empresarial, I+D, redes en los sectores de la tecno-
logia de la informacién y de las telecomunicaciones e innovacion. En el
marco de la «Iniciativa de innovacion 2000», el BEI deberia avanzar en
sus planes de proporcionar mil millones mds de euros para operaciones
de capital de riesgo destinado a las PYME y su programa de destinar
préstamos de 12.000 a 15.000 millones de euros a las zonas prioritarias
durante los tres préximos afios.



ANExo 11

CONSEJO EUROPEO DE SANTA MARIA DA FEIRA.
19'Y 20 DE JUNIO DE 2000

CONCLUSIONES DE LA PRESIDENCIA

1L

EMPLEO, REFORMAS ECONOMICAS Y COHESION SOCIAL — SEGUIMIENTO
DEL CoNsejo EUROPEO DE LisBoa

19.

20.

La estrategia de Lisboa, ya totalmente en marcha, es la base de todas
las acciones comunitarias en materia de empleo, innovacion, reforma
econémica y cohesion social. En todos estos dmbitos cubiertos por la
estrategia, ya se observan resultados importantes.

El Foro de Alto Nivel —que retne a las instituciones de la Unioén, los
interlocutores sociales, el Banco Central Europeo y el Banco Europeo
de Inversiones— se reuni6é en Bruselas el 15 de junio. Confirmé que
el consenso en torno a la estrategia de Lisboa era muy amplio, fijé las
posibles contribuciones de los distintos actores, cada uno dentro de su
ambito de actuacién, y demostré la importancia de mantener un amplio
debate politico, la concertacion social y el didlogo social. El Consejo
Europeo se congratula, més concretamente, de la declaraciéon comun pre-
sentada por los interlocutores sociales, en la que se exponen posturas
constructivas sobre el trabajo temporal, el teletrabajo, la formacién con-
tinua y disposiciones para la supervision comun de los cambios indus-
triales.
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21.

El ritmo actual de aplicacidon de la estrategia deberd mantenerse, esta-
bleciendo las proximas medidas prioritarias que se indican a continua-
cién.

A. Preparacion de la transicion hacia una economia competitiva,
dinamica y basada en el conocimiento

Plan de accion «eEurope»

22.

El Consejo Europeo ha respaldado el Plan de Accién global «eEurope
2002» y ha solicitado a las Instituciones, a los Estados miembros y a to-
dos los demds agentes que garanticen su plena aplicacién a su debido
tiempo, antes de 2002, y, preparen planes a mds largo plazo para una
economia basada en el conocimiento que fomente la inclusion en la so-
ciedad de la informacién y disminuya las desigualdades en cuanto a la
utilizacién de las tecnologias de la informacion. Como prioridad a cor-
to plazo, deberian tomarse las medidas necesarias para reducir los cos-
tes de acceso a Internet, mediante la apertura del bucle local. La Comi-
sion debera presentar un informe al Consejo Europeo de Niza vy,
posteriormente, informar periddicamente sobre los progresos realizados
para lograr los objetivos del Plan de Accion. El Consejo Europeo ha re-
cordado la importancia estratégica del proyecto Galileo y de que se adop-
te una decision al respecto antes de que finalice el afio 2000.

La creacién de un espacio europeo de investigacion

23.

El Consejo Europeo se congratula de la resolucién adoptada por el Con-
sejo (Investigacion) y del compromiso de crear con prontitud un «espa-
cio europeo de investigacién", en particular mediante el establecimien-
to de criterios para la evaluacién comparativa de la politica de
investigacién, la definicién de fases y plazos para establecer la distri-
bucién geografica de las cotas de excelencia en el ambito cientifico y
tecnolégico en Europa para el afio 2001; la creacién de una red que en-
lace los programas de investigacion nacionales y europeos y la adop-
cién de iniciativas para la interconexién a gran velocidad de las redes
electrénicas nacionales de investigacion. En consonancia con las con-
clusiones de la dltima cumbre Estados Unidos-Unién Europea, se ha in-
vitado a la Comisién a proseguir activamente el didlogo con las autori-
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dades estadounidenses con el fin de establecer conexiones transatlanti-
cas de banda ancha, permanentes y equitativas, entre centros de inves-
tigacion y educacion europeos y estadounidenses.

La Carta Europea de la Pequeiia Empresa y el nuevo marco de la politica
empresarial

24,

El Consejo Europeo se congratula de la Carta Europea de la Pequefia Em-
presa recientemente adoptada y subraya la importancia de las pequefias
empresas y de los pequefios empresarios para el crecimiento, la compe-
titividad y el empleo en la Union. Ha pedido su plena aplicacién como
parte integrante del marco global para la politica de empresa actualmen-
te en preparacién. Dicho marco global estd avanzando a partir del pro-
grama de trabajo propuesto por la Comisién para la politica de empresa
2000-2005, de sus propuestas de evaluacién comparativa de la politica
de empresa y de su propuesta de Programa Plurianual de la Empresa y
el Espiritu Empresarial 2001-2005. Los primeros resultados de esos ejer-
cicios deben obtenerse antes de finales de 2000.

Completar el mercado interior

25.

26.

El Consejo Europeo refrenda las orientaciones generales contenidas en
la Comunicacién de la Comisién sobre la revision de la Estrategia para
el mercado interior como base 1til para planificar el trabajo. Es necesa-
rio un marco coherente que permita desarrollar el mercado interior, ajus-
tando las revisiones futuras de la Estrategia de la Comisioén al proceso
de reforma econémica de Cardiff, de modo que los Consejos Europeos
de primavera puedan evaluar plenamente los avances realizados.

Ya se han adoptado medidas significativas para completar el mercado
interior. Asi pues,

— se ha adoptado la Directiva sobre comercio electrénico y se ha lo-
grado un acuerdo para armonizar determinados aspectos del derecho
de autor y derechos afines;

— con arreglo al Plan de Accidn de los Servicios Financieros, se ha lo-
grado un acuerdo politico sobre las posiciones comunes relativas a
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27.

28.

29.

30.

las ofertas publicas de adquisicion, el saneamiento y la liquidacién
de las entidades de crédito y de las compaiiias de seguros; ademas
acaba de adoptarse la Directiva sobre el dinero electrénico.

— la Comision ha presentado propuestas de nuevas normas de licita-
cion publica y la préxima fase en la liberalizacion del correo; en bre-
ve, presentara propuestas adicionales para reformar el sector de las
telecomunicaciones y sobre la patente comunitaria y el modelo de
utilidad.

Ahora hay que trabajar sobre otros aspectos. Por consiguiente,

— se ha invitado a la Comision a presentar un informe antes de marzo
de 2001 sobre la evolucién de los mercados de la energia, con arre-
glo a la estrategia de Lisboa;

— se ha hecho un llamamiento a la Comisién para que prosiga el tra-
bajo del Grupo de alto nivel sobre un cielo tnico europeo, con ob-
jeto de presentar durante el primer semestre de 2001 un informe de-
finitivo con miras a presentar las propuestas oportunas.

El Consejo Europeo ha subrayado que las preocupaciones y la impor-
tancia de los servicios publicos de interés general deben tenerse en cuen-
ta en un mercado Unico dindmico. A este respecto ha reiterado su soli-
citud a la Comisiéon de que actualice su comunicacién de 1996 sobre
los servicios publicos de interés general. Espera que la comunicacion
actualizada se presente antes de su préxima reunién en Biarritz.

Se ha invitado al Consejo y al Parlamento Europeo a acelerar el traba-
jo sobre la directiva relativa al blanqueo de capitales y sobre la directi-
va OICVM. Se ha instado a la Comisién a presentar propuestas relati-
vas a la licencia dnica para los emisores (directiva folletos de emisién),
una nueva estrategia contable para mejorar la posibilidad de compara-
cién de los balances financieros de las empresas admitidas a cotizacién
oficial y medidas para fomentar la confianza de los consumidores en el
ambito de los servicios financieros, incluidos la comercializacion a dis-
tancia y el comercio electrénico.

El Consejo Europeo se congratula de la rapida aplicacion de la «Inicia-
tiva de innovacién 2000» del Banco Europeo de Inversiones y su con-
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31.

tribucion al desarrollo de la economia basada en el conocimiento y la
cohesion social. Hace un llamamiento al Banco para que prosiga sus es-
fuerzos, en cooperacion con las autoridades nacionales y regionales, la
comunidad financiera y la Comisidn.

El Consejo Europeo ha insistido en la funciéon que desempefian las ad-
ministraciones publicas, la accién de la administracién y una mejor re-
glamentacion en la mejora de la competitividad de la Unién y de los Es-
tados miembros, contribuyendo de esta forma al crecimiento econémico
y a la creacion de oportunidades de empleo. El Consejo Europeo ha alen-
tado a los Estados miembros a examinar la calidad y los resultados de
la administracién publica con vistas a la definicién de un sistema euro-
peo de evaluacién comparativa y de mejores practicas.

B. Modernizar el modelo social europeo invirtiendo en las personas y
construyendo un estado de bienestar activo

La educacién y la formacién para la vida y el trabajo en la sociedad del
conocimiento

32.

33.

El Consejo Europeo ha acogido favorablemente la comunicacién de la
Comisién sobre el aprendizaje por medios electrénicos y ha aprobado
las directrices del Consejo sobre los futuros retos y objetivos de los sis-
temas educativos en la sociedad del aprendizaje. Ambas sientan las ba-
ses para preparar el informe mds amplio relativo a la educacién que se
presentard al Consejo Europeo de la primavera de 2001, asi como un
método para mejorar la contribucion de las politicas de educacién al pro-
ceso de Luxemburgo.

La educacién permanente constituye una politica esencial para el desa-
rrollo de la ciudadania, la cohesién social y el empleo. Se ha invitado a
los Estados miembros, al Consejo y a la Comisién, dentro de sus dambi-
tos respectivos de competencia, a definir estrategias coherentes y medi-
das pricticas para fomentar la educacién permanente para todos, pro-
mover la intervencién de los interlocutores sociales, aprovechar todo el
potencial de financiacién publica y privada y hacer la ensefianza supe-
rior mds accesible a mds personas, en el marco de una estrategia de edu-
cacién permanente.
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Desarrollar la politica activa de empleo

34.

La Unién disfruta de unas perspectivas de empleo considerablemente
mejores. La labor de reforzar atin més la Estrategia Europea para el Em-
pleo mediante la realizacién de un balance intermedio del proceso de
Luxemburgo deberia utilizarse como base para la revisién de las Direc-
trices para el Empleo para 2001. En este contexto, se invita a los inter-
locutores sociales a desempefiar un papel mds destacado en la defini-
cién, aplicacién y evaluacién de las directrices para el empleo que
dependen de ellos, centrandose en particular en la modernizacién de la
organizacién del trabajo, la educacién permanente y el aumento del in-
dice de empleo, especialmente del empleo femenino.

Modernizar la proteccién social, fomentar la inclusion social

35.

36.

En este 4mbito se han definido una serie de prioridades:

— por lo que respecta a la evolucién futura de la proteccion social, de-
beria prestarse especial atencion a la sostenibilidad de los regime-
nes de pensiones mediante la definicién de dos lineas de accién, con
objeto de pronosticar mejor las tendencias futuras y lograr un cono-
cimiento profundo de las estrategias nacionales recientes, aplicadas
o previstas, de reforma de las pensiones;

— sobre el fomento de la inclusién social, deberia definirse un marco
con los correspondientes objetivos para evaluar la incidencia de las
politicas sociales aplicadas en los Estados miembros, asi como unos
indicadores, como referencias comunes para la lucha contra la ex-
clusién social y la erradicacion de la pobreza.

El desarrollo y la supervisién sistemdtica de los trabajos relacionados
con estos asuntos a nivel comunitario mejorard con la reciente creacién
del Comité de Proteccién Social y un debate periédico sobre estas cues-
tiones, asi como con el fomento de la cooperacion entre los Estados
miembros mediante un método de coordinacién abierto que combine los
planes de accién nacionales con un programa comunitario de lucha con-
tra la exclusién social. Sobre este ultimo punto se ha invitado al Con-
sejo a que adopte rdpidamente la reciente propuesta de la Comisioén so-
bre este programa. Deberia asimismo desarrollarse una adecuada
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participacién de los interlocutores sociales en los trabajos en curso. Las
conclusiones del Consejo Europeo de Lisboa hacian un llamamiento es-
pecial al sentido de responsabilidad social de las empresas. El Consejo
Europeo ha observado con satisfaccion el curso que estd dandose a este
aspecto y se ha felicitado por la puesta en marcha del proceso de crea-
cién de una red destinada a entablar un didlogo a nivel europeo sobre
el fomento del sentido de responsabilidad social de las empresas. El Con-
sejo Europeo se ha congratulado por el acuerdo politico recientemente
alcanzado en el Consejo en relacién con una directiva que establece un
marco juridico para luchar contra la discriminacién por motivos de ori-
gen racial o étnico.

El Programa Social Europeo

37.

El proyecto de Programa Social Europeo propuesto por la Comisién fa-
cilitard un marco plurianual de actuacion en el 4mbito social. Se ha in-
vitado al Consejo a que examine urgentemente el programa para que
pueda ser aprobado por el Consejo Europeo de Niza.

C. Mejora de los métodos de trabajo

38.

El desarrollo, la supervisién de los progresos y el seguimiento de la es-
trategia de Lisboa se llevara a cabo dentro del marco institucional ac-
tual, y se consolidard mediante:

— la mejora de la coordinacién entre las diferentes composiciones del
Consejo y la garantia de una estrecha cooperacién entre la Presi-
dencia del Consejo y la Comision, bajo la orientacion general del
Consejo Europeo, en linea con las recomendaciones aprobadas en el
Consejo Europeo de Helsinki;

— el desarrollo y la mejora, desde un punto de vista metodolégico, del
método de coordinacion abierto, en su caso, en el marco del Con-
sejo, que es uno de los posibles instrumentos en dmbitos tales como
la sociedad de la informacion, la investigacién, la innovacion, la po-
litica empresarial, las reformas econémicas, la educacidn, el empleo
y la inclusién social;
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— la presentacion por parte de la Comision, para finales de septiem-
bre, de un informe sobre el planteamiento propuesto para los indi-
cadores y las referencias, tanto en relaciéon con politicas concretas
como para ser utilizado en el informe de sintesis que se presentard
al Consejo Europeo de la primavera, para garantizar la coherencia
necesaria y su presentacién normalizada.

D. El Consejo Europeo de primavera

39.

El Consejo Europeo espera celebrar su primera sesion ordinaria de pri-
mavera sobre estrategias y politicas econémicas y sociales a comienzos
de 2001 en Estocolmo, basiandose en el informe anual de sintesis que
presentard la Comision y teniendo en cuenta las contribuciones de las
diferentes formaciones del Consejo. Debera darse también a los interlo-
cutores sociales la oportunidad de tratar estos temas antes del Consejo
Europeo.



ANExo III

CONSEJO EUROPEO DE NIZA. 7, 8 Y 9 DE DICIEMBRE DE 2000

CONCLUSIONES DE LA PRESIDENCIA

II1.

UN NUEVO IMPULSO PARA LA EUroprA EcoNomica Y SociAL

A. Europa social

Agenda Social Europea

13.

14.

El Consejo Europeo ha aprobado la Agenda Social Europea en la que
se definen, de conformidad con las conclusiones del Consejo Europeo
de Lisboa y sobre la base de la comunicacién de la Comisidn, las prio-
ridades de actuacién concretas para los préximos cinco afios en torno a
seis orientaciones estratégicas en todos los ambitos de la politica social.
Esta Agenda constituye una etapa primordial en la consolidacién y mo-
dernizacion del modelo social europeo, caracterizado por un vinculo in-
disociable entre el rendimiento econémico y el progreso social.

A partir de los informes de la Comisién y del Consejo y de un cuadro
de objetivos que se ve periddicamente, el Consejo Europeo estudiard
cada afio en su sesién de primavera, y por vez primera en su sesion de
Estocolmo de marzo de 2001, la aplicacién de esta Agenda. El Conse-
jo Europeo invita en especial a los interlocutores sociales a asumir ple-
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namente el papel que les corresponde en la aplicacién y seguimiento de
la Agenda, en particular con ocasién de un encuentro anual antes del
Consejo Europeo de primavera.

Estrategia europea para el empleo

15. El indice de crecimiento econdémico en la Unién Europea es en estos
momentos el mds favorable de los ultimos diez afios; es probable que
este aflo alcance el 3,5%. El desempleo ha descendido por tercer afio
consecutivo desde 1997 y, a mediados de 2000, la tasa de desempleo se
situaba en un 8,7%; para 2001 se prevé una tasa inferior al 8%. En ese
mismo periodo la tasa de empleo ha aumentado del 60,7% al 62,1%.

16. El Consejo Europeo toma nota de la propuesta de la Comision relativa
a las directrices para el empleo en 2001, que viene a confirmar el en-
foque a medio plazo adoptado en el Consejo Europeo de Luxemburgo.
Estas directrices introducen una serie de mejoras, en particular en rela-
cién con el aumento de los objetivos cuantificados, teniendo en cuenta
aspectos cualitativos propios de los distintos paises. Dichas directrices
deben permitir la toma en consideracién de la calidad del empleo, el for-
talecimiento del desarrollo del espiritu de empresa y la asuncion del ob-
jetivo horizontal de la educacién permanente.

17. El Consejo Europeo suscribe el acuerdo alcanzado en el Consejo sobre
estas directrices, sobre las recomendaciones dirigidas a los distintos Es-
tados miembros y sobre el informe conjunto. Se congratula de la parti-
cipacién constructiva del Parlamento Europeo y de los interlocutores so-
ciales, asi como del enfoque integrado, en el que se incluyen los aspectos
de cardcter «econémico» y «educativo», que ha presidido los trabajos
sobre este expediente.

Estrategia europea contra la exclusion social y todas las formas de
discriminacion

18. El Consejo Europeo aprueba los objetivos de la lucha contra la pobre-
za y la exclusién social adoptados por el Consejo. Invita a los Estados
miembros a enmarcar sus prioridades en dichos objetivos, a presentar
para junio de 2001 un plan de accién nacional por un periodo de 2 afios,
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19.

y a definir indicadores y procedimientos de verificacion que permitan
apreciar los progresos realizados.

El Consejo Europeo destaca la importancia de los textos recientemente
adoptados con el objetivo de luchar contra todas las formas de discri-
minacién, en virtud de los dispuesto en el articulo 13 del Tratado.

Modernizacién de la proteccion social

20.

21.

El Consejo Europeo toma nota de los informes de situacion del Grupo
de alto nivel «Proteccién Social» sobre la evolucién futura de las pro-
teccidn social en materia de pensiones y del Comité de Politica Econé-
mica sobre las consecuencias financieras del envejecimiento de la po-
blacién.

El Consejo Europeo aprueba el planteamiento adoptado por el Consejo,
que consiste en evaluar de manera global la sostenibilidad y la calidad
de los regimenes de pensiones. El Consejo Europeo invita a los Estados
miembros a que, en cooperacién con la Comisidn, intercambien sus res-
pectivas experiencias a través de la presentacion de sus estrategias na-
cionales en este dmbito. Los resultados de este primer estudio general
sobre la viabilidad a largo plazo de las pensiones deberian estar dispo-
nibles para el Consejo Europeo de Estocolmo.

Implicacién de los trabajadores

22.

El Consejo Europeo expresa su satisfaccion por el acuerdo alcanzado en
torno a los aspectos sociales de la sociedad europea. Este acuerdo, que
tiene en cuenta las diversas situaciones que se registran en los Estados
miembros en materia de relaciones sociales, otorgard a éstos la facultad
de incorporar o no a su Derecho nacional las disposiciones de referen-
cia sobre participacion aplicables a las sociedades europeas constituidas
mediante fusién. Para que una sociedad europea pueda ser registrada en
un Estado miembro que no haya incorporado a su Derecho nacional es-
tas disposiciones de referencia, serd preciso que se haya celebrado un
acuerdo sobre las modalidades de la implicacién de los trabajadores, in-
cluida la participaciéon, o que ninguna de las sociedades participantes
haya estado sometida a normas de participacién con anterioridad al re-

533
dd 4

99



533
444

100

INFORME 1/2001

23.

gistro de la sociedad europea. Sobre esta base, el Consejo Europeo in-
vita al Consejo a ultimar los textos que permitan crear el Estatuto de la
sociedad europea antes de que finalice el afio.

El Consejo Europeo toma nota de los importantes progresos realizados
en la negociacion del proyecto de directiva sobre la informacion y la
consulta de los trabajadores, e invita al Consejo a que contintde su exa-
men.



ANExo IV

CONSEJO EUROPEO DE ESTOCOLMO. 23 Y 24 DE MARZO DE 2001

CONCLUSIONES DE LA PRESIDENCIA

El Consejo Europeo se ha reunido en Estocolmo los dias 23 y 24 de mar-
zo para su primera reunion anual de primavera sobre cuestiones econo-
micas y sociales. Los trabajos han comenzado con un cambio de impre-
siones con la Presidenta del Parlamento Europeo, la sefiora Nicole
Fontaine, sobre los principales temas de debate.

PARTE 1

I. PrioriDADES DE EsTocoLMO — PLENO EMPLEO EN UNA UNION COMPETITIVA

2.

El Consejo Europeo de Estocolmo se ha centrado en cémo modernizar el
modelo europeo y alcanzar el objetivo estratégico de la Unién para el
préximo decenio fijado en Lisboa: convertirse en la economia basada en
el conocimiento mas competitiva y dindmica del mundo, capaz de crecer
econémicamente de manera sostenible con mds y mejores empleos y con
mayor cohesion social. Ha habido un acuerdo total en que la reforma eco-
némica y las politicas sociales y de empleo se refuerzan mutuamente. Las
decisiones adoptadas deben aplicarse con rapidez y hay que dar un nue-
vo impulso a las areas en las que se ha progresado lentamente. Se ha
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IL.

puesto de relieve que el método abierto de coordinacién es un importan-
te instrumento para avanzar, tomando en consideracion debidamente los
principios de subsidiariedad y proporcionalidad.

El Consejo Europeo de Estocolmo:

* ha abordado el reto demografico del envejecimiento de una poblacién
en la que la proporcién de personas en edad laboral es cada vez me-
nor;

* ha discutido sobre como crear mas y mejores empleos, acelerar la re-
forma econdmica, modernizar el modelo social europeo y aprovechar
las nuevas tecnologias;

« ha marcado una direccion estratégica para las orientaciones generales
de las politicas econémicas con el fin de lograr un crecimiento soste-
nido y unas condiciones macroecondmicas estables;

* ha acordado mejorar los procedimientos de modo que la reunién de pri-
mavera del Consejo Europeo sea el centro de una revisién anual de las
cuestiones econdmicas y sociales. En este contexto, el Consejo Euro-
peo de Gotemburgo de junio integrard en dicha revisién el objetivo de
sostenibilidad que cuenta con la aprobacién general;

» ha acordado establecer cauces para hacer participar activamente a los
paises candidatos en los objetivos y procedimientos de la estrategia de
Lisboa.

EL CONTEXTO GENERAL

El panorama econémico

4.

Los resultados econdmicos de la Unién han mejorado considerablemen-
te durante los dltimos afios. En 2000, su cuarto afio de recuperacion, la
Unién ha experimentado un crecimiento econémico aproximado del 3,5
por 100 y se han creado 2,5 millones de puestos de trabajo, de los cua-
les més de dos tercios han sido ocupados por mujeres. El desempleo ha
alcanzado su nivel mas bajo desde 1991. Esto muestra que los esfuerzos
de reforma en la Unién estan dando frutos. La ampliacién creard nuevas
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oportunidades de crecimiento y empleo, tanto en los paises candidatos
como en los Estados miembros.

El entorno econémico internacional es desde hace poco menos favorable.
No obstante, los indicadores econémicos fundamentales siguen mostran-
do solidez. Se ha mantenido la estabilidad de precios y se han restable-
cido unas finanzas publicas sélidas. Por consiguiente, la Unién estd en
condiciones de depender mds de sus propias fuerzas. La resuelta aplica-
cién de las reformas y una mezcla equilibrada de politicas macroeconé-
micas deberian permitir continuar alcanzando a medio plazo un creci-
miento aproximado del 3 por 100. Conseguir esto es indispensable para
cumplir los objetivos de empleo definidos en Lisboa y hacer frente a los
préximos retos demogréficos. No es momento para la autocomplacencia.

Dentro de 282 dias apareceran los billetes y monedas en euros. Las ven-
tajas de la unién monetaria serdn mds visibles —un simbolo importante
de la integracion econdémica reforzada—. El Consejo Europeo insta a los
gobiernos, bancos y empresas a que finalicen los preparativos para ase-
gurar la mejor transicién posible a la nueva moneda.

El reto demografico

III.

7.

El nimero de hombres y mujeres jubilados aumentara rapidamente, mien-
tras que la poblacién en edad laboral empezard a disminuir hacia 2010.
Esto va a ejercer una presién importante en los sistemas de seguridad so-
cial, en particular sobre las pensiones, la asistencia sanitaria y la atencién
a los ancianos. La Uni6n y los Estados miembros intervienen actualmente
a través de la definicién de nuevos enfoques en los dmbitos que a conti-
nuacion se exponen. El proximo decenio ofrece la oportunidad de abor-
dar el reto demografico elevando las tasas de empleo, reduciendo la deu-
da publica y adaptando los sistemas de proteccién social, incluidos los
sistemas de pensiones.

MAS Y MEJORES EMPLEOS

Hacia el pleno empleo

8.

La Unién y los Estados miembros se han comprometido totalmente a lo-
grar el pleno empleo, que consideran un medio importante para enfren-
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tarse al reto del envejecimiento de la poblacion. Los objetivos de tasa me-
dia de empleo en la Unién Europea que deben alcanzarse para 2010 im-
plican que durante todo este periodo hay que ir avanzando constante-
mente. Tasas de empleo mds altas requieren politicas activas de empleo,
como las previstas en la Estrategia Europea para el Empleo, cuya apli-
cacién debe reforzarse.

El Consejo Europeo:

— ha acordado establecer para enero de 2005 unos objetivos interme-
dios para las tasas de empleo en toda la Unién del 67 por 100 en ge-
neral y del 57 por 100 para las mujeres y, en consecuencia, invita a
los Estados miembros a que estudien la posibilidad de establecer en
sus planes nacionales para el empleo unos objetivos intermedios de
empleo que tengan en cuenta sus circunstancias nacionales y regio-
nales particulares;

— ha acordado fijar para la Unién Europea el objetivo de aumentar la
tasa media de empleo de los hombres y mujeres de mas edad (55-64)
hasta el 50 por 100 para 2010;

— insta al Consejo y a la Comisién a que informen conjuntamente al
Consejo Europeo de primavera de 2002 sobre la forma de aumentar
la tasa de poblacién activa y fomentar la prolongacién de la vida ac-
tiva. Este informe deberia dedicar una atencién especial a la necesi-
dad de reducir los estrangulamientos del mercado laboral, la econo-
mia informal y los factores de los sistemas fiscales y de prestaciones
sociales que disuaden a hombres y mujeres de ocupar empleos;

— invita al Consejo y a la Comisién a que elaboren para 2002 indica-
dores sobre el suministro de medios para la atencién a nifios y otras
personas dependientes y sobre los regimenes de ayudas familiares.

Educacion, formacion y capacitacion

10.

La mejora de las aptitudes bésicas, especialmente en temas digitales y
de tecnologia de la informacion, es una prioridad fundamental para con-
vertir a la Unién en la economia basada en el conocimiento mas com-
petitiva y dindmica del mundo. Esta prioridad incluye las politicas edu-
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11.

cativas y la formacion permanente, asi como la reduccion de la escasez
actual de personal cientifico y técnico. Una economia basada en el co-
nocimiento requiere una educacién general sélida para poder seguir po-
tenciando la movilidad de los trabajadores y la formacién permanente.

El Consejo y la Comisién presentaran al Consejo Europeo de primave-
ra en 2002 un informe, con un programa de trabajo detallado, sobre el
cumplimiento de los objetivos de los sistemas de educacién y forma-
cién, en el que se incluird una evaluacién de sus logros en el marco del
método abierto de coordinacién y con una perspectiva mundial. Se con-
cederd especial atencidn al modo de incitar a los jévenes, especialmen-
te las mujeres, a seguir estudios cientificos y técnicos, asi como a ase-
gurar la contratacién a largo plazo de profesorado cualificado en estos
ambitos.

Movilidad de los trabajadores en un nuevo mercado laboral europeo

abierto

12.

13.

14.

Hay que fomentar la modernizacion de los mercados laborales y la mo-
vilidad de los trabajadores para aumentar la capacidad de adaptacion al
cambio eliminando las barreras actuales.

Para ello:

— deberia adoptarse para junio de 2001 la recomendacién sobre la mo-
vilidad de los estudiantes, las personas que reciben una formacion,
los jévenes voluntarios, los profesores y los formadores, y los Esta-
dos miembros deberian aplicar, entre tanto, el plan de accién sobre
movilidad;

— la Comisién colaborara con los gobiernos nacionales y locales, los
servicios de empleo y otras entidades competentes para evaluar, an-
tes de finales de afio, la viabilidad de establecer un sitio Unico eu-
ropeo de informacién sobre movilidad, que suministre a los servi-
cios de empleo una base de datos de dimensién europea sobre
puestos de trabajo, curriculos y posibilidades de formacion.

Ademas, en el Consejo Europeo de Laeken de 2001 tendra lugar un de-
bate exhaustivo sobre inmigracién, migracion y asilo al hacer balance

533
dd 4

105



533
444

106

INFORME 1/2001

15.

de las decisiones de Tampere. A este respecto, debe prestarse atencién
al caso de los nacionales de terceros paises que residen legalmente en
la Unién.

La Comisién, recurriendo a la competencia de las empresas, el sector
educativo y los interlocutores sociales, creard un grupo de trabajo de
alto nivel sobre capacitacion y movilidad para examinar las caracteris-
ticas y las barreras del mercado laboral europeo, el cual concederd una
atencion especial a las necesidades en materia de tecnologias de la in-
formacién y de las comunicaciones. Basiandose en estos trabajos, la Co-
mision tiene la intencidn de presentar al Consejo Europeo de primave-
ra de 2002 un plan de accion para desarrollar y abrir nuevos mercados
laborales europeos, asi como propuestas especificas para un régimen de
reconocimiento de cualificaciones y periodos de estudio mas uniforme,
transparente y flexible, y sobre la transferibilidad de las pensiones com-
plementarias, sin perjuicio de la coherencia de los regimenes fiscales de
los Estados miembros.

IV. ACELERACION DE LA REFORMA ECONOMICA

Aprovechamiento de las posibilidades del mercado interior

16.

17.

Es vital que los mercados funcionen bien para incrementar los benefi-
cios de los consumidores y crear un entorno emprendedor. El éxito de
las reformas anteriores, que redundaron en costes a la baja y en mayor
oferta y calidad de los productos suministrados, es un gran incentivo
para seguir avanzando. La creacién de un mercado interior de servicios
que funcione con eficacia es una de las prioridades mds importantes de
Europa. En este contexto, es importante que se tenga debidamente en
cuenta la situacion especifica de los servicios de interés general, de con-
formidad con las directrices establecidas en la declaracién aprobada por
el Consejo Europeo de Niza, como, por ejemplo, el servicio universal,
la seguridad, la continuidad y la garantia de abastecimiento. EI Conse-
jo Europeo invita al Consejo y a la Comisién a que ejecuten estas di-
rectrices. Ademds, ello debe ir acompafiado de un marco para el desa-
rrollo de unos mercados transfronterizos eficaces respaldados por una
capacidad suficiente de infraestructuras.

El Consejo Europeo, teniendo en cuenta todos los factores expuestos:
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— insta a los Estados miembros a que consideren primordial la incor-
poracién al derecho interno de las directivas sobre mercado interior,
con un objetivo provisional de incorporacion del 98,5 por 100 para
el Consejo de primavera de 2002;

— acoge favorablemente la intencién de la Comision de presentar una
propuesta en 2002 que aborde cémo tratar las barreras detectadas en
el mercado interior de servicios, basandose en la evaluacion en cur-
so de dichas barreras;

— toma nota de las propuestas de la Comision sobre el gas y la elec-
tricidad e invita al Consejo a estudiarlas lo antes posible. Refrenda
el objetivo de abrir los mercados de estos sectores teniendo en cuen-
ta la exigencia de satisfacer las necesidades de los usuarios y la ne-
cesidad de transparencia en el mercado mediante instrumentos re-
guladores adecuados. La cuestiéon de los plazos para los mercados
de la electricidad y el gas serd examinada con vistas a aplicar el ob-
jetivo de la apertura del mercado de estos sectores lo antes posible.
Se pide a la Comisién que evalde la situacién en estos sectores en
su informe destinado al Consejo Europeo de primavera de 2002 para
que se puedan adoptar nuevas medidas. La Comisién se encargara
de que se respete plenamente lo dispuesto en el Tratado, especial-
mente en los articulos 85 y 86, y de que en la aplicacién de las de-
cisiones no se generen distorsiones de la competencia. Basandose en
esto, la Comision velara asimismo por que las empresas que atn dis-
frutan de una situacién de monopolio en su mercado nacional no se
beneficien indebidamente de esa situacion;

— reitera su intencién de crear un espacio aéreo Unico europeo, y es-
pera haber avanzado en este asunto para el Consejo Europeo de Go-
temburgo de junio;

— toma nota de que la Comisién tiene la intencion de presentar para
junio de 2001 una propuesta global a fin de revisar las normas so-
bre asignacién de franjas horarias en los aeropuertos;

— toma nota, asimismo, de la intencién de la Comisién de presentar a
mds tardar en diciembre de 2001, un segundo paquete de medidas
sobre la liberalizacion de los mercados nacionales del transporte fe-
rroviario de mercancias y pasajeros;
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— insta al Consejo a que, teniendo en cuenta los trabajos ya realizados
para alcanzar los objetivos fijados en las conclusiones de Lisboa,
concierte una posicién comun y, junto con el Parlamento Europeo,
adopte antes del final de 2001, la Directiva sobre los servicios pos-
tales.

La Comisién, en colaboracién con todos los 6rganos competentes, debera
presentar antes de finalizar 2001, un plan para simplificar y mejorar la nor-

mativa.

Capital-riesgo y servicios financieros

18.

19.

La rapida aplicacién del Plan de Accién sobre Servicios Financieros es
de gran importancia. Para conseguirla es preciso agilizar el proceso le-
gislativo. La regulacion de los mercados de valores mobiliarios ha de
ser lo suficientemente flexible para permitir responder a la evolucién de
los mercados, a la vez que se tiene en cuenta la necesidad de transpa-
rencia y seguridad juridicas. Ademds es preciso apoyar la inversién y la
innovacién mediante un incremento de la oferta de capital-riesgo.

El Consejo Europeo:

— ha aprobado la Resolucion sobre una regulaciéon mads eficaz del mer-
cado de valores mobiliarios y considera que constituye una buena
plataforma para la cooperacion efectiva entre la Comisién, el Con-
sejo y el Parlamento Europeo en este sector;

— pide que el Plan de Accién sobre Servicios Financieros se aplique
totalmente para 2005 y que todas las partes implicadas se esfuercen
al maximo para lograr un mercado integrado de valores mobiliarios
para finales de 2003, dando prioridad a la legislacién sobre los mer-
cados de valores mobiliarios prevista en dicho plan de accidn, in-
cluidas las medidas refrendadas en el Informe del Comité de Nota-
bles sobre la regulacién de los mercados europeos de valores
mobiliarios;

— refrenda el objetivo de un mercado de capital-riesgo que funcione
correctamente para 2003 mediante la aplicacion del Plan de Accién
sobre Capital-Riesgo.
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Fomento de una competencia efectiva

20.

21.

Debera reducirse el nivel de las ayudas publicas en la Unién Europea y
dotar de mayor transparencia al sistema.

Para ello:

— se invita al Consejo y al Parlamento Europeo a que adopten normas
de contratacién publica antes de finales de afio;

— los Estados miembros deberian demostrar una tendencia a la baja de
las ayudas publicas en relacién con el PIB para 2003, teniendo en
cuenta la necesidad de desviar la ayuda hacia objetivos horizontales
de interés comun, incluidos los de cohesion;

— la Comisién velara por que pueda disponerse, para julio de 2001, de
un acceso publico en linea a un registro y un cuadro de indicadores
de ayudas piiblicas, y explicard como se aplicard la normativa sobre
ayudas publicas a las medidas previstas para fomentar el capital-ries-
go, a fin de mejorar el entorno financiero para las PYME.

Cuestiones fiscales

22.

El Consejo Europeo solicita al Consejo que prosiga su labor en conso-
nancia con las conclusiones de los Consejos Europeos de Feira y Niza,
con vistas a alcanzar un acuerdo lo antes posible, y a mds tardar para
finales de 2002, sobre el paquete fiscal en su conjunto, con arreglo al
calendario paralelo para las diversas partes del mismo.

Fomento del espiritu empresarial

23.

El espiritu empresarial constituye uno de los pilares de la Estrategia Eu-
ropea para el Empleo. Los planes de accién nacionales y los marcos pro-
pios de la Unién, como el programa plurianual en favor de la empresa y
del espiritu empresarial, la Carta de la Pequefia Empresa, los microcrédi-
tos, el intercambio de mejores pricticas y la politica empresarial basada
en la evaluacién comparativa constituyen importantes instrumentos que
facilitan la creacién de un entorno mas favorable para las empresas en Eu-
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24.

ropa. En un mercado mundial sometido a rapidos cambios, las empresas
y los ciudadanos necesitan un entorno normativo que sea claro, sencillo,
eficaz y viable. Ello implica que se realicen consultas sobre las propues-
tas de normativa, se evalden las consecuencias de la normativa y se in-
troduzcan planes de codificacion y refundicién de la legislacion europea
y sistemas de revision de la legislacién. Para mejorar la capacidad pro-
ductiva e innovadora de nuestras economias se debera dotar de mayor efi-
cacia al sector publico y limitar los trdmites administrativos, reduciendo,
por ejemplo, las exigencias de datos estadisticos a las cuestiones centra-
les para la elaboracién de la politica europea.

Se pide a los Estados miembros y a la Comisidon que mejoren la cali-
dad, la actualidad y el acceso a la informacion estadistica necesaria para
la evaluacién comparativa en dmbitos convenidos de importancia cru-
cial para la politica empresarial. Ademads, se invita a la Comisién a que
reflexione sobre el empleo de objetivos cuantitativos en dicha politica.

V. MODERNIZACION DEL MODELO SOCIAL EUROPEO

25.

Mejora

26.

Una Unién Europea dindmica deberia estar constituida por Estados de
bienestar activos. Unos sistemas de proteccién social bien disefiados y
en correcto funcionamiento deberian considerarse factores productivos,
al ofrecer seguridad dentro del cambio. Ello requiere una continua mo-
dernizacion del modelo social europeo, tomando como base la Agenda
Social Europea adoptada en Niza, que constituye un marco para la po-
litica social de los préximos cinco afios.

de la calidad en el trabajo

La recuperacion del pleno empleo implica no sélo crear mds puestos de
trabajo, sino también mejorar su calidad. Deberfan redoblarse los es-
fuerzos para fomentar un buen entorno de trabajo para todos, que in-
cluya la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad,
la igualdad de oportunidades para ambos sexos, una organizacion del
trabajo adecuada y flexible, que permita una mejor conciliacién de la
vida laboral y privada, la formacién permanente, la salud y la seguridad
en el trabajo, la participacién de los trabajadores y la diversidad en la
vida laboral.
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27.

Para ello:

— los Estados miembros y el Consejo, seglin sus competencias res-
pectivas, definirdn enfoques comunes para mantener y mejorar la ca-
lidad del trabajo, lo que se incluird como objetivo general en las di-
rectrices para el empleo correspondientes a 2002;

— el Consejo, junto con la Comisién, establecerd indicadores sobre la
calidad del trabajo y hard mads fiables los indicadores cuantitativos,
que se presentaran con suficiente antelacién al Consejo Europeo de
Laeken de 2001;

— el Consejo, junto con el Parlamento Europeo y por el procedimien-
to de codecisidn, concluird para finales de afio la labor de actuali-
zacién de la legislacion en vigor para la aplicacién del principio de
igualdad de trato de hombres y mujeres en lo que se refiere al ac-
ceso al empleo, la formacién profesional y la mejora de las condi-
ciones laborales;

— el Consejo, junto con la Comisién, establecerd indicadores para ga-
rantizar que no haya diferencias discriminatorias en la retribucién de
hombres y mujeres.

Fomento de la insercion social

28.

La lucha contra la exclusién social es de importancia primordial para
la Unién. Un empleo retribuido para hombres y mujeres constituye la
mejor garantia contra la pobreza y la exclusién social. No obstante, las
personas que no pueden trabajar tienen derecho a recibir una protec-
cidn social efectiva y deberian poder desempefar un papel activo en la
sociedad. Las politicas activas, relativas al mercado laboral, fomentan
una insercién social que combina el intento de realizar los objetivos so-
ciales con la sostenibilidad de las finanzas publicas. Los Estados miem-
bros deberian dar prioridad a la aplicacién de los planes de accién na-
cionales destinados a combatir la pobreza y la exclusién social, con
vistas a seguir avanzando en este dmbito tomando como base los ob-
jetivos comunes aprobados en Niza y haciéndose una evaluacién con
arreglo a indicadores convenidos.
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29.

El Consejo Europeo invita al Consejo y al Parlamento Europeo a que
adopten en el transcurso de 2001 la propuesta relativa a un programa de
insercidn social y pide al Consejo que mejore el seguimiento de las me-
didas adoptadas en este dmbito mediante el establecimiento, para fina-
les de este afio, de indicadores sobre la lucha contra la exclusion social.

Funcion de los interlocutores sociales en la adaptacion al cambio

30.

En el cambio de impresiones con la Troica que tuvo lugar el 22 de mar-
7o, se ha destacado la importancia que tienen la contribucién y el em-
peilo de los interlocutores sociales. Su participacién comprometida y ac-
tiva es fundamental no sélo para evaluar los avances registrados en la
realizacion del objetivo estratégico de la Unién, sino también a la hora
de aplicar la reforma en curso, cuyo éxito exige un compromiso de em-
presarios y trabajadores de todo rango. Para contribuir a la realizacién
de este objetivo, el Consejo Europeo ha refrendado la pronta creacion
del Observatorio europeo de la transformacion industrial dentro de la
Fundacién de Dublin. El Consejo Europeo acogeria con agrado que se
alcancen resultados positivos en las negociaciones que estdn llevando
los interlocutores sociales en torno al trabajo temporal y al teletrabajo.

Responsabilidad social de las empresas

31.

El Consejo Europeo acoge favorablemente las iniciativas tomadas por el
sector empresarial para fomentar la responsabilidad social de las empre-
sas. La Comisién ha anunciado que se propone presentar en junio de 2001
un Libro Verde sobre dicha cuestién y fomentar un amplio cambio de
impresiones con vistas a apoyar otras iniciativas en dicho ambito.

Sistemas seguros y sostenibles de proteccion social

32.

El envejecimiento de la poblacién requiere que se definan estrategias
claras para garantizar la idoneidad de los sistemas de pensiones, sanita-
rios y de atencién a la tercera edad, manteniendo al mismo tiempo la
sostenibilidad de las finanzas publicas y la solidaridad entre las genera-
ciones. Cuando sea factible, deberdn aprovecharse plenamente todas las
posibilidades que ofrece el sistema abierto de coordinacion, en particu-
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33.

VL

34.

lar en el ambito de las pensiones, teniendo debidamente en cuenta el
principio de subsidiariedad. Estas estrategias se veran facilitadas por un
esfuerzo paralelo tendente a aumentar la participacion, la productividad
y la movilidad en el mercado laboral.

Basandose en la labor técnica realizada por los expertos y teniendo en
cuenta todos los factores antes apuntados, el Consejo Europeo:

— pide al Consejo que presente los resultados del estudio realizado por
el Comité de Proteccién Social, que toma en consideracion el tra-
bajo que esté realizando el Comité de Politica Econdmica sobre la
sostenibilidad de los sistemas de pensiones con vistas al Consejo Eu-
ropeo de Gotemburgo;

— toma nota de la intencién de la Comisién de presentar una comuni-
cacién sobre la calidad y la sostenibilidad de las pensiones a la vis-
ta del cambio demografico. Da mandato al Comité de Proteccién So-
cial y al Comité de Politica Econémica para que presenten un informe
al Consejo con miras al Consejo Europeo de primavera de 2002. Para
diciembre de 2001 debera presentarse un informe intermedio;

— invita al Consejo a que, tras haber examinado las diferentes opcio-
nes, acuerde para finales de 2001, unos pardmetros para modernizar
el Reglamento 1408/71 sobre la coordinacion de los sistemas de se-
guridad social, a fin de que el Consejo y el Parlamento Europeo pue-
dan avanzar en su adopcion.

APROVECHAMIENTO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

La estrategia consistente en adoptar un enfoque integrado frente a los
cambios socioecondmicos incluye el fomento de las nuevas tecnologias,
a través del reforzamiento de la politica comunitaria de investigacién y
desarrollo y la realizacion de un particular esfuerzo en el dmbito de las
nuevas tecnologias, especialmente en el campo de la biotecnologia.

eEurope

35.

El paso a un economia basada en el conocimiento es de fundamental im-
portancia para la competitividad y el crecimiento y para la construccién
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36.

de una sociedad mas integradora. Pese a los avances efectivos registra-
dos desde el Consejo Europeo de Lisboa, en lo que se refiere al acceso
a Internet y a su utilizacién por parte de las empresas, los centros de en-
seflanza y los ciudadanos en general, los europeos todavia no sacan ple-
no partido de todas sus posibilidades en sectores basicos como son los
servicios publicos o la administracion y el comercio electrénicos. El In-
ternet inaldmbrico y los sistemas de comunicaciones méviles de tercera
generacion ampliardn esas posibilidades. No obstante, el éxito de la so-
ciedad del conocimiento depende también de que haya un elevado nivel
de cultura digital y de que se creen las condiciones necesarias en aspec-
tos tales como la seguridad de las redes y la proteccién y el caracter pri-
vado de los datos, de manera que el publico tenga confianza en la utili-
zacién de nuevos servicios.

Para ello:

— deberd adoptarse cuanto antes, este afio, el paquete de telecomuni-
caciones para ofrecer a este sector una situacién de igualdad de opor-
tunidades, en la que las normas se apliquen de manera armonizada
en toda la Union;

— la Comisién colaborara con el Consejo para establecer un marco de
medidas de apoyo a la tercera generacién de comunicaciones mévi-
les dentro de la Unidn, en el que deberd incluirse un acuerdo sobre
un marco reglamentario para la politica del espectro radioeléctrico
y las redes de banda ancha. También se invita a la Comisién a que
examine los efectos que tendrd para la competitividad y el fomento
de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones la con-
cesion de licencias de tercera generacion;

— la Comisién colaborara con el Consejo para contribuir a la creaciéon
de un entorno favorable a una Europa inaldmbrica, garantizando un
elevado nivel de investigacion sobre las futuras tecnologias inaldm-
bricas en este ambito, fomentando el desarrollo progresivo de la pré-
xima generacién de Internet (IPv6) y creando las condiciones ade-
cuadas para la elaboracién de contenidos europeos multilingiies
destinados a los servicios inalambricos;

— antes de finalizar este afio se adoptard legislacion sobre la provisién
a distancia de servicios financieros, la aplicacién del IVA al comer-
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37.

cio electronico y el empleo de la facturaciéon electrénica a efectos
del IVA;

— el Consejo, junto con la Comisién, adoptard las medidas necesarias
para garantizar que el dominio de primer nivel .eu sea accesible para
los usuarios cuanto antes;

— el Consejo, junto con la Comisién, formulard una estrategia general
para la seguridad de las redes electrénicas, que debera incluir medi-
das de aplicacion préictica y presentarse antes del Consejo Europeo
de Gotemburgo.

Asimismo, la Comisién ha anunciado su intencién de proponer, antes de
finales de afo, nuevos objetivos adicionales para la conexién de los cen-
tros de ensefianza a Internet, presentar una comunicacién en la que se
apoyan los sistemas de solucién de litigios en linea, asi como eSchola,
una iniciativa europea para fomentar la utilizacién de nuevas tecnolo-
gias y desarrollar el hermanamiento en linea de centros de ensefianza.
El Consejo Europeo toma nota del interés que muestran los paises can-
didatos por eEurope 2002 y espera asimismo con interés el plan de ac-
cién que presentardn en el Consejo Europeo de Gotemburgo, en el que
expondrdn la manera en que adoptardn estos objetivos.

Investigacion e innovacion

38.

39.

Europa debe hacer mds por aprovechar los talentos en el dmbito de la
investigacién, las finanzas y los negocios, a fin de garantizar que las
ideas europeas llegan en primer lugar al mercado europeo. Por ello, el
sexto programa marco de investigacion deberia utilizar plenamente,
entre otros, los nuevos instrumentos para promover una red de excelen-
cia, proyectos integrados y la aplicacién conjunta de programas nacio-
nales dentro del conjunto de prioridades en que se centra, teniendo en
cuenta, entre otras cosas, la necesidad de reforzar la cohesién y las pe-
quefias y medianas empresas.

Para ello:
— se invita al Consejo a que adopte con el Parlamento Europeo, por el

procedimiento de codecisién, el sexto programa marco comunitario
de investigacién para junio de 2002;
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40.

41.

42.

— se invita al Consejo a que estudie una estrategia especifica en ma-
teria de movilidad dentro del Espacio Europeo de Investigacién, to-
mando como base la propuesta anunciada por la Comision;

— se invita al Consejo a que examine la manera en que podrian po-
nerse en comun las ideas y experiencias de los Estados miembros
sobre el fomento, mediante incentivos econdémicos, de la investiga-
cién y el desarrollo;

— se invita al BEI a que siga intensificando su apoyo a las actividades
de investigacién y desarrollo.

La Comision tiene la intencién de presentar para junio de 2001 el pri-
mer cuadro de indicadores europeos de innovacién. Antes de finalizar
este aflo presentard propuestas tendentes a fomentar un didlogo mas in-
teractivo con la opinién publica sobre cuestiones cientificas y tecnol6-
gicas, asi como los primeros resultados de la evaluacién comparativa de
la investigacién en la Unién Europea y un mapa de la excelencia en la
investigacién y renovard el marco de las ayudas publicas a la investi-
gacion.

El Consejo Europeo se congratula por la aplicacién ininterrumpida de
la iniciativa Innovacién 2000 del BEI y, en particular, por el compro-
miso de hacerla extensiva a los paises candidatos.

El Consejo Europeo recuerda la importancia que tiene la puesta en
marcha, sin demora, del programa de navegacion por satélite Galileo.
Con arreglo a las conclusiones de Colonia y de Niza, se insta al sec-
tor privado a que asuma el reto, mediante un compromiso vinculante
para la fase de desarrollo, de participar en este proyecto y de finan-
ciarlo. El Consejo Europeo observa que el sector privado esta dispuesto
a completar los presupuestos piiblicos para la fase de desarrollo. El
Consejo Europeo invita al Consejo a que defina las disposiciones ne-
cesarias para poner en marcha la siguiente fase del proyecto, lo que
supone establecer, antes de finalizar 2001, una estructura tnica y efi-
caz de gestidn, ya sea en forma de empresa comun con arreglo al ar-
ticulo 171 del Tratado, ya sea como organismo o cualquier otra enti-
dad adecuada.
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Tecnologias de vanguardia, especialmente la biotecnologia

43.

44.

VIL

45.

La capacidad de las empresas de la Unién Europea para integrar las
tecnologias dependerd de factores como la investigacion, el espiritu
empresarial, la existencia de un marco normativo que fomente la in-
novacion y la asuncién de riesgos, incluida una proteccién de la pro-
piedad industrial en toda la Comunidad a precios mundialmente com-
petitivos, y de que haya inversores bien dispuestos, sobre todo en una
fase inicial.

Para ello:

— el Consejo Europeo manifiesta su inquietud por la falta de avances
en torno a la patente comunitaria y al modelo de utilidad, e insta al
Consejo y a la Comisién a que aceleren los trabajos de conformidad
con las conclusiones de Lisboa y de Feira;

— la Comisién, junto con el Consejo, estudiard las medidas necesarias
para utilizar todo el potencial de la biotecnologia y consolidar la
competitividad del sector biotecnolégico europeo, con el fin de po-
nerse a la altura de los principales competidores, garantizando al mis-
mo tiempo que esta evolucién se produzca de una forma que sea ino-
cua y segura para los consumidores y el medio ambiente y
compatible con los valores fundamentales y principios éticos comu-
nes, en plena sintonia con el actual marco legislativo.

ORIENTACIONES GENERALES DE LAS POLITICAS ECONOMICAS

Las Orientaciones generales de las politicas econdmicas son el punto
de referencia para la coordinacién de las politicas econdémicas y ofre-
cen el marco para las directrices generales de las politicas. El Consejo
Europeo respalda las opiniones consignadas en el Documento sobre
cuestiones clave en relacion con las Orientaciones generales de las po-
liticas econdémicas y acoge favorablemente el informe sobre la contri-
bucién de las finanzas publicas al crecimiento y al empleo. El Conse-
jo Europeo invita al Consejo ECOFIN y a la Comisién a tener
debidamente en cuenta las conclusiones del Consejo Europeo de Esto-
colmo al elaborar el proyecto de Orientaciones generales de las politi-
cas econ6micas para 2001.
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46.

47.

48.

49.

VIIIL

50.

La existencia de un entorno econdémico exterior menos favorable reper-
cutird en el crecimiento también en la Union. Con todo, la economia de
la Unién Europea se mantiene més firme que en el pasado. Las politi-
cas presupuestarias deberian continuar encamindndose a la consecucién
de unas finanzas publicas préximas al equilibrio o excedentarias. Ade-
mas, deberian guiarse por la necesidad de evitar politicas que den lugar
a oscilaciones exacerbadas de la actividad econémica y a equilibrios es-
tructurales insostenibles. De esta forma se estd apoyando la estabilidad
de precios y se estdn posibilitando condiciones monetarias propicias al
crecimiento econémico y a la creacién continua de empleo.

El Consejo deberia examinar de forma periddica la sostenibilidad a lar-
go plazo de las finanzas publicas, incluidas las tensiones previstas a cau-
sa de los cambios demograficos venideros. Este examen deberia efec-
tuarse tanto en relacioén con las orientaciones como en el contexto de los
programas de estabilidad y de convergencia. Es necesario fomentar ni-
veles mds altos de empleo, especialmente para las mujeres y los traba-
jadores de mds edad. Para garantizar la sostenibilidad fiscal hay que
adoptar politicas ambiciosas que reduzcan la deuda a un ritmo mads ré-
pido. Los Estados miembros deberian revisar y, en caso necesario, re-
formar las pensiones publicas, la sanidad y los programas de atencion a
los ancianos, manteniendo al mismo tiempo la solidaridad entre las ge-
neraciones.

Las proximas orientaciones también deberian incluir el fomento del de-
sarrollo sostenible.

El Consejo Europeo observa que es necesario seguir avanzando en la
armonizacién de las estadisticas econémicas disponibles.

DE EstocoLMoO A GOTEMBURGO: SEGUIR MEJORANDO EL PROCESO

Lisboa integré con éxito las cuestiones econdémicas y sociales. La es-
trategia de desarrollo sostenible, incluida la dimensién ambiental, que
habrd de adoptarse en el Consejo Europeo de Gotemburgo en junio, com-
pletard y desarrollard el compromiso politico asumido con arreglo a la
estrategia de Lisboa. En el marco del Consejo Europeo anual de prima-
vera deberia pasarse revista a todas las dimensiones del desarrollo sos-
tenible.
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51.

52.

Por lo tanto, en su reunién de la primavera de 2002, el Consejo Euro-
peo pasard revista a:

— los avances en la integracion de los objetivos de desarrollo sosteni-
ble en la estrategia de Lisboa;

— la aportacion que el sector de la tecnologia ambiental puede hacer
al fomento del crecimiento y del empleo.

El Consejo Europeo solicita a la Comisién que, en su evaluacion del
proceso de Luxemburgo, estudie la posibilidad de coordinar mejor este
proceso con los trabajos preparatorios de su reunioén de primavera. Con
la finalidad también de racionalizar procedimientos, el Consejo Europeo
respalda el propésito de la Comisioén de garantizar que los elementos
principales de las demads contribuciones, incluidas las derivadas de so-
licitudes de informes conjuntos de la Comisién y del Consejo para pre-
sentacion al Consejo Europeo de primavera, se integren en el informe
anual de sintesis de la Comisién. Este informe de sintesis, incluido el
cuadro de indicadores sobre el cumplimiento de la Agenda Social, es-
tard disponible a finales de enero, a més tardar, y constituira la base prin-
cipal para los trabajos preparatorios del Consejo. Por su parte, a fin de
garantizar la coherencia, el Consejo Europeo, en su reunién de prima-
vera, concentrard su orientacién e impulso politico en las cuestiones eco-
némicas y sociales.
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